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PRESENTACION

El 1° de julio de 2018 marca el inicio de la transformacidn en la vida publica de México
con mayor importancia desde la Revolucién. Mediante la accién de miles de personas, en una
revolucion pacifica que se manifestd en las urnas a través del triunfo rotundo y contundente del
Presidente Andrés Manuel Lépez Obrador, comienza el esfuerzo colectivo mas desafiante de la
historia reciente del pais: por una parte, atender aquellos problemas mas apremiantes para
México, centrados en la pobreza y la desigualdad de millones de mexicanos y, al mismo tiempo,
realizar la transformacion del ejercicio de gobierno en sus diferentes érdenes y poderes, donde

es imperativo barrer con la corrupcidn, sello distintivo durante del periodo neoliberal.

Los principios éticos “NO MENTIR, NO ROBAR, NO TRAICIONAR” se han colocado como las
piedras angulares del servicio putblico en México, los cuales buscan detonar un cambio
sustantivo en el ejercicio del poder, ya no centrado en la obtencién de beneficios particulares
para unos cuantos, sino en el bienestar de todas y todos. Es asi que, siguiendo el ejemplo de la
administracién encabezada por el Presidente Andrés Manuel Lépez Obrador, quienes
integramos este Movimiento que busca la transformacion del pais desde sus cimientos, hemos
decidido participar de forma libre en el quehacer del servicio publico y con plena conciencia

de los retos mayusculos que tenemos frente por delante.

Reconocemos que, en particular en la Ciudad de México, desde el triunfo de la izquierda en 1997,
se han obtenido avances sustantivos en la mejora de las condiciones de vida de sus habitantes,
buscando que estos se orienten con una perspectiva de derechos, no dependientes de la voluntad
politica de los gobiernos en turno, sino bajo el mandato de que se garanticen de forma perma-
nente para todas y todos. Sin embargo, estos avances no han estado exentos de retrocesos y
particularmente en la persistencia de rezagos para los sectores con mayores vulnerabilidades de

nuestra Ciudad.

Esta misma condicién es posible identificarla entre las Alcaldias que integran nuestra ciudad,
donde persisten elementos palpables de desigualdad entre sus habitantes y al interior de éstas.
En ese sentido, el gobierno que encabezo desde el 1° de octubre de 2021 reconoce que, si bien en
Milpa Alta se observan avances en la garantia de derechos de sus habitantes, lo anterior esta
lejos de consolidarse. Es ésta la principal preocupacién y ocupacion de mi administracion de

cara al periodo 2021-2024.

Milpa Alta se caracteriza por ser una Alcaldia que, por una parte, presenta la riqueza cultural y
ambiental de nuestros pueblos originarios y que, por otra, contiene elementos urbanos que
reflejan su insercién y vinculacidn con las condiciones actuales de nuestra Ciudad. Esta condi-
cién excepcional es un reto doble para el Gobierno de Milpa Alta, ya que implica que la accién

gubernamental debe promover la conservacién e impulso de nuestras tradiciones y pluralidad
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cultural mientras que, al mismo tiempo, se requiere de la implementacién de politicas publicas
que contribuyan a la modernizacién de nuestra Alcaldia para contribuir a

garantizar los derechos de todas y todos los milpaltenses.

Establecer los cimientos de la Cuarta Transformaciéon en Milpa Alta contiene este doble reto
para mi administracién no solamente en el corto plazo, sino también para que estos cimientos
contribuyan al bienestar de las y los milpaltenses en el mediano y largo plazo. En ese sentido, la
planificacién de la accién ptblica de mi gobierno es un instrumento complementario al impulso
detonado por los principios éticos enarbolados por el mandato del Presidente Lopez Obrador y

por la Ciudad de México encabezada por la Jefa de Gobierno Claudia Sheinbaum Pardo.

La planificacidn, lejos de ser un asunto de improvisacidn, implica la determinacién del horizon-
te a corto, mediano y largo plazo a la cual se dirigira la acciéon de mi gobierno. En otras palabras,
es la definicidn de los objetivos, metas e instrumentos mediante los cuales el Gobierno de Milpa
Alta contribuird al bienestar colectivo de sus habitantes, entendido como la forma de vida que
permite la felicidad y la permanencia de la diversidad cultural y ambiental en armonia,

igualdad, equidad y solidaridad.

La improvisacién de la accién publica es indeseable en términos éticos, pues tiene consecuen-
cias de enorme costo para todas y todos, tanto en el terreno del desperdicio en recursos publicos
y su impacto en las finanzas publicas, como también en todos aquellos efectos en la vulneracién
de derechos de las personas. Es por ello que el presente Programa de Gobierno busca ser la
piedra angular que permita que la accién de la administracion que encabez6 pueda ser eficiente
en el uso de los recursos publicos, pero también efectiva para contribuir a la garantia de los

derechos de las y los milpaltenses.

Otro de los objetivos prioritarios de mi administracion sera el buscar detonar el bienestar en la
alcaldia Milpa Alta mediante la coordinacién con los otros 6rdenes de gobierno, promoviendo la
cooperacion en las acciones dirigidas hacia la poblacién, evitando duplicar esfuerzos y, por
ende, el desperdicio de recursos. Esta coordinacién se sustenta desde la alineacién de este
programa con las prioridades expresadas en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, asi como
el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024, el cual posteriormente devendrd en
la concertacién de acciones coordinadas con el Gobierno Federal y el Gobierno de la Ciudad para

que puedan ser complementarias entre si, tomando como referencia central a las personas.

Por otra parte, el combate a la corrupcién y la prevencién y control de ésta son objetivos priorita-
rios de mi gobierno, ya que ésta genera el uso inadecuado y fuera de la ley de los recursos
publicos, pero mas importante atn, vulneran la garantia de los derechos de las y los milpaltenses.
La transparencia, rendicién de cuentas, asi como generar e implementar una politica de
prevencidén y control de la corrupcién, alineada con la Politica Nacional Anticorrupcién, seran

en la materia el sello distintivo del Gobierno de Milpa Alta en el periodo 2021-2024.
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Ahora bien, es de alta relevancia situarnos en el contexto actual marcado por la contingencia
sanitaria derivada de la COVID-19, la cual ha tenido impacto en diferentes niveles en la vida de
todas y todos, comenzando por los lamentables decesos de millones de personas, pero también
con afectaciones econdmicas y sociales en la vida cotidiana de nuestros habitantes. Lo anterior
ha generado la necesidad de respuestas por parte de los diferentes ordenes de gobierno ante
distintas condiciones que se nos presentan con respecto al periodo previo a la aparicién de la

pandemia.

En particular, el derecho ala salud es una prioridad estratégica para todos los ordenes de gobier-
no, incluida Milpa Alta. En mi gobierno se establecerdan objetivos, estrategias, presupuestos y
coordinacién con otros 6rdenes de gobierno para contribuir a la garantia del derecho a la salud,
en particular en la atencién de aquellas personas que han padecido la COVID-19 para buscar su
rehabilitacidn, asi como la atencidn a aquellas personas que han visto afectada su salud mental

a causa de las dificiles condiciones impuestas por la contingencia sanitaria.

Adicionalmente, el Gobierno de Milpa Alta se compromete a que, mediante su accién publica,
intervendra de forma decidida en la reactivaciéon econémica de la Alcaldia para contribuir a
restablecer las condiciones de empleo e ingresos de sus habitantes, asi como para detonar el
incremento de las actividades productivas y la distribucién equitativa de los ingresos derivados
de éstas entre las y los milpaltenses. En tercer término, el gobierno que encabezé tendrd como
prioridad la atencidén de los grupos histéricamente vulnerados, buscando contribuir a la garan-
tia de sus derechos de forma progresiva mediante programas y acciones que fomenten su

inclusidn, asi como un trato igualitario.

Finalmente, en lo que respecta a la integracién del presente Programa de Gobierno, éste se
conforma por un marco conceptual que parte de dos conceptos centrales: el Bienestar y la
Gobernanza Abierta como guias para la accién publica que desarrollara el Gobierno de Milpa
Alta. Las politicas publicas de mi gobierno se organizan en una serie de Ejes y Lineas
estratégicas, donde se han priorizado aquellos problemas publicos que fueron definidos los
mas relevantes en el proceso de co-construccién de este Programa y del cual se derivan una
serie de Objetivos, Metas e Indicadores que permitirdn conocer el grado de consecucién de los
fines previstos por esta administraciéon. En ultima instancia, se integran como Anexos una
serie de insumos de alta relevancia que muestran la riqueza del proceso de co-construcciéon de
este programa, asi como la planeacién presupuestaria que guiard el ejercicio de recursos
publicos que invertird el Gobierno de Milpa Alta para detonar el bienestar en este trienio, pero

también para cimentar las bases del bienestar para todas y todos los milpaltenses en el futuro.

Judith Vanegas Tapia

Alcaldesa de Milpa Alta
2021 - 2024
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INTRODUCCION

El Programa de Gobierno 2021-2024 (PdG) se construyé a partir de diferentes
referencias que definen al concepto de bienestar. Desde la éptica de la Cuarta Transformacién,
resulta importante resaltar que ésta no se centra exclusivamente en la dimensidon econémica,
sino que implica en buscar garantizar el ejercicio de derechos sociales de las personas de forma
efectiva. En este sentido, el PdG es un instrumento que busca incidir en impulsar el bienestar del

pueblo de Milpa Alta.

En segunda instancia, el Programa de Gobierno incorpora las prioridades de politica publica de
la administraciéon encabezada por la Alcaldesa Judith Vanegas Tapia, determinadas a través de
diferentes fuentes: la participacién social de las y los milpaltenses, la visién de la administracién
2021-2024, asi como de las prioridades nacionales y de la Ciudad de México reflejadas en el Plan
Nacional de Desarrollo y el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024. La premisa
parala construccién de este Programa fue la participacién ciudadana efectiva para la determina-

cién del rumbo de Milpa Alta.

En tercer lugar, la administracién 2021-2024 se asume como coordinadora y detonadora del
bienestar para el pueblo de Milpa Alta, enfatizando la necesidad de que diversos actores colabo-
reny fortalezcan sus lazos para garantizar los derechos de todas y todos. Los problemas ptblicos
priorizados, objetivos y lineas de accién contenidas en este documento son producto de un
proceso de didlogo y colaboracién que busca fortalecer los lazos de cooperacidén y la legitimidad

del proceso de planeacién aqui reflejado.

Finalmente, el PdG es un instrumento que, a pesar de estar enmarcado en un periodo trianual,
busca ser una piedra angular para detonar el bienestar del pueblo de Milpa Alta de forma
sostenible en el mediano y largo plazos. Sin embargo, la labor de planeacién no se agota en este
programa. A partir de este instrumento se construiran diversas politicas publicas para orientar

la accién publica frente a los desafios identificados.
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Mision

La administracién 2021-2024 es un gobierno austero, abierto, transparente y
eficiente que detona el bienestar y contribuye a la garantia de los derechos econémicos,
sociales, culturales y ambientales del pueblo de Milpa Alta a través de la implementacién
de politicas publicas que ponen a las personas en el centro de su actividad, con orientacién
a resultados en el corto plazo, pero también para que su bienestar sea sostenible a lo

largo del tiempo.

Vision

Milpa Alta es la Alcaldia lider en la Ciudad de México y referente de gobiernos
locales en el pais por su economia sostenible, la cual contribuye de forma sustantiva a la
disminucién de carencias de las personas mas vulnerables a partir de fomentar su
bienestar mediante la provisién de bienes y servicios publicos, asi como de propiciar un
ambiente para el goce de los derechos de todas y todos, fortaleciendo sus capacidades

para una vida digna.

El patrimonio cultural de Milpa Alta es un sello con alta relevancia social y que distingue a

la Alcaldia como referente de las actividades artisticas, turisticas y culturales en la ciudad.

Una demarcacidn la cual garantiza la igualdad de oportunidades para todasy todos, no deja
anadie atrasy, respetay valora el medio ambiente como uno de los factores mas relevantes

para el bienestar econémico y social de sus habitantes.
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Normas generales e instrumentos de ejecuciéon

La accién publica ordenada al interior de la Ciudad de México y de la Alcaldia Milpa
Alta debe estar fundamentada en la normativa vigente. A continuacidn se expondra de manera
precisa el marco juridico que regula la relacion entre la ciudadania y el gobierno, asi como los

derechos y obligaciones de cada persona.

Las y los ciudadanos cuentan con garantias juridicas expresadas en los marcos regulatorios
vigentes, mismos que son de observancia obligatoria por parte de los diferentes 6rdenes de
gobierno para garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de cada persona, bajo principios

que norman la accién gubernamental como son los de transparencia, honestidad, e integridad.

El presente Programa de Gobierno de la Alcaldia Milpa Alta constituye el cumplimiento de los
mandatos establecidos en el articulo 15, inciso A, numerales 2y 5 e inciso B, numerales 1y 5 de
la Constitucién Politica de la Ciudad de México, en relacién con los articulos 108, 109, 110, 111,
114 y 118 de la Ley Orgdnica de Alcaldias de la Ciudad de México. Por su parte, también cumple
los preceptos contenidos en el articulo 5, inciso A, numeral 6 de la Constitucién Politica de la
Ciudad de México donde se estipula que el Programa de Gobierno debe estar apegado al Sistema
Integral de Derechos Humanos para garantizar el acceso efectivo a los derechos humanos de

todas las personas.

Adicionalmente, este Programa de Gobierno se sustenta en normativa complementaria de caracter
internacional como la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, la Convencidn sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién
contra la Mujer, la Conferencia Mundial de la Poblacién y Desarrollo del Cairo de 1994, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y la Declaracién de Gobierno Abierto de la

Open Government Partnership.

Finalmente, en lo que respecta a la normativa de la Ciudad de México que sustenta el presente
Programa, ademas de la Constitucién Politica de la Ciudad de México y la Ley Organica de
Alcaldias de la Ciudad de México, se contempla su alineacién para el cumplimiento de los
mandatos establecidos en la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica
de la Ciudad de México, la Ley del Sistema de Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México,
la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, 1a Ley de Proteccién a los Animales de la Ciudad
de México, la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México,
la Ley para la Reconstruccién, Recuperacion y Transformacién de la Ciudad de México en

una cada vez mds resiliente, la Ley para el Desarrollo Econémico de la Ciudad de México,

10
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la Ley de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la Ciudad de México, la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, la Ley
de Movilidad de la Ciudad de México, la Ley de Fomento para la Lectura y el Libro de la Ciudad
de México, la Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon de la Ciudad de México, la Ley de
Atencidn Prioritaria para las Personas con Discapacidad y en Situacién de Vulnerabilidad en la
Ciudad de México, la Ley de Salud de la Ciudad de México, la Ley de los Derechos Culturales de
los Habitantes y Visitantes de la Ciudad de México, la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de
México, la Ley de Mitigacién y Adaptacién al Cambio Climatico y Desarrollo Sustentable
para la Ciudad de México, la Ley para la Celebracién de Espectdculos Publicos en la Ciudad de
México, la Ley de Residuos Sélidos de la Ciudad de México, la Ley de Establecimientos
Mercantiles de la Ciudad de México, la Ley para la Integracién al Desarrollo de las Personas
con Discapacidad de la Ciudad de México, la Ley de Mejoramiento Barrial y Comunitario de
la Ciudad de México, las Reglas de Operacién del Programa de Mejoramiento Barrial y

Comunitario para el Bienestar 2022 y el Reglamento de la Ley del Sistema de Proteccién Civil.

Con el objetivo de alinear la accién publica del Gobierno de la Alcaldia Milpa Alta con los demas
6rdenes de gobierno, el Marco Juridico citado permite establecer la correlacién entre los
mandatos establecidos para los tres 6rdenes de gobierno y el ambito de competencias del

Gobierno de Milpa Alta para promover el bienestar para las y los milpatenses.

-
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Vinculacion del Programa de Gobierno 2021-2024 con la Agenda 2030! y el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019 - 20242

A continuacidn, se presenta el siguiente cuadro que muestra la alineacion de los Ejes que integran el Programa de Gobierno 2021 -2024 de la Alcaldia Milpa Alta con dos instrumentos
estratégicos de Planeacién: por la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible 2030 y el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019 - 2024.

Programa de Gobierno
de Milpa Alta 2021-2024

Eje
1 1.) Gobierno abierto, incluyente y con respeto a los
derechos
2 2.) Rescate de la seguridad publica y proteccién ciudadana

3 3.) Bienestar para la igualdad y garantia de derechos

4 4.) Desarrollo econémico

Objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Objetivos

16. Paz, justicia e instituciones soélidas

16. Paz, justicia e instituciones sélidas

1. Fin de la pobreza

3. Salud y bienestar

4. Educacion de calidad

5. lgualdad de género

10. Reduccidén de las desigualdades
16. Paz, justicia e instituciones solidas

8. Trabajo decente y crecimiento econémico
9. Industria, innovacion e infraestructura

10. Reduccidn de las desigualdades

12. Produccién y consumo responsables

Programa de Gobierno 2019 - 2024 de la Ciudad de México

Eje

6.3 Gobierno Abierto
6.4 Atencidn ciudadana

5.1 Seguridad Ciudadana
5.3. Proteccion civil
6.5 Seguridad, proteccion civil y coordinacion interinstitucional

1.1 Derecho a la educacion

1.2 Derecho a la Salud

1.3 Derecho a la cultura fisica y la practica del deporte
1.4 Derecho a la Vivienda

1.5 Derechos de las Mujeres

1.6 Derecho a la igualdad e inclusidon

4.1 Cultura comunitaria

4.2 Memoria y patrimonio cultural comunitario

4.3 Educacion y formacidn artistica y cultural

4.5 Promocién y difusiéon de los Derechos Culturales

2.1 Desarrollo econdmico sustentable e incluyente y
generacion de empleo
4.4 Festivales y fiestas

1 La Agenda 2030 es un plan de accion, aprobado por la ONU, que plantea 17 grandes objetivos y 169 metas para un mundo mads sostenible. Se quiere favorecer el desarrollo social, la economia, el medio ambiente, asi como la

pazy el acceso a la justicia. Ofrece un método, un lenguaje y una forma de rendir cuentas ante la ciudadania. Disponible en: https://www.un.org/sustainab
2 E]l Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024 se encuentra disponible en: https://plazapublica.cdmx.gob.mx/uploads/decidim/attachment/file/1/Plan_Gob_2019-2024.pdf

ledevelopment/es/development-agenda/
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Vinculacion del Programa de Gobierno 2021-2024 con la Agenda 2030 y el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019 - 2024

Programa de Gobierno
de Milpa Alta 2021-2024

Objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Programa de Gobierno 2019 - 2024 de la Ciudad de México

Eje
5 5.) Desarrollo urbano sustentable
6 6.) Servicios urbanos
7 7.) Medio ambiente
8 8.) Gobierno honesto, transparente y buena administracién
9 9.) Programa parcial de pueblos y barrios originarios

Objetivos

1. Ciudades y comunidades sostenibles
16. Paz, justicia e instituciones solidas

6. Agua limpia y saneamiento
7. Energia asequible y no contaminante
11. Ciudades y comunidades sostenibles

6. Agua limpia y saneamiento

7. Energia asequible y no contaminante
11. Ciudades y comunidades sostenibles
13. Accion por el clima

14. Vida de ecosistemas terrestres

16. Paz, justicia e instituciones sdlidas

10. Reduccién de las desigualdades
11. Ciudades y comunidades sostenibles
16. Paz, justicia e instituciones sodlidas

Eje

2.2 Desarrollo urbano sustentable e incluyente
3.1 Movilidad - Integrar

3.2 Movilidad - Mejorar

3.3 Movilidad - Proteger

2.2 Desarrollo urbano sustentable e incluyente

2.3 Medio ambiente y recursos naturales

6.3 Gobierno Abierto
6.4 Atencion ciudadana

1.7 Pueblos originarios y poblaciones indigenas residentes
4.2 Memoria y patrimonio cultural comunitario
4.6 Pueblos originarios
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MARCO CONCEPTUAL
Bienestar como objetivo central de la accion publica

Sin duda la vibrante participacién del pueblo de México cimbré los cimientos de un
régimen que se concebia a si mismo como acabado y perdurable de forma indefinida. El triunfo
de la coalicién Juntos Haremos Historia, encabezada por Andrés Manuel Lépez Obrador en 2018,
ha significado para millones de mexicanas y mexicanos el renacer de la esperanza de un pais

equitativo y justo para todas y todos.

En relacién con lo anterior, el inicio de la Cuarta Transformacién de la vida publica del pais,
inaugurada con la victoria del presidente Lopez Obrador, ha abierto una nueva época en la vida
politica, buscando detonar una transformacién real, creando los pilares de justicia social,
equidad y solidaridad para el bienestar de todas las personas. Esta empresa de enorme
envergadura solo puede ser conseguida si estd acompafiada de la participacién activa de
la ciudadania que no es ya un mero receptor de dadivas del gobierno en turno, sino que se

posiciona como un sujeto activo de esta nueva etapa de transformacién.

Es asi que, en el Programa Nacional de Desarrollo 2018-2024, se establece que, a diferencia de la
politica del Estado como gestor de oportunidades, caracteristica del régimen neoliberal, el
Estado ahora tiene la obligacién preponderante de ser garante de derechos. La diferencia
cualitativa entre ambos enfoques es sustantiva, ya que la primera se refiere a que las oportunida-
des son circunstancias azarosas y temporales o concesiones discrecionales sujetas a término
que se le presentan a un afortunado entre muchos y que pueden ser aprovechadas o no, mientras
que los derechos que son inmanentes a la persona, irrenunciables, universales y de cumplimien-

to obligatorio.

Retomando esta perspectiva del bienestar como la garantia de los derechos, el presente Progra-
ma de Gobierno de Milpa Alta busca contribuir a este fin a partir de los recursos y atribuciones
que cuenta por ley, asi como de la voluntad de las y los funcionarios publicos que conforman
la administracién 2021-2024. En ese sentido, conviene contar con un marco conceptual de
referencia que permita ubicar la accién publica del Gobierno de Milpa Alta para contribuir

al bienestar de las y los milpatenses.
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MARCO CONCEPTUAL
Bienestar como objetivo central de la accion publica

Tradicionalmente, aun dentro de los periodos anteriores al neoliberal, se ha concebido
al bienestar como una postura economicista que contempla tnicamente la satisfacciéon de
determinadas necesidades materiales, en otras palabras, la eficiencia en la provisién de bienes
o servicios publicos por parte del gobierno hacia beneficiarios que, desde una postura pasiva,
son meros receptores. Es asi que uno de los principales indicadores para medir el bienestar
de un pais es el Producto Interno Bruto (PIB) per capita, medida de estimacién del ingreso
promedio por habitante. Hoy dia, en cambio, este gobierno adopta perspectivas contemporaneas
que se han generado a través de la reconceptualizacién del bienestar, no sélo desde el punto
de vista econémico, sino también en la provisiéon de un piso bdsico de satisfactores tales como
la educacion y la salud, ademds de la variable de ingresos. Un ejemplo de un instrumento
construido bajo esta perspectiva es el Indice de Desarrollo Humano (IDH) publicado por el

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) desde el afio 1990.

Incluso en nuestro pais, posturas coincidentes dieron origen a la medicién multidimensional de
la pobreza, cuya generacién recae en el Consejo Nacional de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), que desde el aflo 2008 ha realizado esta estimacién a partir del mandato establecido
en la Ley General de Desarrollo Social en el afio 2004. Esta medicién esta integrada por la
estimacion de carencias en seis areas clave del desarrollo como la educacién, el ingreso, el
acceso a la salud, el acceso a la vivienda, el acceso a la seguridad social y el acceso a servicios
basicos de vivienda. El valor de la estimacion multidimensional de la pobreza es que, al estar
mandatada normativamente, se realiza de forma ininterrumpida con un caracter técnico
apartidista y permite contar con informacién que contribuye a guiar las politicas publicas para

la disminucidn de las brechas de pobreza y desigualdad existentes en el pais.

Sin embargo, existe un elemento comun en los enfoques sobre el bienestar arriba mencionados,
el cual se centra en éste exclusivamente en el terreno material, es decir, en la existencia de
diferentes satisfactores para la poblacién, sin que se contemple una perspectiva que incorpore
al concepto de bienestar los elementos correspondientes al dominio de lo subjetivo. En ese
sentido, el bienestar no se centra exclusivamente en la satisfaccién de bienes materiales, sino

también en la generacion de condiciones subjetivas de los individuos y el colectivo.



Vaore,

L] ©, "o“ )
M||pq Alta S, cosierno ne e rograma de Goblerno de Milpa Alta 2021-2024 SR
2021- 2024 0 i
Milpa Alta

El bienestar no solo se relaciona con la cobertura de necesidades basicas materiales
por parte de la poblacién, sino también contar con satisfactores subjetivos individuales y
colectivos que conforman a las personas con dignidad, integridad y solidaridad hacia su entorno

como se propone en el siguiente esquema:

Figura 1. La relacién empirica entre las capacidades y el bienestar subjetivo

Gozar de una buena salud

Tener cubiertas las necesidades
fisicas y materiales basicas

Conocerse a si mismo
y tener vida interior

. ) Bienestar
Sentirse seguro y libre subjetivo
e Smensess individual
Participar e influir en
la sociedad
Experimentar placer Bienestar
y emociones subjetivo
Tener vinculos significativos
con los demas
Ser reconocido y respetado Bienestar
en dignidad y derechos subjetivo con
la sociedad

Conocer y comprender el
mundo en que se vive

Disfrutar y sentirse parte
de la naturaleza

Tener y desarrollar un
proyecto de vida propio

Fuente:PNUD (2012), Desarrollo humano en Chile: Bienestar subjetivo, el desafio de repensar el desarrollo, PNUD: Chile

La implicacién mayor en relacién con lo anterior es que la accién publica debe orientarse tanto
ala provision de bienes y servicios que contribuyen a la garantia de los derechos de las personas
en el terreno material, pero también orientar su accién hacia la generacién de condiciones
subjetivas que contribuyan a que los individuos y el colectivo desarrollen relaciones positivas
consigo mismos y su entorno en el ambito emocional y psiquico, como condiciones de alta
relevancia social. De esta manera, las politicas publicas del Gobierno de Milpa Alta retoman esta
perspectiva para contribuir de forma sustantiva al bienestar de las y los milpatenses al impulsar
acciones que impacten de forma positiva en las condiciones materiales de vida de sus habitan-
tes, asi como sentar las bases para que el pueblo de Milpa Alta desarrolle y aproveche de forma
6ptima su potencial en un entorno sano y de tranquilidad que promueva el bienestar subjetivo

y la felicidad.
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Gobierno Abierto como forma de relacion entre el Gobierno de Milpa Alta
y su poblacion

Las formas tradicionalistas de ejercicio del poder, caracterizadas por los mandatos
verticales y donde el gobierno tiene un rol no solo preponderante sino unico de propiciar el
bienestar de la poblacién, han quedado rebasadas por la realidad. En contraparte, perspectivas
que entienden al desarrollo y el bienestar como resultado de la accién colectiva y participativa
del gobierno conjuntamente con el sector social y el sector privado, representan alternativas de
ejercicio del poder donde principios como la confianza, corresponsabilidad, solidaridad y
cooperacién, son piedras angulares de la relacién entre el gobierno y los diferentes actores

sociales.

En ese sentido, se establece que el Gobierno de Milpa Alta buscara impulsar una gobernanza
abierta, entendida como un nuevo paradigma de relacionamiento entre la sociedad y el gobierno
mediante la cual se busca reorientar la actuacién gubernamental en la resolucién de los proble-
mas publicos en favor de esquemas mas horizontales, de didlogo abierto y donde la ciudadania
sea participe de la toma de las decisiones publicas. Lo anterior se busca implementar a partir de
la produccién y provisién proactiva de informacién y la apertura de espacios y practicas de
interaccidn, colaboracién e innovacién animados por el uso de las Tecnologias de la Informa-
cién -pero no unicamente centrados en éstas- que buscan aprovechar los cuantiosos recursos,
informacidén y capacidades en manos sociales y privadas, para alcanzar soluciones mas eficaces
y sostenibles que contribuyan a la garantia de derechos y que a su vez revitalizan la legitimidad

y la confianza en la accidn publicas.

Esta forma de ejercicio de gobierno se refleja en este instrumento de planeacién donde se han
implementado diversos métodos de consulta participativa con diferentes actores sociales; estos
métodos seran explicados mas adelante, baste decir que a partir de la colaboracién con los
distintos actores fue posible co-construir diagndsticos, dreas de oportunidad, objetivos, estrate-
gias e indicadores y metas del presente Programa. Ademads, se buscé e incorporé de manera
sistematica las observaciones de los expertos y académicos en diversas materias, asi como los

comentarios hechos por las unidades que integran a la administracion de la Alcaldia Milpa Alta.

7 Gonzalez Arreola, A. Cuadernos de Transparencia 24: Gobierno Abierto. INAI. 2017.
Disponible en: http:/www.idaipqroo.org.mx/wp-content/uploads/2017/07/cuaderno_transparencia_gobierno_abierto.pdf 17
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Etapas de integracion del Programa de Gobierno 2021

El Programa de Gobierno 2021-2024 de Milpa Alta parte de un diagnéstico fundamenta-
do en la experiencia recabada en torno al didlogo con el pueblo de Milpa Alta por parte de las
autoridades electas, también robusta evidencia producida en estudios, diagndsticos y otros
insumos elaborados por instituciones publicas, por la academia y; organizaciones de la sociedad
civil, entre otros, asi como del conocimiento de las y los funcionarios publicos que integran la

administracion de la Alcaldia.

Con base en este diagndstico, se seleccionaron y priorizaron una serie de Ejes estratégicos que
guiardn la accién publica del Gobierno de Milpa Alta, asi como Objetivos y Lineas de accidon
que establecen las metas y estrategias para su consecucién durante el periodo 2021-2024. A su
vez, de cada Eje estratégico se priorizaron Lineas estratégicas que reflejan temdticas derivadas
de cada Eje prioritario; para cada Linea estratégica se identificaron los problemas publicos mds
relevantes para su atencién por parte de las politicas publicas de la alcaldia, asi como Objetivos,
Lineas de Accién e indicadores que permitirdn llevar a cabo el seguimiento y evaluacion de la

consecucién de las metas previstas en el presente instrumento de planeacién.

Para la ejecucion de las acciones reflejadas en este Programa, el Ejecutivo de Milpa Alta serd el
responsable de implementar las politicas publicas necesarias para detonar y coordinar el

bienestar en los espacios territoriales de la Alcaldia.

La vision de la Alcaldesa Judith Vanegas Tapia se orienta a la atencién prioritaria de aquellos
problemas publicos mas apremiantes para las y los milpatenses, asi como la necesida de contar
con una visién de mediano y largo plazo para encauzar el bienestar del pueblo de Milpa Alta de

forma sostenible.

El Gobierno de la Alcaldia Milpa Alta se compromete a impulsar un gobierno cercano a la gente,
honesto, transparente, responsable y plural, cuyo objetivo final es sentar las bases para el

bienestar de los habitantes de Milpa Alta en el largo plazo.
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Etapas de integracion del Programa de Gobierno 2021

La co-creacidn del presente Programa se realizd a partir de las siguientes etapas que a continua-

cién se presentan y detallan:

Sesiones de

Diagndstico con
trabajo con

Andlisis de plataforma

politica de campafa y base en recolecciéon
Plan de los primeros y sistematizacion ST
100 dias de gobierno de evidencia. abinete

: iz Foros tematicos

Re;:oal;:\i::::cnon Borra‘dor por cada Eje definido
9 v Versién O del Programa
Alcaldesa de Gobierno

. Aprobacién de
Presentacion y version final de
Programa de

Borrador retoalimentacién
Versién 1 del Consejo Gobierno 2021 - 2024
Version 1 de Milpa Alta

Presentacion de Programa de Gobierno 2021 - 2024 de Milpa Alta
al Congreso de la Ciudad de México

Fuente: elaboracion propia con base en el procedimiento realizado para la presentacion del Programa de Gobierno

le la Alcaldia Milpa Alta 2021-2024.
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Etapas de integracion del Programa de Gobierno 2021

1. Andlisis de plataforma politica de campaiia y Plan de los primeros 100 dias de gobierno

A través del andlisis de gabinete de la plataforma politica de campana de la Alcaldesa Judith
Vanegas Tapia, asi como del analisis del Plan de los primeros 100 dias de gobierno, integrado por
siete prioridades, sesenta y cinco metas y las atribuciones especificas de los gobiernos de las
alcaldias de la Ciudad de México, se integré una primera propuesta de Ejes rectores del
Programa de Gobierno, conformado por ocho Ejes temdticos y un Eje vinculado a los doce
pueblos originarios de la Alcaldia y la territorializacién de las politicas publicas en dichas

demarcaciones.

2. Diagnoéstico con base en recoleccién y sistematizacion de evidencia

A partir de la recoleccién y sistematizacién de evidencia relacionada con los diferentes Ejes
rectores del Programa, las Lineas estratégicas o tematicas alineadas a cada Eje rector, se integra-
ron en diagndsticos especificos, donde se identificaron problemas publicos de atencién priorita-

ria, asi como sus respectivos arboles de problemas.

3. Sesiones de Trabajo con Gabinete

Se realizaron sesiones de revisién y didlogo con cada unidad administrativa cuyas atribuciones
estan alineadas con la atencién de los problemas ptblicos identificados para cada Eje rector del
Programa de Gobierno. Estos espacios sirvieron tanto para complementar los diagnésticos
elaborados, con las aportaciones de las y los funcionarios en cuanto a la forma en la que los
problemas publicos se viven territorialmente en la alcaldia, como para la definicién de lineas de
accion que, a través de diferentes estrategias, estan encausadas a la atencion de las causas de los

problemas publicos priorizados en este Programa.

4. Foros tematicos por cada Eje del Programa de Gobierno

Se llevd a cabo un proceso de didlogo ciudadano sin precedentes, sin sellos partidistas y con una
auténtica apertura democratica que permiti la expresién y la participacién de la pluralidad de
Milpa Alta més representativa. Durante el proceso de campafia y hasta el momento de la integra-
cién final de este documento se llevaron a cabo 159 espacios de didlogo. La participacién fue
amplia, activa e inédita; a estos didlogos asistieron 7109 personas. A partir de la invaluable
participacién de la ciudadania de Milpa Alta en estos foros, se nutrieron cada uno de los diagnés-
ticos, objetivos y lineas de accién originalmente priorizadas en las fases previas de co-construc-

ci6n del Programa.
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Etapas de integracion del Programa de Gobierno 2021

5. Borrador Versién 0
A partir de la retroalimentacién de las y los funcionarios ptblicos de la Alcaldia y de los aportes
ciudadanos provistos en los foros tematicos realizados, se generd una primera versién del

Programa de Gobierno.

6. Retroalimentacion entre el gabinete y Alcaldesa para el primer borrador del Programa
de Gobierno 2021-2024

Se llevé a cabo la presentacién del primer borrador del Programa de Gobierno con la finalidad

de obtener retroalimentacion por parte del personal del gabinete y la Alcaldesa.

7. Borrador Version 1
A partir de la retroalimentacion realizada por el gabinete y la Alcaldesa Judith Vanegas Tapia al
borrador del Programa de Gobierno, se realizaron los ajustes pertinentes para obtener una

versién preliminar para su presentacién ante el Concejo de la Alcaldia Milpa Alta.

8. Presentacion y retroalimentacion del Concejo

En cumplimiento del Articulo 111 de la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México, se
present6 al Concejo de la Alcaldia para su revisién y retroalimentacion, la propuesta del
Programa de Gobierno de Milpa Alta 2021-2024.

9. Aprobacion de versién Final del Programa de Gobierno 2021 - 2024 de Milpa Alta
A partir de las observaciones y comentarios del Concejo de la Alcaldia Milpa Alta, se realizaron
los ajustes requeridos al Programa de Gobierno y se sometid a aprobacién este instrumento para

su presentacion ante el Congreso de la Ciudad de México.

10. Presentaciéon de Programa de Gobierno 2021-2024 de Milpa Alta al Congreso
de la Ciudad de México

En cumplimiento del Articulo 112 de la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México, el
presente Programa se remitié al Congreso de la Ciudad de México para su conocimiento y

formulacién de opinién.
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Método de implementacion del Programa de Gobierno 2021-2024
de Milpa Alta

A partir de los Ejes estratégicos, Lineas estratégicas, problemas prioritarios, Objetivos
y Lineas de Accién de este plan, se realizardn las adecuaciones pertinentes a la estructura de
programas presupuestarios de la Alcaldia para alinear la accién publica hacia la consecucién de
metas previstas en el presente Programa. El proceso de reingenieria de los programas y presu-
puestos de la Alcaldia vendra acompafiado de un proceso participativo, donde se buscara
incorporar la participacién ciudadana desde la etapa de disefio de los programas presupuesta-
rios, asi como en otros momentos relevantes de su proceso de implementacién como el monito-

reo, evaluacion y vigilancia ciudadana.

Partiendo del supuesto bésico de que el bienestar no es producto de la accién de un solo actor
publico sino que, en realidad, para la atencién de los problemas sociales que son multicausales,
diferentes actores publicos, sociales y privados pueden contribuir a su resolucidn, se plantea
establecer marcos para la identificacién de aquellas intervenciones publicas de otros 6rdenes de
gobierno que puedan ser complementarias para la consecucién de los objetivos previstos en el
presente Programa y aquellos establecidos en otros instrumentos de planeacién como el
Programa de Gobierno 2019-2024 de la Ciudad de México y el Plan Nacional de Desarrollo, con el
propdsito de fomentar la coordinacién y cooperacion entre los distintos 6rdenes de gobierno

para detonar el bienestar en Milpa Alta.

En términos del monitoreo y evaluacidn de los objetivos y metas previstos en este Programa y de
los programas presupuestarios derivados de éste, se establecerdn indicadores estratégicos y de
gestion para su seguimiento recurrente y para la evaluacidn de la eficiencia y eficacia de las
politicas publicas de la Alcaldia, buscando incorporar la participacién de la ciudadania en la

retroalimentacion de la accion publica de este gobierno.

Este Programa es resultado de una visidn co-construida y compartida del pueblo de Milpa Alta,
que respondidé de forma amplia a la convocatoria para definir un nuevo rumbo en la Alcaldia
hacia el bienestar de todas y todos. Le corresponde a este gobierno actuar con el mayor impetu
y compromiso para obtener los resultados aqui planteados, sentando con ello las bases para el

bienestar presente y hacia el futuro de las y los milpaltenses.
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Diagnéstico General de Milpa Alta

La Alcaldia Milpa Alta posee elementos endémicos que, aunque la hace pertenecer a
la Ciudad de México, también le permite conservar caracteristicas propias de espacios no
asociados tradicionalmente a lo citadino. Esta diferencia tan propia de la actual Alcaldia data

de tiempos ancestrales donde ha tenido un rol determinante en el ambito politico, social y

ecoldgico para la cuenca de México.
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Diagnéstico General de Milpa Alta

La historia fundacional de Milpa Alta radica en un origen Tolteca-Chichimeca,
descrito asi debido a que grupos chichimecas invadieron territorio tolteca en el posclasico. Este
contacto cultural dio paso a que estos grupos chichimecas transitaran del nomadismo al
sedentarismo agricola, complejizando la organizacién politica propia de la cultura Tolteca

(Loza, 2014)

El asentamiento del grupo de se ubicé especificamente en Malacachtépec Momoxco, Ocotenco,
Texcalapa, Tototepec, Tepetlacotanco, Huinantongo y Tlaxcomulco (Narracién histérica basada
en la cronologia histérica del INAFED, Enciclopedia de Milpa Alta), pese a esto, en el afio 1440,
Hueyitlahuilli dominé a los antiguos pobladores y se instal6 en la zona como cacique. En este
periodo transicional de la migracién chichimeca al dominio mexica, parte de la actual Milpa

Alta perteneci6 al sefiorio de Xochimilco.

Gran parte de las raices e identidad milpaltense puede ubicarse en este origen chichimeca-
mexica. Una de las tradiciones prevalentes en la alcaldia Milpa Alta es la peregrinacién al
santuario del Seflor de Chalma, la cual se relaciona con la migracién mitica mexica en el siglo
XII y XII, en la que se narra el abandono de Aztldn, fue junto a los Matlatzincas, Cuitlahuacas,
Xochimilcas, Malinalcas, Chalcas y Huexotzincas. Este gran movimiento dejé una huella
profunda en la memoria de los pueblos chichimecas. Todos estos ubican su lugar de origen en

Chicomoztoc (Lugar de siete cuevas).

A nivel territorial, el interés por dominar ésta regioén se basaba en la comunicacién estratégica
intermediando a Oaxtepec con la capital mexica, asi como el contacto con la vasta comarca de
Cuauhndhuac (actual Cuernavaca) que representaba acceso directo a recursos naturales

diversos (minerales y piedras preciosas).
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Origen de nombre “Milpa Alta”

Para inicios del afio 1529, Hueyitlahuilli logra reunirse con representantes Ahtocpa
(Atocpan), Oztotepec, Tlacoyohcan (Tlacoyucan), Tlacotenco, Ohtenco y Tecomitl para enviar a
3 mensajeros ante el conquistador como dltimo recurso para mantener a su poblacién segura
de la conquista. Estos enviados regresaron vivos a Momoxco luego de cuarenta dias con una

respuesta favorable; ante esto, se hizo un llamado general.

Sin embargo, nadie se presentd por desconfianza, solo hasta el 29 de julio de 1529 cambif la
situacién con la llegada de un enviado espafiol que portaba el primer documento de reconoci-

miento (a este enviado se le llam¢ “Cuauhpetzintle” que significa Cabeza brillante) (Lazo, 2014).

La peticiéon dada por Cuauhpetzintle era sustituir los antiguos nombres de Malacachtepec,
Momoxco por el de Milpa Alta, nombre que llevaria posteriormente la cabecera de la actual

alcaldia y la alcaldia misma.
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Origen de nombre “Milpa Alta”

Asi fue que, ante la caida de Tenochtitlan, los habitantes de Malacachtépec Momoxco opusieron
resistencia a los espafioles, el grupo asentado en Atocpan luché casi 90 dias antes de ser derrota-
do (INAFED S/F). Dicha derrota representé una homogeneizacién forzada sobre su cultura e
incluso la superposicién de creencias espafiolas y la dominacién de los espafioles sobre la
cultura mexica. Como consecuencia, los habitantes desarrollaron una integracién por la
conservacidn de sus creencias dentro de lo que les era permitido, acompafiado de ritos en la
clandestinidad. Segun lo descrito por Rodarte en “Nahuas de Milpa Alta. Pueblos Indigenas del
México Contemporaneo”, la cosmovisiéon de Milpa Alta esta intensamente relacionada a la

serrania que lo rodea.

Lucha por la tierra (Ejido y Comuna)

El papel de la tierra como patrimonio comun es determinante en la construccién
comunitaria de la alcaldia. En 1856, como parte de las profundas reformas liberales del Juaris-
mo, la Ley Lerdo desconocié la personalidad juridica de las comunidades e impulsé la venta de
las tierras comunales. No es hasta 74 afios después, en 1930, que estas tierras fueron recuperadas
bajo la figura de ejido (las leyes de ese momento no permitian la recuperacion de tierras bajo la
figura comunal) ésta es la razdén por la que algunos poblados tienen régimen de tierra ejidal (San
Francisco Tecoxpa, San Jerénimo Miacatlan, San Juan Tepenahuac, San Antonio Tecémitl y

Santa Ana Tlacotenco) y otros poblados régimen de tierra comunal. (Morales, 2017).

Esta diferencia entre pueblos genera un interés diverso, tal es el caso de San Antonio Tecomitl,
donde se perciben causas distintas de lucha por la tierra, significando para ellos la obtencién de
tierra propia para trabajar en contraste a la causa de los otros pueblos, el reconocimiento de las

tierras propias®.

4 Catellanos Dominguez, Alex Ramoén, 2008, “"En un mundo de parajes. Desarrollo Rural y Nueva Ruralidad en el caso de San Antonio
Tekomitl, Milpa Alta, Sur del DF; Pintas y Tatuajes de una Megaldpolis”’, Tesis (Maestria en Desarrollo Rural), DF, México, Universidad
Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco. Disponible en: http://dcsh.xoc.uam.mx/pdrep/index.php/libros/i-
tem/541-en-un-mundo-de-parajes-desarrollo-ritual-y-nueva-ruralidad-en-el-caso-de-san-antonio-tekomitl-milpa-alta-sur-del-df-pintas-y-t

atuajes-de-una-megalopolis
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Lucha por la tierra (Ejido y Comuna)

Milpa Alta tuvo una importante participacién en la Revolucién Mexicana, ya que
fungia como espacio de resistencia para el movimiento zapatista. Fue en esa época, en el afio
1914, mientras que, en junio del mismo afio, se ratificé el Plan de Ayala en el pueblo de San Pablo
Oztotepec (en el mismo pueblo, actualmente se encuentra el Museo cuartel Zapatista). Dicho
Plan permitiria redistribuir las tierras entre los trabajadores, reconfigurando la representaciéon

campesina (Herndandez, 2012)5.

En este sentido, en 1974 el gobierno federal autorizé la construccién de la Ciudad de la Ciencia y
la Tecnologia y el Centro Interdisciplinario de Ciencias de la Salud (CICS) del Instituto Politécni-
co Nacional en 800 hectdreas del municipio de Juchitepec, Estado de México (colindante con
Milpa Alta). Dicha obra gener6 ciertos problemas ya que la extensa zona boscosa de Milpa Alta
comenz0 a ser cercada con alambradas de piasy pilotes de cemento, lo que conllevé a la restric-

ci6n de los caminos de acceso al monte (Hernandez, 2000).

Por otra parte, en 1978 la Comisién Federal de Electricidad (CFE) inicié la construccién de la
linea de transmisidén eléctrica proyectada de Milpa Alta hasta el pueblo de San Miguel Topilejo,
en Tlalpan. Dicho tramo pretendia derribar aproximadamente 200,000 arboles, lo que generé un
movimiento de lucha por la tierra que inicié la organizacién denominada Constituyentes de

1917; afios después conocida como Comuneros Organizados de Milpa Alta COMA (Morales, 2017).

Dicha unificacién comunitaria, que a lo largo de los afos estreché su identidad con la defensa
del territorio, logré destacables resistencias, como la desviacién de la linea de transmisién de la
CFE, quien pagé una indemnizacidén monetaria, logrando un tractor para cada pueblo de Milpa
Alta, la entrega de madera cortada a los comuneros e incluso una linea de distribucién eléctrica

gratuita para la gasolinera de Santa Ana Tlacotenco (Hernandez, 2000).

A finales de la década de los 80, la accidn de gobierno se enfocé en catalogar la disponibilidad de
recursos con los que contaba el Distrito Federal; por ello, el territorio de Milpa Alta fue declara-
do como drea de conservacion ecoldgica a través de la “DECLARATORIA que determina la linea
limitrofe entre el drea de desarrollo urbano y el area de conservacion ecoldgica, el destino de su
zona de proteccion y los usos y destinos para el drea de conservacién ecoldgica y para los
poblados del Distrito Federal” (DOF, 1987).

Con la declaratoria (DOF, 1987) que reglamentd el uso del suelo, limitando la construccién de
centros comerciales, tiendas de departamento, etc., se marcé un contraste de Milpa Alta frente
al resto de delegaciones urbanizadas del Distrito Federal, contribuyendo de manera indirecta, a

preservar la cultura local, en consideracién la conservacién ecolégica.

SMaria de la Luz Martinez. 2017, "Pueblos originarios de Milpa Alta: defensa y transformacion del territorio” Universidad Auténoma
Metropolitana Unidad Xochimilco Disponible en: https://repositorio-xoc-uam-mx/jspui/bitstream/123456789/408/1/192143.pdft 29
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Los Suelos de Conservacion Ecoldgica (SCE) de la Ciudad de México abarcan casi
89,000 hectareas y se localizan en la regién sur-poniente, comprendiendo nueve delegaciones:
Alvaro Obregén, Cuajimalpa de Morelos, Gustavo A. Madero, Iztapalapa, Magdalena Contreras,
Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan y Xochimilco. En solo tres de ellas, Tlalpan, Xochimilco y Milpa
Alta, se localiza mds de la mitad del SCE, es decir, el 73.2% (PAOT, 2017).

Por la razén anterior, los derechos ambientales y acciones que encaminan a la sustentabilidad,
deben contemplar a en las comunidadesen su propio entorno, con el propdsito de generar
consciencia acerca del capital natural mediante la apropiacién comunitaria de espacios que
garanticen la vigilancia y cuidado de bosques, fauna, cauces de agua junto con barrancos,
esenciales para Milpa Alta y para la vida en la zona metropolitana de la Ciudad de México. Se
podrian considerar algunas soluciones transversales que, a través de ecotecnias, cubren el
derecho humano al agua y saneamiento de asentamientos hoy en conflicto con la superficie
declarada zona de conservacién comunitaria, que ya no puede ser removida sin que se altere la
paz social, ofreciendo alternativas de inclusidn via coinversidn social que, ademads, legitimen y

aseguren una estrategia de crecimiento cero entre estas localidades.

Estos factores permiten comprender la dindmica social actual de la Alcaldia. Hoy dia existe una
fuerte tendencia a rescatar los elementos tradicionales de sus pueblos originarios, lo que ha
generado un distanciamiento entre la poblacién originaria y aquellos que no poseen lazos
familiares de tercera generacién en Milpa Alta. Estas expresiones, marcan elementos importan-
tes a considerar para repensar procesos de integracién comunitaria que respeten la diversidad
propia de las personas habitantes de la Alcaldia, pero que rescate a la vez el rico legado

ancestral milpaltense.
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Cuadro 1. Relacién de pueblos con su origen cultural en Milpa Alta

" . . Pueblos Representantes
Pueblo/Villa Propiedad | Propiedad e - d © gy Pueblos nombrados
tual Comunal** | Ejidal** originarios e negociacion STt S
ac Siglo XIlII con Espafioles** (Siglo )
Santa Ana Tlacotenco Comunal Ejidal Tlacotenco Tolteca-Chichimeca Si Tlacotenco (Santa Ana)
San Juan Tepenahuac Comunal Ejidal Tepenahuac Tolteca-Chichimeca No Tepenahuac (San Juan)
San Francisco Tecoxpa Comunal Ejidal Tecoxpan Tolteca-Chichimeca No Tecoxpa (San Francisco)
1 Confederacion de  San Jerdnimo Miacatlan  Comunal Ejidal Miacatlan Tolteca-Chichimeca No Miacatlan (San Jerénimo)
nueve pueblos
comuneros de San Agustin Ohtenco Comunal Ohtenco Tolteca-Chichimeca Si Ohtenco (San Agustin)
Milpa Al . .
ilpa Alta San Lorenzo Tlacoyucan Comunal Tlacoyucan Tolteca-Chichimeca Si Tlacoyuca (San Lorenzo)
San Pedro Atocpan Comunal Atocpan Tolteca-Chichimeca Si Atocpan (San Pedro)
San Pablo Oztotepec Comunal Oztotepec Tolteca-Chichimeca Si Oxtotepec (San Pablo)
Villa Milpa Alta Comunal Cuauhtzilinque @ Tolteca-Chichimeca No Malacachtépec (Villa Milpa Alta)
San Salvador Cuauhtenco Comunal Mexica No
2 Pueblos i . = .
Integrados San Antonio Tecomitl Ejidal Tlahuica Si
posteriormente San Bartolomé Xicomulco Comunal Xochimilca No
(Integrado

por limites)

Fuente: Loza Jurado (2014): Territorio y Cultura en la Comunidad Indigena de Milpa Alta
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Caracteristicas Sociales

Milpa Alta anteriormente estaba circunscrita a la entidad federativa del Estado de
México, pero en 1854, afio en el que se amplié el territorio del Distrito Federal, pas6 a una nueva
prolongacién territorial, quedando dentro de los limites del Distrito Federal. Referente a sus
caracteristica geograficas actuales, Milpa Alta se localiza en el extremo sur de la Ciudad de
México, contando con una extensidn territorial de 288.13 km? aproximadamente, lo cual la hace
la segunda demarcaciéon mds grande de la Ciudad de México. En cuanto a los limites territoria-
les, al poniente limita con Tlalpan, al sur con el Estado de Morelos y al oriente con el Estado de

México.

Tiene una poblacién de 152,685 habitantes segtin datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografias (INEGI,2020), lo que representa el 1.5% de la poblacién total de la Ciudad de México.
De los 152,685 habitantes de Milpa Alta, 74,358 (48.7%) son mujeres y 78,327 (51.3%) son

hombres.

Actualmente la poblacién juvenil y adulta (15 a 64 afios) ocupa el primer lugar de la demarcacién
con 105,619 habitantes. E14.1% de la poblacién de la Alcaldia habla alguna lengua indigena, con
lo que Milpa Alta es la Alcaldia con el primer lugar en poblacién hablante de una lengua indige-
na dentro de la ciudad de México. Por otra parte, tiene una tasa de crecimiento poblacional
anual del 1.6%, la mds alta comparada con las otras quince alcaldias, sin embargo, la tendencia
de la tasa es decreciente, pues en el afio 2010 se ubicaba casi al doble, con el en 2.9%

INEGI, Censo de Poblacién y Vivienda, 2020).

De manera mas especifica, el Censo del INEGI (2020) revela que ésta es una de las dos demarca-
ciones territoriales de la Ciudad de México con la poblacién mas joven con una media de edad
de 30 afios. En cuanto a sus adultos mayores, es decir, las personas de 65 aflos 0 mas representan

tan solo el 7% de la poblacidn total.

Esta informacién resulta pertinente en la generaciéon de politicas publicas en tanto que el
crecimiento poblacional de la alcaldia se ubic6 en 10.7% en comparacién al afio 2015, cuando
contaba con 137,927 habitantes, lo que implica la ampliacién de servicios de atencidén a distintos

rangos etarios.”

6 INEGI (2020) Censo de Poblacién y Vivienda

Disponible en: https:/www-inegi-org-mx/contenidos/programas/ccpv/Z°Z°/doc/cpvZ°Z°_pres_res_cdmx-pdf 33
7 INEGI- (2020) Censo de Poblacién y VIvienda: Disponible en:

https://www-inegi-org-mx/contenidos/programas/ccpv/2020/doc/cpv2020 pres_res_cdmx-pdf
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Economia de Milpa Alta

El comercio es una actividad preponderante en Milpa Alta, sobre todo en torno a
productos como el nopal, maiz, frijol, avena forrajera, asi como otras verduras y frutas. La
relevancia de esta actividad se puede verificar en el apoyo PROAGRO, programa que en 2015y

2016 fortaleci6 a la Alcaldia.

Cuadro 2. Productores, superficie, beneficiarios, y monto pagado por el PROAGRO
en las actividades agricolas de Milpa Alta. Afios agricolas 2015y 2016

Productores Superficie beneficiada| Monto pagado
beneficiados (Hectareas) (miles de pesos)

Milpa Alta

2015 222 865 960

2 2016 178 668 697

Fuente: Elaboracidon propia con datos de INEGI (2017) Anuario estadistico y geografico de la Ciudad de México
cuadro 12.3 pag. 367

Los festivales gastrondmicos que se realizan en la localidad han sido elementales para movilizar
la economia en la Alcaldia. La Feria del Mole es uno de los eventos gastrondmicos mas
importantes en los que se exponen los productos agricolas para su comercializacién generando

una derrama econémica importante al interior de las localidades.

Ocupacion poblacional

En el Anuario Estadistico de INEGI (2017)3, se puede corroborar c6mo el 70% de la poblacién de
la alcaldia se vincula directamente con el sector comercio y servicios, lo que implica repensar
una estrategia amplia de politica publica que responda a las necesidades de este sector, como es

la movilidad integrada, el fortalecimiento de cadenas de valor, etc.

Cuadro 3.
Poblacién de Milpa Alta ocupada y su distribucién porcentual segin sector de actividad econémica

Primario Secundario
Total de Pob. | (agricultura, (mineria, extraccién de (transporte,

Alcaldia ganaderia, petrdleo y gas, industria Comercio| gobierno especificado
silvicultura, manufacturera, electricidad, y otros

pesca y caza) agua y construccién) servicios)

Eco. Activa

Milpa Alta 8.68 % 19.80 % PARE- R 49.34 %

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI (2017) Anuarito estadistico y geografico de la Ciudad de México. Cuadro 10.5 pag. 332

8 INEGI (2020)- Censo de poblacién y vivienda
Disponible en: https://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/doc/concejo/acuerdos/2019/AcuerdoAnteproyecto.pdf
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Ocupacidén poblacional

La proporcién de la divisién del trabajo responde de una forma similar a lo ya planteado por
la divisién de actividades econémicas. De la poblacién econémicamente activa, el mayor
porcentaje de trabajadores se concentra en los comerciantes y trabajadores de servicios

diversos (incluye empleados de ventas, gerentes de ventas, trabajadores en ventas y

servicios personales y de vigilancia) (INEGI, 2017).
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Ocupacién poblacional

El segundo rubro de mayor peso en la publicacién activa lo ocupan los funcionarios, profesionis-

tas, técnicos y administrativos. El sector que menos abarca personal son los trabajos agropecua-

rios, ademds de los no especificados.

Cuadro 4. Poblacién ocupada en Milpa Alta y su distribucidn porcentual segun divisién ocupacional

Trabajadores Trabajadores Comerciantes y No
agropecuarios | de la industria trabajadores especificado
Activa técnicos y en servicios

administrativos diversos

Total de Funcionarios,
Pob. Eco. profesionistas,

Alcaldia

46.97%

Milpa Alta 55,323 22.99 %

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI. Anuario estadistico y geografico de la Ciudad de México 2017 cuadro 10.4 pag. 331

Produccion y aporte de las Alcaldias de la CDMX

El tema del sector agricola en Milpa Alta es especialmente interesante comparada con la
proporcién de la produccién agricola de las otras 15 alcaldias debido a que se ubica como uno
de los mas altos productores agricolas de la CDMX. Esto implica, en términos generales, que

a pesar de que el campo de Milpa Alta no sea la principal actividad econédmica, si es un pilar

para la produccién del sector primario de la Ciudad de México.
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Produccion y aporte de las Alcaldias de la CDMX

Grifica 1. Porcentaje de produccién de la cosecha en Ciudad de México por Alcaldia (2017)

La Magdalena Contreras

0.6%

Alvaro Obregén
y Cuajimalpa

Tldhuac
Milpa Alta
40.3%

11.7%

Tlalpan

19.3%

Xochimilco

27.5%

Fuente: Elaboracidon propia con base en los datos de Consejo de Evaluaciéon del Desarrollo Social de la Ciudad de México (2020)
“Un Diagnodstico de la Desigualdad socio Territorial”, Ciudad de México, pag. 128

Cabe destacar que; en el afio 2017, la produccidén del sector agricola en la Ciudad de México se
concentr6 en solo 4 alcaldias (logrando el 98.9% de la produccién). De entre ellas, Milpa Alta

produjo 475 millones 440 mil, situdndose a la cabeza de todas ellas, segun los datos recopilados

en “Un Diagndstico de la desigualdad socio territorial, Ciudad de México, (2020)”° .
38

9 Las cantidades de la produccién estdn expresadas en millones de pesos a precios corrientes: Los porcentajes estdn calculados respecto al

total de la cosecha de la CDMX en 2017-



Vaore,

Milpq éllgg %ﬁ% % gﬁg}\?s‘f”z;éé >rograma de Gobierno de Milpa Alta 2021-2024 *“ G‘
; s
Milpa Alta

Por otro lado, las alcaldias que aportan mds de 72 de cada 100 pesos generados en la CDMX son
Cuauhtémoc con el 26.9%, Miguel Hidalgo con el 22.3%, Alvaro Obregén con el 11.8% y Benito
Juarez con 11.4%. Otras Alcaldias que no generan el 1% por si mismas son Xochimilco con el
0.8%, Venustiano Carranza con el 0.3%, Magdalena Contreras con el 0.2% y Milpa Alta represen-

ta un PIB local tan reducido que aparece la leyenda de “no representativo”.

En Milpa Alta, ademads del nopal que es el producto principal en su actividad agricola, también
se produce hortalizas, maiz, amaranto y flores ornamentales. Lo anterior se muestra en el
Programa de Concurrencia con las Entidades Federativas en el Compendio de Indicadores

(SAGARPA, 2017).

Cuadro 5. Cadenas Productivas y territorios prioritarios de atencién en la Ciudad de México 2017

Nopal Milpa Alta/Tlahuac/Xochimilco

Xochimilco/Tlahuac/Milpa Alta/
Ornamentales TIaIpan/MagdaIena Contreras/
Alvaro Obregon/Cuajimalpa

Agricol ) Xochimilco/Tlahuac/Milpa Alta/
gricola Hortalizas TIaIpan/MagdaIena Contreras/
Alvaro Obregdn/Cuajimalpa

Maiz Toda el area rural

Amaranto Milpa Alta/Tldhuac/Xochimilco

Fuente: SAGARPA, Programa de Concurrencia con las Entidades Federativas
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Anteriormente se present6 la importancia en cantidades de produccién, es sustancial resaltar
que no solo se centran en el producto por el cual son mayormente conocidos que es el nopal,
sino que presentan una mayor diversidad de otros productos.
Ademas de ser una Alcaldia agricola, también se dedican al subsector pecuario, tal como
muestra la tabla:
Cuadro 6. Cadenas Productivas y territorios prioritarios de atencién en la Ciudad de México 2017
Sistema producto prioritario Regiones
Apicola Toda el drea rural
Ovino Toda el area rural
Pecuario Cunicola Area rural/Zonas Urbanas/
Periurbanas
Bovino Tlalpan/Milpa Alta/ Tldhuac/
Xochimilco
Porcino Are_a rural/Zonas Urbanas/
Periurbanas
Fuente: SAGARPA, Programa de Concurrencia con las Entidades Federativas®
Las Unidades de Produccién ocupan alrededor de 22 mil 800 hectareas para su desarrollo, las
cuales tienen una mayor incidencia en la zona sur y sureste de la Ciudad de México. En zonas
como Milpa Alta, Xochimilco, Tldhuac y Tlalpan se produce maiz, frutales y hortalizas para el
autoconsumo familiar asi como para la venta local, pero también hay una produccién a mayor
escala de nopal, amaranto, hortalizas, hierbas y plantas ornamentales para los mercados
urbanos y regionales (FAO, 2015)1.
10 SAGARPA- Programa de concurrencia con las entidades federativas> compendio de indicadores> Ciudad de México- Z°" Disponible en:
https://www-gob-mx/cms/uploads/attachment/file/+***49/COMPENDIO_DE_INDICADORES_PCEF_Z°"-pdf 40

11 Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura- 2015- Agricultura urbana y periurbana- Disponible en:
https://www-fao-org/ag/agp/greenercities/es/cmvalc/ciudad_de_mexico-html
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Unidades economicas

De acuerdo al Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdémicas (DENUE)
(2020) del INEGI y su analisis econdmico sobre la Ciudad de México, Milpa Alta para el afio 2019,
contaba con 6, 951 unidades econémicas y 14,853 de personal ocupado en las mismas, lo que

equivale a una produccién bruta de 2.302 millones de pesos.

Las representaciones mds importantes dentro de las unidades econémicas en la Alcaldia, son
aquellas que se dedican al comercio al por menor y; otros servicios excepto actividades guberna-
mentales, servicios de alojamiento temporal, de preparacién de alimentos y bebidas como se
muestra. La tabla presenta una comparacién entre los censos econdmicos de los afios 2014 y
2019.

Cuadro 7. Principales unidades econémicas y personal ocupado en Milpa Alta.
Afios comparados 2014 y 2019

"
Cédigo Actividad

2014 2019
n Agricultura, cria y explotacién de animales, _ _
aprovechamiento forestal, pesca y caza
6

21 Mineria - n

22 Generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica,
suministro de agua y de gas por ductos al consumidor final

23 Construccion - - - -
31-33 Industrias manufactureras 495 577 1,375 1,848
43 Comercio al por mayor 156 176 367 520
46 Comercio al por menor 3,308 3,900 5,696 6,782
48-49 Transportes, correos y almacenamiento 3 2 9 -
51 Informacién en medios masivos - 4 20 51
52 Servicios financieros y de seguros n 18 67 105
53 Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles 59 65 149 162
e intangibles
54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos 57 77 107 299
55 Corporativos - - - -
56 Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y 166 124 305 228
servicios de remediacion
61 Servicios educativos 60 78 352 499
62 Servicios de salud y de asistencia social 259 453 606
71 Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros 71 69 163 150
servicios recreativos
72 Servicios de alojamiento temporal y de preparacién de 537 702 1,336 1,749

alimentos y bebidas

81 Otros servicios excepto actividades gubernamentales 1,193 1,479

781 893
TOTAL m 11,572 14,458

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI. Anuario estadistico y geografico de la Ciudad de México 2017
cuadro 12.3 pag. 367
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Respecto a unidades productivas con pocas personas, segun datos de 2018, éstas emplean de 0 a
5 personas en un 93.8% de su total de industria, de 6 a 10 personas un 3.2%, de 11 a 30 personas

un 2.1% y unicamente un 0.9% de sus unidades econémicas emplea a mas de 31 personas.

Con respecto a las unidades econdmicas mds sobresalientes en el afio 2019, se encuentran los
servicios de comercio al por menor donde la venta de nopal y otros productos son los que mas

sobresalen.

La segunda mayor representacion se trata de otros servicios exceptuando las actividades guber-
namentales. La tercera unidad econdmica més grande son los servicios de alojamiento temporal
y de preparacion de alimentos y bebidas puede explicarse a las ferias y festividades locales que

presenta Milpa Alta y que son un gran referente para el turismo econémico y gastronémico.
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Caracteristicas econémicas 2020
Caracteristicas de la poblacién econémica de Milpa Alta segtin datos del Censo Econémico INEGI (2020).

Cuadro 8. Caracteristicas econémicas de Milpa Alta 2020 (Frecuencia)
Poblacién Poblacién Poblacién Poblacién Poblacién Poblacién
femenina masculina desocupada femenina masculina

Poblacién no Poblacién Poblacién
ocupada  ocupada desocupada deseocupada

Poblacién Poblacién Poblacién
econémicamente femenina masculina econémicamente femenina no masculina no ocupada
EISAVE] econémicamente econémicamente  activa econémicamente econémicamente

activa activa

activa activa
23,622.0 10,933.0 69,644.0 30,625.0 | 39,019.0

1 |Urbano| 70,635.0 30,972.0 39,663.0 34,555.0
5162.0 7,495.0 6,292.0 4,367.0 1,925.0 12,463.0 7,356.0 55.0

12,657.0

347.0 644.0

TOTAL 83,292.0 36,134.0 47,158.0 40,847.0 27,989.0 12,858.0 82,107.0 35,732.0 | 46,375.0 1,185.0

Fuente: INEGI (2020) Censo de Poblacién y Vivienda. 12

Se observa que la cantidad de personas econémicamente activas en Milpa Alta para el afio 2020 es de 83,292, de las cuales 36,134 son las mujeres trabajadoras y 47,158 son hombres

trabajadores, lo que evidencia que la poblacién trabajadora masculina es mas de la mitad de la poblacién econémicamente activa. Los datos también revelan que hay més pobla-

cién masculina desocupada, con 783 hombres desocupados, mientras que las mujeres desocupadas son 402.

Cuadro 9. Caracteristicas econémicas de Milpa Alta 2020 (%)

Poblacién | Poblacién |Poblacién| Poblacién Poblacién Poblacién

femenina masculina| desocupada [femenina masculina
desocupada

Poblacién no Poblacién Poblacién
ocupada desocupada

Poblacién Poblacién

femenina masculina econémicamente | femenina no masculina no ocupada
econémicamente| econémicamente | activa econémicamente | econémicamente

activa activa activa activa

Poblacién
econémicamente
activa

85

85 86

2 Rural 15 14 16 15 6 15

Fuente: INEGI (2020) Censo de Poblacién y Vivienda. 13

12 INEGI (2020)- Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/ccpv/2020/doc/cpv2020_pres_res_cdmx.pdf
13 INEGI (2020)- Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/ccpv/2020/doc/cpv2020_pres_res_cdmx.pdf
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Caracteristicas economicas 2020

Por otro lado, la poblacién que no es econémicamente activa, es decir aquellas personas de 12 afios y mds que durante el periodo de referencia no tuvieron ni realizaron

alguna actividad econdémica, se tiene que 12,858 son hombres, mientras que 27,989 son mujeres. Lo que significa que una cantidad mayor de mujeres no buscé ni realizé

alguna actividad econdmica.

Cuadro 10. Caracteristicas econémicas de Milpa Alta 2020 (% contra total de poblacién)

Poblacién Poblacién i Poblacién no Poblacién Poblacién Poblacién | Poblacién |Poblacién| Poblacién Poblacién |Poblacién
econémicamente, femenina econémicamente | femenina no masculina no ocupada femenina masculina| desocupada |femenina masculina
activa activa econémicamente | econémicamente ocupada desocupada desocupada
activa i activa activa

20.3 0 22.6 15.5 7.2 0 20.0 0 0.2 0.4

29 1.3 8.2 3.3 4.8

46.2
0.1 0.0 0.1

3.4 4.9 4.1

2 Rural 8.3 E

Fuente: INEGI (2020) Censo de Ppoblacién y Vvivienda INEGI., 2020 *14

14 INEGI (2020)- Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https://www-inegi-org-mx/contenidos/programas/ccpv/2020/doc/cpv2020_pres_res_cdmx-pdf
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Turismo

Milpa Alta es una Alcaldia que mantiene la tradicién gastrondmica y conserva vigente
la cocina mesoamericana basada en el maiz, la calabaza, el chile y por supuesto el nopal, ademas
de la prolija producciénb ancestral del pulque. En este sentido, una de las principales atraccio-

nes turisticas dentro de su oferta gastronémica, es el mole.

No obstante, como otro atractivo turistico, existe una gran influencia el ecoturismo y la medicina
tradicional. A este respecto, en la Alcaldia se encuentra el Centro de Educacién Ambiental
Tepenahuac (CEAT) ubicado a cinco minutos de las Cabafias Cruz de Piedra. El CEAT surgié en el
aflo 1997 como un centro de recreacién, pero después de varios aflos y multiples reuniones con
los ejidatarios de la zona, se convirtié en un centro de educacién ambiental, cuyo principal

objetivo es conservar y difundir la tradicién agricola de Milpa Alta.

El recorrido de dicho Centro, atraviesa un sendero rocoso y se encuentra un lugar rodeado de
flora y fauna endémica. El tour comienza con una detallada explicacién de los tipos de plantas
medicinales que crecen en esta parte de la ciudad: menta, albahaca, eucalipto, ruda, tomillo,
laurel, vaporub, entre otras.; y de las variedades existentes de magueyes y nopales. En tempora-
da de lluvia, una olla de captacion de agua llega a su maxima capacidad y esta es utilizada para

regar a las plantas y darle mantenimiento a CEAT.

Bajo este tipo de atractivos, también se encuentra el Parque Deportivo Teoca. Se trata de un
parque y jardin de gran extensién donde los fines de semana suele congregarse gran
cantidad de gente para realizar diferentes actividades al aire libre, como jugar futbol, trotar,

tener sesiones de yoga e incluso practicar aero zumba.

Una atracciéon maés es el Parque Nacional El Tepozteco, ubicado entre los municipios de Cuerna-
vaca, Yautepec, Tlalnepantla y Tepoztldn, en la zona norte del estado de Morelos, y parte de la
Alcaldia Milpa Alta, al sur de la Ciudad de México. Se trata de un area natural protegida, decreta-
da Parque Nacional el 22 de enero de 1937. En esta drea natural, es posible encontrar vestigios de
culturas prehispdnicas en la cima del cerro Tlahuiltepec se conserva un templo azteca, la Casa
del Tepozteco, consagrado a Ometochtli-Tepoxtecatl (Dios del pulque, la fecundidad y la

cosecha) y; una piramide construida entre los afios 1200 y 1300 d.C.

Asimismo, se puede localizar una ruta turistica alternativa en Milpa Alta , que tiene un recorrido
con una duracién de siete horas, y comprende un paseo por el Mirador Santa Ana Tlacotenco,
Centro de Acopio Milpa Alta, Centro de Educacién Ambiental Tepenahuac y el Pueblo de San
Pedro Actopan.
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De acuerdo con el Anuario Estadistico de la Ciudad de México (2019), existen siete hoteles en

zona turistica para el trecho Xochimilco-Milpa Alta-Tldhuac. En Milpa Alta, los hoteles mas

solicitados son Hostal Tu Espacio, Cabafias Cruz de Piedra y La Gran Palapa. El porcentaje de
ocupacién turistica de Xochimilco-Milpa Alta-Tldhuac, se mantiene en un promedio del 70%,
pues para el afio 2018, tuvo una ocuapcion del 70.45%, mientras que en el afio 2019 disminuyd

ligeramente al 68.57%.
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Bienestar y servicios de salud

De acuerdo con datos de 2016 de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México 18, en la Alcaldia

de Milpa Alta las principales causas de muerte fueron:

1) diabetes mellitus 6) enfermedades cerebrovasculares

2) enfermedades del corazén 7) influenza y neumonia

3) tumores malignos 8) agresiones (homicidios)

4) enfermedades del higado 9) enfermedades pulmonares obstructivas crénicas

5) accidentes 10) ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal

De estas 10 enfermedades, se observa que 4 de ellas corresponden a enfermedades crénicas,
como lo son la diabetes, enfermedades del corazén y del higado, asi como las enfermedades
cerebrovasculares; estos padecimientos se presentan principalmente en adultos mayores y,
aunque pueden tratarse, no tiene cura. En el siguiente cuadro se presenta el niumero de decesos

ocasionados por estas enfermedades en Milpa Alta en 2016.

Cuadro 11. Principales causas de mortalidad en Milpa Alta 2016

ﬂm

1 Diabetes mellitus 173
2 Enfermedades del corazoén 166
3 Tumores malignos 59
4 Enfermedades del higado 49
5 Accidentes 34
6 Enfermedades cerebrovasculares 23

7 Influenza y neumonia 22
8 Agresiones (homicidios) 22
9 Enfermedades pulmonares obstructivas crénicas 19
10 Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal 17011

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, 2016

En este sentido, las causas de muerte entre mujeres y hombres milpaltenses difieren, ya que en
el caso de las mujeres, las principales causas corresponden a la diabetes mellitus, 93 decesos; las
enfermedades del corazén, 84 decesos y los tumores malignos con 31 muertes. Por otra parte, las
enfermedades del corazdén, con 82 decesos; la diabetes mellitus, 80 decesos y las enfermedades

del higado, 43 decesos, son las primeras 3 causas de mortalidad para los hombres de la Alcaldia.
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Por otro lado, la Secretaria de Salud de la Ciudad de México registra que en la Alcaldia Milpa
Alta, la tasa de mortalidad en el afio 2018 fue de 5.2 por cada 1,000 habitantes. En cuanto a la cifra

es de 10.1 por cada mil nifios anualmente.

Respecto a la pandemia del Covid-19, es importante mencionar las cifras relativas a contagios.
De acuerdo a la Secretaria de Salud, que clasifica al coronavirus en una enfermedad respiratoria,
sefiala algunos de los sintomas mds comunes de esta enfermedad son: tos, fiebre, dolor de
cabeza acompaifiado de dolor en la garganta, ojos rojos, dolor muscular y de articulaciones,

asimismo, los casos mds graves presentan dificultades para respirar afectando los pulmones.

En el siguiente recuadro; se dan a conocer con base a datos publicados por la Secretaria de la
Salud de la Ciudad de México que durante el afio 2020, el mes de mayo, se presenté un mayor
numero de contagios con 627, mientras que para junio y julio se presentd la cifra de 812
contagios en cada mes. Los meses posteriores tienen un descenso hasta el mes de noviembre

que vuelve a aumentar con 880 contagios registrados en el mes.

Cuadro 12. Contagios y promedio de contagios diarios en la alcaldia de Milpa Alta 2021

de contagio de contagio
diario diario
88.42
Febrero - - 1,369 48.89
Marzo 1 0.03 823 26.55
Abril 210 7.00 368 12.27
Mayo 627 20.23 21 6.81
Junio 812 27.07 265 8.83
Julio 812 26.19 2,785 89.84
Agosto 544 18.13 2,937 97.90
Septiembre 558 18.00 1,026 33.10
Octubre 549 17.71 408 13.16
Noviembre 880 29.33 38 1.27
Diciembre 2,627 84.74

Fuente: Direccion general de epidemiologia de la Ciudad de México 2021 14

14 Secretaria de Salud de la Ciudad de México. Principales causas de mortalidad general Milpa Alta
Disponible en: http://data-salud-cdmx-gob-mx/portal/media/publicacion_mortalidad_1990_2016/Paginas/Milpa_Alta pdf 48
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Diciembre es el mes en que se registré un aumento significativo de contagios con un total de
2,627 casos, lo que representd casi el triple de lo obtenido los meses antes mencionados.
Asimismo, es importante mencionar que este mes tuvo un promedio de contagios diarios de
84.74 casos. Referente al afio 2021, y con base al recuadro anterior, los meses con mayor nimero

de contagios fueron agosto con 2,937 y un promedio de contagio diario de 97.90%.

En cuanto a los recursos humanos y materiales disponibles en este contexto, los datos sefialan
que por cada mil habitantes se cuenta con 2.4 médicos, 4.8 enfermeras, un consultorio y 0.59
camas, lo que vislumbra las limitantes de los servicios de salud para atender a la poblacién y las
diversas enfermedades que pueden llegar a presentar. De acuerdo a recomendaciones de la
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) se debe de contar con 23 médicos o enfermeras por

cada 10,000 habitantes para brindar servicios esenciales de salud a la poblacién.

15 Direccion general dte epidemiologia de la Ciudad de México Disponible en: https://datos-cdmx-gob-mx/dataset/covid-1°-sinave-ciu-

49

dad-de-mexico-a-nivel-colonia



Dnions

& ;}.

2021- 2024

: Y
MY, GOBIERNO DE LA - ma de Gobierno de M ) . 2021-2024
‘/ CIUDAD DE MEXICO poreme ae boprerne o S
o

Necator,

Milpa Alta

2021- 2024

Con respecto a las consultas externas otorgadas como un servicio para personas con cita
asignada, durante el afio 2019 se brindé un total de 134,986 consultas de las cuales 22,377 fueron

por especialidad, como:

Cirugia

Medicina interna

Pediatria

Gineco-obstetricia

Traumatologia y ortopedia

Psiquiatria

Salud mental

Otras

Con los datos sefialados y en relacién a los servicios de salud publica, es importante conocer el
numero de unidades de salud disponibles en la Alcaldia, tomando en cuenta principalmente los
de primer nivel ya que estos se encuentran integrados por consultorios, dispensarios, unidades
de medicina familiar, como son los centros de salud, en los que se brindan consultas externas a

la poblacién.

En el siguiente recuadro se puede observar, con base al Diagndstico de la Desigualdad socio
territorial de la Ciudad de México, que Milpa Alta cuenta con tan solo 16 unidades médicas de
indole publico, de las cuales 15 son de primer nivel y pertenecen a la Secretaria de Salud de la
Ciudad de México (SEDESA) y 1 al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). Por otra parte, se
cuenta con solo 1 unidad de segundo nivel perteneciente de la SEDESA, dato que hace referencia
a los hospitales generales que dan atencién a las personas que requieren hospitalizacién o

atencién en algtn tipo de urgencia.

Cuadro 13. Unidades médicas Milpa Alta 2020

Total de
. ISSSTE SAP/SS
médicas
Unidades médicas
de primer nivel 15 o
[0} [0} 1 [0}

2 Unidades Médicas de 1 o] o]
segundo nivel

3 Unidades médicasde O o] o] o] o] o] o]
tercer nivel

Fuente: Ciudad de México. 2020. Un diagndstico de la desigualdad socio territorial. Consejo de evaluacién de desarrollo
social de la Ciudad de México, 2020."

16 Ciudad de México: Un Diagnéstico de la desigualdad socio territorial 2020 Disponible en: https://www-evalua-cdmx-gob-mx/storage/app/-
media/DIES2%/ciudad-de-mexico-2020-un-diagnostico-de-la-desigualdad-socio-territorial-pdf 50
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Cabe mencionar que no se cuenta con ninguna unidad de tercer nivel, lo que significa que no hay
espacios hospitalarios especializados o con tratamientos de alto grado de complejidad. Por otro
lado, es importante especificar que se cuenta con una unidad de medicina familiar del ISSSTE

ubicada en Santa Cruz Milpa Alta, la cual no se encuentra registrada en la tabla anterior.

Sobre la disposicién de medicamentos, de manera general se conoce que entre las 16 alcaldias
que conforman la Ciudad de México se tiene la siguiente disposicién por unidad médica:

SEDESA del 37.1%, en el ISSSTE del 47.7% y del IMSS el 52.7%, como se muestra en la préxima

grafica.

Grifica 2. Disposicién de medicamentos CDMX 2019

SEDESA 37.5 62.9

| H

sssTe 47.7 52.3 .

IMsS 52.7 47.3

Fuente: Un diagndstico de la desigualdad socio territorial, Consejo de evaluacién de desarrollo social de la Ciudad de México, 2020, pég.238'

Respecto a la seguridad social, se estima que para el afio 2019, de poblacién total residente de
Milpa Alta, 85,019 personas no contaban con seguridad social, mientras que 84,315 personas

hicieron uso de alguno de los servicios que se ofrecen en las unidades al menos una vez en todo

el afio.

17 Ciudad de México- 2020- Un Diagndstico de la desigualdad socio territorial- Disponible en: https://www-evalua-cdmx-gob-mx/storage/app/-
media/DIES2%/ciudad-de-mexico-2020-un-diagnostico-de-la-desigualdad-socio-territorial-pdf
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Educacion

La educacién como parte de los derechos fundamentales de las nifias, nifios y adolescentes, asi
como del desarrollo social, es un elemento importante del progreso de las personas y el avance
de las sociedades, lo que hace que la educacién basica dentro del territorio mexicano sea de
obligatoriedad consagrada en distintas legislaciones de orden federal, estatal, municipal y

acuerdos internacionales.

Para la educacidén preescolar, Milpa Alta cuenta con 34 escuelas, de las cuales 19 son publicas y
15 particulares. Para el nivel primaria se cuenta con un total de 48 escuelas, 35 son publicas y 13
del sector privado. Para la educacién secundaria se tienen un total de 15 instalaciones, de las
cuales 11 forman parte del sector publico y 4 del privado, dando un total de 97 escuelas, de los

tres niveles dentro de la Alcaldia.

Cuadro 14. Nimero de Escuelas Milpa Alta 2021

Nivel Publicas |Particulares Total
Educacién 19 15 34
preescolar

35 48

13

2 Educacion primaria
3 Educacion secundaria

n 4 15

Fuente: Directorio de Escuelas, Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, 2021 '

Cabe mencionar que se cuenta con tres telesecundarias que no se estdn registradas en el cuadro
anterior; ademads, sobre la educacién media superior, solo se encuentran registradas 5 opciones;
la escuela Emiliano Zapata, que forma parte del Instituto de Educacién Media Superior de la
Ciudad de México; el Colegio de Bachilleres Plantel 14; Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnica 8CONALEP) Num. 227; Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de
Servicios Num. 167 y; Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECyT) Num. 15. Ademas,
la Alcaldia cuenta con dos universidades: el Instituto Tecnolégico de Milpa Alta (ITMA) y el

Centro Interdisciplinario de Ciencias de la Salud.

De acuerdo a datos obtenidos del Cuestionario ampliado INEGI 2020, se conoce que la escolari-
dad aprobada de las personas de 15 afios y mds es el 17.9% para el nivel primaria, el 36.1% para
secundaria, 22% para el nivel de preparatoriay del 13.5% para aquellos que tienen la universidad
concluida.

18 Directorio de Escuelas- Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México: 2021: https://www?2-aefcm-gob-mx/directorio_escuelas/in-

dex-jsp 52
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De acuerdo a datos del Censo Ampliado de INEGI, para el afio 2020, la poblacién de 15 afios y mds
de Milpa Alta, tiene los grados académicos aprobados, en la siguiente escala: 41,000 personas, es
decir, el 36.1% del total cuentan con secundaria concluida; en cuanto a nivel preparatoria o
bachillerato general son 25,000 personas, es decir, 22% del total y a nivel primaria son 20,300

personas que obtuvieron el grado completo, es decir, el 17.9% de la poblacidn.

Grifica 2. Grado académico de la poblacién aprobado en porcentajes

36.1%

22%

PREPARATORIA
PRIMARIA SECUNDARIA O BACHILLERATO LICENCIATURA
GENERAL

uente: Cuestionario ampliado, Censo 2020, INEGI 2021

Respecto a otros estudios, se tiene que el 4.14% cursé hasta el bachillerato tecnoldgico o normal
basico, por lo cual cuentan con una carrera técnica. Por ultimo, menos del 3% curso estudios

técnicos comerciales ya sea con primaria o secundaria terminada o la normal de licenciatura.

Para el afio 2020 se registra, de acuerdo a datos del INEGI, que 2,193 nifias y nifios de entre los 3
a 5 aflos de edad, no asistian a la escuela o al preescolar. Asi mismo, de las nifias y nifios en
edades de 6 a 11 afios, 498 no se encontraban cursando la educacién primaria y 488 en edad de

12 a 14 afios no iban a la secundaria, lo que quiere decir que 3,179 nifias, nifios y adolescentes no

estaban cursando la educacién bésica.

Por otra parte, en cuanto a las personas de 15 afios y mds que no cuentan con un nivel de
escolaridad la cifra es de 3,651mientras que aquellas que respondieron no saber ni leer ni

escribir fueron 3, 219 personas, lo que representa el 2.7% de la poblacién total.
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Cuadro 15. Poblacién que no asiste a la escuela Milpa Alta 2020

Indicador Poblacién total

Poblacion de 3 a 5 afos que 6,993
no asiste a la escuela

2  Poblacion de 6 a 11 aflos que no 498 3.2% 15,473
asiste a la escuela
3 Poblacién de 12 a 14 aflos que no = 488 6.8% 8,021

asiste a la escuela

4 | Poblacién de 15 aflos y mas sin 3,651 4.2% 85,946
escolaridad

5 Poblacién de 15 aflos y mas 3,219 3.7% 85,946
analfabeta

Fuente: INEGI 2020, Censo. Principales resultados por localidad (ITER)

Es importante decir que Milpa Alta cuenta con una poblacién de 6,993 nifias y nifios de entre
3 a5 afios de edad, lo que significa que casi la mitad de ellas y ellos no asisten a la educacién
preescolar, lo que implica que se debe de poner principal atencién a las causas de estas

inasistencias.

Por otro lado, de manera general se conoce que Milpa Alta tiene un grado promedio de
escolaridad de 9.95 afios, en este sentido, el grado de escolaridad de las mujeres es de 9.91

afios y el de los hombres de 9.99 afios.

Cuadro 16. Grado de escolaridad en un rango de edad de los 3 a 17 afios Milpa Alta 2020

Grado promedio| Grado promedio de Grado promedio
de escolaridad escolaridad de la de escolaridad de la
poblacién femenina poblacién masculina

9.91 9.99

Fuente: INEGI Censo 2020. Principales resultados por localidad (ITER)

Con base a los datos anteriores, se puede decir que la educacién primaria es aquella que tiene
mayor oferta académica dentro de la Alcaldia, seguida de la educacién preescolar. El promedio
de la escolaridad entre las personas que habitan la demarcacién no logra alcanzar los niveles
para completar la educacién basica y no esta ni siquiera cerca de los afios que se requieren para
acceder a niveles de educacién media superior o superior, por lo cual puede hablarse de un

rezago educativo importante.
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Seguridad publica

La seguridad publica es uno de los temas mas delicadosa lo largo del pais y una de las deman-

das ciudadanas mds urgentes.

Para poder diseflar y trabajar estrategias contra la inseguridad, es necesario conocer de qué

manera es percibida por la ciudadania y cémo la afecta, asi como identificar los principales

delitos o temas de inseguridad por zona geografica.
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Al respecto tenemos que la prevalencia delictiva de la Ciudad de México, tuvo una baja respecto
al ano 2019, cuando se registraron 37,254 victimas de algin delito, y para el afio 2020, ésta

disminuye a 33,334 victimas, segtin datos de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién

sobre Seguridad Publica (ENVIPE, 2021)19 .

Sobre la incidencia delictiva en el afio 2019, los delitos totales ascendieron a 62,008, lo que para
el afio 2020 representd una baja de casi diez mil delitos, ya que fue de 53,334 delitos reportados

totales, es decir, se generd teniendo un cambio de -14%.

Respecto a las demarcaciones con mayor tasa de incidencia delictiva en robo o asalto en calle o
transporte publico, Milpa Alta, junto con Iztapalapa, Xochimilco y Tlahuac, se encuentran entre

las alcaldias con la mayor incidencia delictiva en este rubro, ya que en conjunto alcanzaron

20,692 delitos por cada cien mil habitantes.

Tlustracién 3. Incidencia delictiva Ciudad de México 2020

Fuente: ENVIPE 2020. INEGI, pag.24

02, 297 yjviendas

9 Encuestada realizada por el INEGI con un tamafio de muestra nacional de ?
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Cuadro 17. Delitos ocurridos en Milpa Alta durante el 2019

Delito Numero
de eventos

Violencia familiar i413

2 Fraude, abuso de confianza, extorsién, dafos 276
a la propiedad, despojo

3 Robo a negocios 146
4 Lesiones dolosas con arma 96
5 Robo a vehiculo automotor (coche o motocicleta) 81
6 Robo a casa habitacion 66
7 Robo a transeunte en via publica 59
8 Abuso sexual 59
9 Lesiones culposas en accidentes de transito 49
10 Robo a vehiculo automotor (coche o motocicleta) 81
n Homicidio doloso 28
12 Robo en transporte publico colectivo y robo 25

en transporte individual

13 Robo de autopartes 18
14 Violacién simple 17
15 Violacién equiparada 8
16 Acoso sexual 4
17 Secuestro extorsivo 3

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNS) 2019

La violencia familiar es uno de los delitos més frecuentes en Milpa Alta, encontrdndose seis

veces arriba del robo a casa habitacién y dieciséis veces mas de robo a transporte ptblico.
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Equidad de género y derecho de las mujeres

El tema de las mujeres y de la equidad de género ha tomado fuerza en los ultimos afios, ya que se
ha buscado eliminar la discriminacién por causas de género a partir de aquellos estereotipos
desarrollados a lo largo de la historia que han provocado la desigualdad entre mujeres y
hombres. El principio que se persigue, principalmente es tener acceso a mds y mejores
oportunidades sin que dichas posibilidades dependan del género de las personas, pues éstos son

estereotipos y roles socioculturales implantados a lo largo de la historia.

La discriminacidn dirigida hacia las mujeres se ve reflejada en diferentes espacios sociales, tal
como el hogar, la escuela o el trabajo; lo que va generando consecuencias en otras dimensiones
de lo social al cumular, por ejemplo, menos oportunidades de acceder a una educacién de

calidad o relacionadas con la incidencia del desempleo, entre muchas vicisitudes vinculadas al

otras relacionadas al machismo y la violencia.
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Algunos indicadores de la desigualdad se consideran desde el acceso a las oportunidades en
funcién del género o de los roles que se esperan debe cumplir una persona en cada uno de los
espacios sociales. El Censo 2020 da a conocer qué en la Alcaldia de Milpa Alta, el 32.1% de las

viviendas se identifican las mujeres como jefas de familia, frente al 67.9% en el que los hombres

son la cabeza del hogar.

Grafica 2. Disposicion de las y los jefes de familia en la Alcaldia Milpa Alta 2020

o N ©7.90%
e 32.10%

Fuente: Censo 2020, INEGI

Hasta hace algunos afios eran mucho mas marcados los roles sobre las responsabilidades del
hogar; asi como del sustento econémico de la casa. A la fecha existe una incorporacién mayor de
las mujeres a los lugares de trabajo, pero en cuanto a las oportunidades laborales, ain existen
algunas brechas al respecto. En Milpa Alta son 36,134 mujeres las que se encuentran

econémicamente activas, lo que representa el 23.6% del total de la poblacién.

Grafica 3. Poblacién econémicamente activa por sexo Milpa Alta 2020

v, R 30.90%

23.60%

MUJER

Fuente: Censo 2020, INEGI
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De esta manera se puede saber que dentro de la Alcaldia existen ain més hombres ocupando
lugares en el campo laboral que las mujeres, ya que hay 11 mil hombres mas laborando que

mujeres.

Lo anterior deja entre ver que aun los roles de género siguen presentes en las relaciones
sociales, ya que histéricamente los hombres son consideramos como los jefes de familia,
proveedores para el hogar. Por otro lado, las mujeres han sido relegadas al papel de cuidadoras

y su trabajo como amas de casa no se le ha dado el reconocimiento que merece

Es importante resaltar el derecho a una vida libre de violencia hacia las mujeres y como lo marca
la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, quienes tienen el derecho
a vivir una vida que favorezca su desarrollo y bienestar conforme a los principios de igualdad y

de no discriminacién.

Carencia social

La carencia social hace referencia a la falta de acceso a servicios como y a la falta de un ingreso
que permita satisfacer la linea basica de bienestar. Las carencias sociales son las siguientes:
rezago educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios

de la vivienda, acceso a los servicios bdsicos de la vivienda, y acceso a la alimentacién.2°

Una persona tiene carencia social en el momento en que no cuenta con los ingresos suficientes
que le permita cubrir sus necesidades bdsicas, como lo es alimentacién, educacidén, salud y

calidad como espacios de la vivienda.

De acuerdo al Diagndstico de la Desigualdad Socio territorial del Consejo de Evaluacién de
Desarrollo Social de la Ciudad de México, se registra que Milpa Alta en el afio 2015 los hogares
tenian una media por ingreso laboral per cdpita de 1,714 pesos y un promedio de 2,345 pesos,
siendo el ingreso mds bajo, en comparacién a la mediana de la Ciudad de México, que es de 2,893

pesos y su promedio de 5, 879 pesos.

2 Derechos Humanos Universales. CNDH .
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Grafica 4. Ingreso medio per capita en la Ciudad de México, 2020
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Fuente: Un diagndstico de la desigualdad socio territorial, Consejo de evaluacién de desarrollo social de la Ciudad de México, 2020, pag.207

Cabe mencionar que la alcaldia Benito Judrez se encuentra con una mediana de ingreso laboral
per capita de 4 mil pesos y un promedio de 14 mil per cépita, lo que representa cinco veces mas
el promedio y la mediana que las personas de Milpa Alta. De acuerdo al Diagndstico sobre la
desigualdad socio territorial (2020), las alcaldias que se encuentran al oriente de la CDMX son

aquellas que tienen los ingresos laborales mads bajos.

Es importante enfatizar, con base a informacién del Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), que se considera que una persona se encuentra en
pobreza cuando se tiene una carencia social y sus ingresos son menores a la linea de pobreza?!

por ingresos. 22

Una persona se encuentra en pobreza extrema cuando presenta tres carencias o mas y un
ingreso inferior?3 a la linea de pobreza extrema por ingresos. La pobreza moderada cuando se

encuentra en medio de las dos anteriores.

21 Valor total de la canasta alimentaria y no alimentaria por persona al mes

22 La linea de pobreza por ingresos con corte al mes de septiembre de 2021 para zonas urbanas fue de $3,451.49. Cabe resaltar que esta se

actualiza mensualmente- ademds depende si la zona es rural o urbana

23 Con corte al mes de Septiembre de 2021 la linea de pobreza extrema por ingresos en zonas urbanas fue de $1,798.53 CONEVAL:
https://www-coneval-org-mx/Medicion/MP/Paginas/Lineas-de-bienestar-y-canasta-basica-aspx 61
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Por otro lado, la carencia por acceso a la alimentacién de una persona, se define si tiene las
siguientes caracteristicas: en su alimentacién no hay variedad de alimentos, no tiene acceso a

una de las tres comidas del dia (desayuno, comida y cena), se queda sin alimentos o con hambre.

Con datos de la Medicién Multidimensional de la Pobreza a nivel Municipal, emitida por el
CONEVAL en el afio 2020 el 54.7% de la poblacién de Milpa Alta, es decir, 88,193 personas se
encontraba en situacién de pobreza, mientras que el 26.8% presentan vulnerabilidad de caren-
cia por ingresos (43,227 personas). Esta tltima hace referencia a las personas que no registran
ninguna carencia social, pero los ingresos con los que cuenta son menores a lo marcado en la

linea de pobreza por ingresos.

En cuanto a espacios y calidad de la vivienda, se considerara carencia por espacios de la vivienda
al menos si se presenta uno de los siguientes rasgos: el material de los pisos de una vivienda es
de tierra; el material de los techos es de lamina, cartén o algtn tipo de desecho; el material de
los muros es de embarro o bajareque, de carrizo, bambu o palma, ldmina de cartén, metdlica,
asbesto o material de desecho. Asi mismo, si el nimero de personas que se encuentran en una

habitacion es mayor a 2.5 significa que estdn en hacinamiento.

Mapa 1. Carencia por piso firme, Milpa Alta 2021

Fuente: Eelaboracién propia con base en el Informe anual sobre la pobreza y rezago social de Milpa Alta, 2020.
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Con base a lo anterior y referente a la Alcaldia de Milpa Alta, en la medicién mencionada del
CONEVAL, se identifica que 18,696 personas, es decir el 11.6% de la poblacién, tuvieron carencia

en calidad y espacios de la vivienda en el afio 2020.

De acuerdo a datos de INEGI (2020), se conoce que Milpa Alta cuenta actualmente con 44,888
viviendas las cuales en su mayoria estdn en zona urbana. El promedio de ocupantes por vivienda
es de 3.9 personas, y la media por habitacién es de 1.2 lo que indica que en promedio no se

encuentran en hacinamiento.

Sobre la calidad de las viviendas, el 2.3% contaba con piso de material de tierra, el 0.3% no
disponen de luz eléctrica, mientras que 9.1% no dispone de agua entubada, lo que equivale
aproximadamente a 4, 107 viviendas. En cuanto al tema de drenaje 1.3% de las casas no contaban
con este servicio, ademas es importante mencionar que el 0.1% del total de las viviendas no

contaba con ninguno de los tres servicios antes mencionados.

Cuadro 18. Servicios basicos en la vivienda Milpa Alta 2020

Servicio Poblacién afectada Porcentaje

Sin electricidad 1:1:)
2 Sin agua 16,017 9.1
3 Sin drenaje 2,360 1.3

Fuente: INEGI, Censo de poblacidn y vivienda, 2020

Sobre estos servicios de los cuales los habitantes de la Alcaldia no tienen acceso, se conoce qué
en lo que respecta a luz eléctrica, afecta aproximadamente a 589 personas; a 16,017 personas que

estdn sin acceso al agua; asi como a 2,360 que no cuentan con un sistema de drenaje.

Como se pudo conocer con los datos antes presentados, el acceso al agua es uno de los mayores
problemas que se presentan dentro de la Alcaldia. En el siguiente mapa se puede observar que

49 localidades tienen un nivel de carencia bajo en este servicio, lo que afecta aproximadamente

a 1,003 viviendas.
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Mapa 2. Agua fuera de la vivienda, Milpa Alta 2021
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Asi mismo, 25 localidades estdn en un nivel de carencia moderada lo que afecta a 828 viviendas.
Por otro lado, 25 localidades presentan un nivel de carencia alta lo cual afecta 426 viviendas de

la Alcaldia. Con una cifra ain mayor, se tienen que 65 localidades se encuentran en un nivel de

carencia severa lo que afecta 1823 viviendas.

indice de Desarrollo Social
El IDS permite identificar la desigualdad que existe en una determinada regidn, la cual ayuda
conocer las distintas realidades de las personas en cuanto a su bienestar y pleno disfrute de sus
derechos.

El Indice de Desarrollo Social se mide a través de los siguientes indicadores: calidad y espacio

disponible de la vivienda, acceso a la electricidad, bienes durables, adecuacién sanitaria, acceso

a seguridad social, servicios médicos, y por tltimo el rezago educativo.

5
Milpa Alta
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Para la medicién del IDS se muestra en seguida la clasificacién de los rangos utilizados:

- Grado 1 “Muy bajo” menor a 0.7
- Grado 2 “Bajo” 0.7 a2 0.8

- Grado 3 “Medio” 0.8 2 0.9

- Grado 4 “Alto” masde 0.9al

Cuando el valor se encuentra menor a 7 se asume que, en su mayoria, los ciudadanos no han
alcanzado su bienestar en cuanto a los indicadores antes mencionados. Sobre el valor unitario,

este refleja que las personas gozan de estos servicios, elevando asi su desarrollo como bienestar

y calidad de vida.

Con respecto al IDS de Milpa Alta en el afio 2015, la Alcaldia habia alcanzado un indice del 0.64,
es decir, se ubica en el Grado 1 “Muy bajo” ya que es menor a 0.7 y por lo tanto, los datos sefialan

que los habitantes no han alcanzado a cubrir sus necesidades bdsicas.

Cuadro 19. Indice de Desarrollo Social Milpa Alta 2015

IDS valor | Calidad y Acceso a salud Rezago Bienes Adecuacién

espacio de y seguridad social educativo durables sanitaria

la vivienda Adecuacién
energética

1.00

Fuente: Medicion del Indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México 2015

En el recuadro anterior se puede observar que en calidad y espacios de la vivienda, Milpa Alta
tuvo una medicién de 0.5 el cual se ubica en el Grado 1 Muy bajo. Relacionado con este, se
encuentra adecuacién sanitaria con el 0.52, que igualmente es de Grado Muy bajo, a la par del

acceso a la salud y seguridad social, con el valor mds bajo que alcanzé el 0.41.

En contraste tenemos que la adecuacidn energética esta en el valor 1 y rezago educativo con 0.92,
por lo que se ubican en el Grado 4, lo que significa que es Muy alto el IDS. Es importante sefialar
que alin no se cuenta con datos actuales, ya que el afio 2015 son las ultimas estadisticas

publicadas por el Gobierno de la Ciudad de México.

La importancia de calcular el Indice de Desarrollo Social, es que permite el disefio y planeacién
de programas y politicas sociales que se dediquen a mejorar las condiciones de vida de la

poblacién, conociendo las necesidades que presentan.
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EJE 1. GOBIERNO ABIERTO, INCLUYENTE Y GARANTE DE DERECHOS

Linea estratégica 1: Fortalecer la gobernabilidad democrédtica en Milpa Alta
a través de un gobierno abierto e incluyente.

Contexto

Gobierno Abierto

Lavisién de un Gobierno Abierto, entendida como una forma de ejercicio del poder en la cual la
toma de decisiones publicas se realiza de forma colaborativa con la ciudadania, donde la
provisién de forma proactiva de informacidén y la existencia de mecanismos de participacion
ciudadana son factores necesarios, es ain una aspiracion para la mayoria de los gobiernos. En
particular, en el caso de la Alcaldia Milpa Alta, lo anterior se refleja sobre todo en la necesidad
de incorporar de forma transversal los elementos de participacion, colaboracién, transparencia
e innovacién civica a las politicas publicas de la Alcaldia, donde tanto el sector publico, como el
sector privado y la sociedad civil contribuyan de forma sustantiva a la toma de decisiones que
afectan a todas y todos. En el gobierno encabezado por la Dra. Judith Vanegas Tapia, el objetivo
de establecer un Gobierno Abierto y cercano a la ciudadania significa centrarse en la necesidad
de conformar una politica que contribuya a garantizar el Derecho de Acceso a la Informacidn, la
participacién ciudadana y la co-creacion de soluciones para garantizar los derechos de todas las

personas habitantes de Milpa Alta.

Hasta ahora, el enfoque predominante en las politicas de apertura institucional en Milpa Alta se
ha centrado en el Gobierno Digital, especificamente en la provisién de informacidn a través de
los portales digitales de la Alcaldia y la digitalizacién de tramites para la ciudadania, lo que

representa un paso adelante en términos de transparencia.

Sin embargo, aiin hay una brecha amplia en la provisién de informacién de interés ptblico,
actualizada y robusta mds alla de las obligaciones marcadas por la normativa vigente, que
cumpla con elementos de buenas practicas (publicidad de la informacién a menos de 5 clics,
disponible en formatos que faciliten el trabajo de escritorio, etc.), y que sobre todo, sea de
utilidad para las y los milpaltenses. Por otro lado, esta perspectiva parcial sobre Gobierno
Abierto impulsada hasta el dia de hoy en la Alcaldia, deja de lado mecanismos de apertura y
contacto para la totalidad de las personas que habitan la Alcaldia. La intencién es que el Gobier-
no Abierto transite hacia el uso pleno de las TIC, pero que no deje a nadie atras debido a la

brecha tecnolégica propia de ciertos grupos etarios o caracteristicas socioeconémicas.
En el contexto particular de Milpa Alta, lograr un Gobierno Abierto requiere conocer a

profundidad las formas de organizacién que rigen las relaciones entre sus habitantes, en

particular los usos y costumbres de cada uno de sus 12 pueblos (ver anexo 1).
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La gobernabilidad en Milpa Alta estd construida en dos pilares de alta relevancia, por una parte,
la estructura legalmente reconocida que cuenta con una serie de mandatos establecidos por la
ley y por las estructuras de las poblaciones originarias de la Alcaldia, conformadas por una serie
de liderazgos en distintas estructuras de organizaciéon que van desde el ejido hasta las tierras
comunales. Para buscar la consolidacién de condiciones de un Gobierno Abierto, donde se
integre la participacién de todas y todos los milpaltenses, resulta fundamental el dialogo y la
cooperaci6n delos distintos sectores, ya sea de sus liderazgos, y mds importante, desde las bases

sociales que conforman la diversidad de la poblacién en la Alcaldia.

La participacién ciudadana es una parte fundamental para constituir un Gobierno Abierto,
lo cual requiere de un trabajo en conjunto por parte de la Alcaldia; y asi como de sus
habitantes. De acuerdo a la informacién del Instituto Electoral de la Ciudad de México, existen 8
organizaciones ciudadanas dentro de la Alcaldia de Milpa Alta, asi como 12 pueblos originarios

con organizacién propia cada uno.
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Bajo este contexto, es importante tener en cuenta que, para la cooperacién de los distintos
sectores, es trascendente fortalecer la confianza de la poblacién hacia los servidores publicos,

que segun la Encuesta Nacional de Cultura Civica 20202+ no llega al 50% ningun grupo de edad.

Aunque el dato es a nivel nacional, es un tema a considerar en el entorno local. Por tal movito,
para la administracién de la Alcaldia deberd ser prioridad fortalecer el acercamiento con la
poblacién y fomentar el didlogo y la cooperacidn en aras de lograr un Gobierno Abierto real que

no solo tenga como objetivo el cumplimiento de la norma.

Un factor adicional respecto a las condiciones necesarias para promover un Gobierno Abierto
en Milpa Alta es el impulso de la cultura de legalidad entre sus habitantes. En virtud del
reconocimiento constitucional de los pueblos originarios a la proteccién, promocién y garantia
de sus derechos colectivos, asi como de su libre determinacidn, este plan de gobierno emitira
procedimientos que respeten y garanticen sus derechos, adaptando y actualizando las medidas
que sean necesarias para lograr dicho objetivo. En ese sentido, la administraciéon 2021-2024
buscara impulsar acciones para fomentar en la poblacién el conocimiento de los derechos y
obligaciones ciudadanas para su ejercicio, ademads, de generar y actualizar protocolos de
actuacién que permitan establecer lineas de accién para las personas funcionarias con la
poblacién ante la identificaciéon de acciones o conductas que sean violatorias de la normativa

vigente, pero siempre conciliando con los usos y costumbres de los pueblos originarios.

Haciendo valer el derecho de la ciudadania para el acceso a la informacién publica como es la de
su propia participacion en actos que involucran la toma de decisiones, de debe tomar en cuenta
que es indispensable generar los espacios propicios para conocer la opinion putblica. En este

sentido, existen tres esquemas generales de participacién.

Tipos de participacién ciudadana

Democracia
Representativa

Democracia
Participativa

Democracia
Directa

En la que, como
ciudadano, puedes La que reconoce Con ella, el ejercicio
ejercer para nuestro derecho a la del poder publico se
intervenir en la participacion da a través de
formulacién de las individual o representantes.
decisiones del poder colectiva.
publico.

Fuente: Elaboracidn propia con base en el Instituto Electoral de la Ciudad de México 2021

24 Disponible en: ENCUCI (inegi-org-mx)
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Con base al cuadro anterior es importante mencionar que, dentro de la Ciudad de México y sus

son:

» Consulta Ciudadana

» Consulta Popular

» Asamblea Ciudadana

» Comisiones de Participacién Comunitaria

» Organizaciones Ciudadanas

» Presupuesto Participativo

+ Consulta Publica (IECM brinda asesoria para el desarrollo)

» Recorridos Barriales

Ante este panorama, es importante fortalecer los vinculos con la ciudadania que permitan
conocer sus necesidades (especificamente los MPCL), asimismo, trabajar en fortalecer los
mecanismos de acceso a la informacion publica con la finalidad de crear un gobierno abierto y

que fomente la cooperacién con los habitantes dentro de la Alcaldia.

Inclusion y respeto a los Derechos Humanos

Como obligaciones juridicas, pero también desde una perspectiva de inclusién, el garantizar los
Derechos Humanos para las y los milpaltenses es una prioridad estratégica para la administra-
cién 2021-2024. El contexto en el que se sitia Milpa Alta en esta materia muestra que, en
términos de buscar su garantia, se han impulsado acciones gubernamentales especificas para
contribuir a transversalizar enfoques de respeto y fomento de los Derechos Humanos en grupos
de atencién prioritaria como son: mujeres, nifias, nifios, adultos mayores, personas con
discapacidad y personas pertenecientes a los pueblos y barrios originarios, por parte de las

pasadas administraciones, pero también para toda la poblacién milpaltense.

Asimismo, es importante para la presente administracién crear mecanismos de didlogo y
cooperacion tanto con la poblacién como con los pueblos originarios, fomentando la mutua
colaboracion para crear un Gobierno Abierto, con apego a la legalidad, buscando garantizar el

pleno ejercicio de los Derechos Humanos de los milpaltenses.
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Prueba de ello es que desde el 26 de junio de 2019, el pleno del Concejo de la Alcaldia Milpa Alta aprobd
por unanimidad el “Acuerdo mediante el cual se crea la Comisién Especial de Seguimiento de Igualdad
de Género y Derechos Humanos”, el cual tiene por finalidad contribuir al proceso de transversalizacién
de la perspectiva de género para alcanzar la igualdad sustantiva y promover acciones que garanticen el
respeto de los Derechos Humanos en la Alcaldia Milpa Alta y al tiempo que la propia Alcaldia cuente

con una Direccién de Fomento a la Equidad y Derechos Humanos.

Por su parte, la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México, cuenta con una Delegacion en
la Alcaldia, con el propdsito de trabajar con el Gobierno de Milpa Alta y garantizar el ejercicio pleno de
todas las personas que residen en la Alcaldia. Mantener y robustecer esta alianza estratégica serd una

prioridad para la administracion 2021-2024.

Es importante resaltar que, si bien existen avances relevantes para garantizar plenamente el ejercicio
de los Derechos Humanos de las y los milpaltenses, existen auin brechas relevantes que atender. Una de
ellas, que se considera de cardcter prioritario, es la inclusién y equidad de género para contribuir a que
las mujeres milpaltenses puedan participar de forma libre e informada en la toma de decisiones
publicas que inciden directamente en sus vidas y las de sus familias, a través del fomento de acciones

de soporte e inclusién de su participacién paritaria en mecanismos de toma de decisiones publicas.

Principal problematica identificada

Politicas publicas que incorporan de forma incipiente la participacién efectiva de su ciudadania y
sus pueblos en la toma de decisiones publicas para garantizar la gobernabilidad democratica de la

demarcacidn.

Causas:

+ Débil impulso del gobierno de la Alcaldia, de la participacién de la sociedad civil y del sector privado
en la toma de decisiones publicas.

+ Autoridades que cuentan con menor legitimidad frente a la poblacidn ante la ausencia de didlogo y
falta de coordinacién con liderazgos de pueblos originarios.

+ Débil estructura territorial que limitan el contacto con la poblacién.

+ Ausencia de protocolos de actuacién dirigidos a las y los servidores publicos.

+ Ausencia de diagnésticos de las organizaciones de la sociedad civil en la Alcaldia y opacidad de
mecanismos de didlogo para generar procesos participativos para la toma de decisiones publicas.

+ Insuficientes mecanismos que permitan acceder a la informacién publica para que la ciudadania

pueda identificar dreas de mejora.
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Efectos:

+ Gobierno con legitimidad limitada y que se percibe como poco receptivo al didlogo con la
ciudadania. Ausencia de reconocimiento hacia las autoridades por parte de la poblacién lo que
obstaculiza el didlogo y la coordinacién.

+ Baja participacién de la ciudadania en la expresion de sus necesidades, co-creacién de
politicas publicas; y en el seguimiento y evaluacién de las acciones gubernamentales.

* Restriccidn en la existencia y funcionamiento de procesos participativos

Para la atencidn de la problematica anteriormente descrita, se establece el siguiente objetivo
institucional, asi como las lineas de accién vinculadas a éste, que buscaran atender las causas
especificas identificadas.

Objetivo

Establecer mecanismos de didlogo con la poblacién y los liderazgos de los pueblos con la
finalidad de fomentar la cooperacidn entre las partes para crear un Gobierno Abierto con apego
alalegalidad, que busque garantizar el ejercicio pleno de los Derechos Humanos.

Ejes de accion:

+ Establecer mecanismos innovadores de participacion en los distintos momentos del ciclo de
implementacién de las publicas de la Alcaldia, a saber, el diseflo, monitoreo, evaluacién y fiscali-
zacidn.

+ Generar mecanismos de didlogo y colaboracion con los lideres locales de los pueblos para
coordinar acciones de atencidn a los requerimientos ciudadanos e involucrar a la poblacién en
las politicas publicas de la Alcaldia.

+ Fortalecer la estructura territorial de proximidad con la poblacién.
*+ Generar protocolos de actuacién para las y los servidores publicos.
+ Generar diagndsticos sobre las organizaciones de la sociedad civil en la Alcaldia y los mecanis-
mos de participacién existentes para identificar sus intereses temdticos y establecer mecanis-

mos de didlogo para que se incorporen en procesos participativos de toma de decisiones
publicas.

+ Transparentar de manera proactiva informacién socialmente relevante, mds alla de las obliga-

ciones establecidas en la normativa, asi como generar mecanismos de retroalimentacién con la
ciudadania que permitan identificar dreas de mejora.
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Linea estratégica 2: Ser garante del cumplimiento juridico de los derechos de
la poblacidon y los agentes econdémicos y sociales .

Contexto

De acuerdo a la Ley Orgédnica de las Alcaldias de la Ciudad de México, que tiene por objetivo,
establecer las bases para la integracién, organizacién, administracion, funcionamiento y atribu-
ciones de la administracidn publica, asi como de las demarcaciones y sus Alcaldias, son atribu-

ciones de la misma bridar servicios ptblicos como asuntos juridicos.

Es importante mencionar que, para el actual gobierno, es una prioridad dar cumplimiento a los
derechos de la poblacién y los agentes econdmicos y sociales, para asi atender los servicios

juridicos, comoson: la vialidad, tenencia de la tierra y los giros mercantiles.

La débil atencién a estos servicios ocasiona que exista una ocupacién de bienes de propiedad
privada y asentamientos humanos irregulares. Por otro lado, el uso de la via y espacios ptblicos
también se ha vuelto un tema por atender debido al uso irregular que existe de los mismos, los
cuales no se encuentran reglamentados. Ademas, debe de existir una mejor coordinacién
interna entre las dreas que brindan atencién en asuntos juridicos, ademds de simplificar y
homologar referencias normativas que dan sustento a los procedimientos internos, ya que la

falta de esto ocasiona que exista una deficiente atencidn a la ciudadania.

Ante esto, serd prioridad del Gobierno de Milpa Alta dar cumplimiento a lo marcado en la Ley
Orgénica de las Alcaldias de la Ciudad de México. Para fines de este apartado y en cuanto a la
regularizacién y uso de la via publica, desde las normas de vialidad, peatonal, comercio y giros
mercantiles, se apegard a lo estipulado en el Articulo 32 fraccién IX el cual a la letra dice que se

deberd:

IX. Elaborar, digitalizar y mantener actualizado el padrén de los giros mercantiles que
funcionen en su jurisdiccién y otorgar los permisos, licencias y autorizaciones de

funcionamiento de los giros y avisos, con sujecidn a las leyes y reglamentos aplicables.

Otra necesidad prioritaria es brindar asesoria juridica, efectuar actos de conciliacién, asi como
regular la tenencia de la tierra y la ocupacién total o parcial de bienes, también brindar
servicios en tramites juridicos referentes a certificados de residencia para aquellos que tienen

su domicilio dentro de la demarcacion de la Alcaldia

Con lo anterior, se busca atender y mejorar la coordinacién de los organismos competentes, asi
como reforzar los mecanismos de administracion de las dreas encargadas de las solicitudes y

tramites.
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Estos propésitos tienen una referencia directa con lo estipulado en el Articulo 37 de la Ley

Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México,

I. Prestar asesoria juridica gratuita en materia civil, penal, administrativa y del trabajo, con
ajustes razonables si se requiere, en beneficio de los habitantes de la respectiva demarcacion

territorial;

II. Presentar quejas por infracciones civicas y afectaciones al desarrollo urbano, y dar

seguimiento al procedimiento hasta la ejecucién de la sancidn; y

III. Realizar acciones de conciliacién en conflictos vecinales que permitan a las y los ciudadanos
dirimir sus conflictos de manera pacifica y la promocién de medios alternos de solucién de

controversias

Asimismo, en el Articulo 53, fracciones I, I, II y IV, se especifica que seran atribuciones de las
personas titulares de las Alcaldias, en coordinacién con el Gobierno de la Ciudad u otras autori-

dades, las siguientes:

I. Administrar los Juzgados Civicos y de Registro Civil.

IL. Solicitar a la Jefatura de Gobierno de la Ciudad, por considerarlo causa de utilidad publica, la
expropiacién o la ocupacion total o parcial de bienes de propiedad privada, en los términos de

las disposiciones juridicas aplicables.

III. Coordinar con los organismos competentes las acciones que les soliciten para el proceso de

regularizacién de la tenencia de la tierra.

IV. Proporcionar los servicios de filiacion para identificar a los habitantes de la demarcacién
territorial y expedir certificados de residencia a persona que tengan su domicilio dentro de los

limites de la demarcacion territorial.

Asi, un factor dinamizador del desarrollo en la Alcaldia serd promover los servicios juridicos
disponibles para la poblacién, que le den por un lado certidumbre juridica y que por otro
ordene, regule y permita el uso de los espacios y la via piblica, en un marco de legalidad que

facilite a las y los milpaltenses desarrollar sus actividades en pleno goce de sus derechos.
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Principal problematica identificada

La poblacion requiere el auxilio directo e indirecto de servicios juridicos relativos a la vialidad,
la regulacion de la tenencia de la tierra y hasta el restablecimiento de giros mercantiles.

Causas:
« Ineficiente proceso de regularizacién de la tenencia de la tierra.

« Ineficiente funcionamiento interno y servicio de los juzgados civicos y los registros civiles.

« Limitados servicios de atencion de tramites juridicos referentes a certificados de residencia de
la poblacién Milpaltense, entre otros tramites ciudadanos.

+ Regulacién deficiente en el uso de la via publica, desde las normas de vialidad, peatonal,
comercio, giros mercantiles, entre otros.

Efectos:

+ Ocupacidn de bienes de propiedad privada de forma irregular.

- Débil servicio de atencidn a la ciudadania por parte de los juzgados y registros civiles.

+ Limitado y caético orden de la ocupacién y uso de la via y espacios publicos.

Objetivo

Atender las solicitudes ciudadanas de tramites y actos juridicos que son; competencia de la
Alcaldia, tales como dictdmenes, pensiones, certificados de radicacién, asi como regular el
cumplimiento de las normas de la via ptblica y establecimientos mercantiles.

Ejes de accion:

+ Mejorar la coordinacién con los organismos competentes para los procesos de regularizacion
de la tenencia de la tierra y expropiacion total o parcial de bienes de propiedad privada.

+ Reforzar los mecanismos de administracién de los juzgados civicos, como los registros civiles
de la Alcaldia, para un eficiente funcionamiento y servicio.

+ Brindar servicios de atencién de tramites juridicos referentes a certificados de residencia de
las personas que tengan su domicilio dentro de los limites de la Alcaldia.

+ Regular y vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de uso de la via publica, es
decir, las normas de vialidad, peatonal, comercio, giros mercantiles, entre otros.
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Linea estratégica 3: Dar atencién a las demandas y tramites de la poblacién.

Uno de los vinculos que tienen los gobiernos hacia la ciudadania, y quizas el mas importante, es
el servicio y la atencién a las demandas que parte de su responsabilidad como servidores
publicos. Estas demandas parten de una necesidad, que no estd solo dentro de la competencia
del ciudadano, sino que necesita del Estado para poder llevarla a cabo, lo que representa un

desafio para los gobiernos.

Debe mencionarse que las demandas de una poblacién son tantas que representa una dificultad
para los gobiernos; asi como para la administracién publica, ocasionando dificultades y retos en

la atencidén y respuesta a los tramites solicitados por la poblacién.
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Con base a lo anterior, la Alcaldia no se encuentra exenta, por lo que en la presente
administracidn se pretende trabajar en estos aspectos, tomando en cuenta que parte de sus
causas es la limitada difusién de trdmites o la insuficiente coordinacién de las dreas, que

provoca una deficiente atencidn a las solicitudes de la poblacién milpaltense.

Es importante mencionar que no solo se debe de afinar las mejoras en los tramites atendidos, si
no en los tiempos de respuesta. En el siguiente recuadro se puede observar que, de acuerdo a los
servicios comprendidos por el CESAC, el tiempo de atencién y respuesta se encuentra entre los

10 a 15 dias habiles.

Cuadro 20 A. Tramites y servicios con tiempos de respuesta CESAC en Milpa Alta 2021

Tramite o Servicio Tiempo de Atencién
/Respuesta

Suministro de agua en carro tanque o pipa. 10 a 15 dias habiles

Apoyos logisticos para eventos publicos, culturales y deportivos. 10 a 15 dias habiles
CESAC Mantenimiento de Alumbrado Publico (Luminarias). 10 a 15 dias habiles
Poda de arbol en via publica. 10 a 15 dias habiles
Reparacién de fugas de agua potable. 10 a 15 dias habiles

Fuente: Elaboraciéon propia con informacién del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana

En lo que respecta a la Alcaldia Milpa Alta, de acuerdo con la Ventanilla Unica?s, se establece que
un tramite es “cualquier solicitud o entrega de informacidn, avisos, o manifestaciones, que las
personas fisicas o morales del sector privado realicen ante la autoridad competente, ya sea para
cumplir una obligacién o, en general, a fin de que se emita una resolucién”. Con base en lo
anterior, se identifican los siguientes trdmites que pueden ser realizados a través de este

mecanismo:

1. Autorizacién para romper el pavimento o hacer cortes en las banquetas y guarniciones en la
via publica

2. Constancia de alineamiento y/o numero oficial

3. Constancia de publicitacion vecinal para construcciones que requieren registro de
manifestaciéon Tipo Bo C

4. Constancia de seguridad estructural, renovacién

5. Licencia de construccidén especial

6. Licencia de relotificacién y prérroga

7. Licencia de subdivision, fusién y prérroga

25 Disponible en: https://www-milpa-alta-cdmx-gob-mx/vut-html
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8. Registro de manifestacion de construccién TipoB o C
9. Registro de manifestacién de construccién Tipo A, prérroga, aviso de terminacién de obra
10. Registro de obra ejecutada

11. Registro de visto bueno de seguridad, operacién y renovacién

Bajo este contexto, es posible afirmar que existen areas de oportunidad relevantes para aumen-
tar la promocidén y especificaciéon de los diferentes tramites y servicios que ofrece en su totalidad
la Alcaldia, a través de sus instituciones de gobierno, en términos de mecanismos digitales para

Su acceso.

También es destacable mencionar el tiempo de respuesta para los tramites y servicios mas

utilizados ofrecidos por la alcaldia de Milpa Alta que comprenden a la ventanilla Gnica (VUT).

Cuadro 20 B. Tramites y servicios con tiempos de respuesta VUT en Milpa Alta 2021

Tramite o Servicio Tiempo de Atencién
/Respuesta

Constancia de Alineamiento y/o Nimero Oficial. 6 dias habiles

Registro de Visto Bueno de seguridad y Operacion y Renovacion. Para registro y
renovacion inmediato
Autorizacion para romper el pavimento o hacer cortes en las 40 dias habiles
vUT banquetas y guarniciones en la via publica.
Constancia de Seguridad estructural, Renovacidn. 30 dias habiles
Licencia de Construccién Especial. Licencia de

Construccion 1 dia habil,
Prérroga 30 dias habiles,
Aviso de Terminacion de
Obra 1 dia habil

Elaboracién propia con informacion de la Ventanilla Unica de Tramites

Conocer los tiempos que le toma a la Alcaldia ayudard a identificar de manera precisa cémo

mejorar los mecanismos y procesos de lo mencionado anteriormente.

Por otra parte, una drea de oportunidad prioritaria esta relacionada con la creacién de mecanis-
mos adicionales a la Ventanilla Unica, que busque cerrar la brecha digital existente actualmente,
la cual de acuerdo a el Cuestionario Ampliado del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, indica que
solo el 50.7% de la poblacién milpaltense tiene acceso a internet, cifra que deja a un 49.3% sin
acceso al mismo. Por tanto, la creacién de mecanismos debe tomar en consideracién las condi-
ciones contextuales de aquellas personas que no tienen acceso a medios digitales y que, no
pueden acceder a la informacién digital, ni cuentan con los medios para la realizacién de

trdmites ante las autoridades competentes de la Alcaldia.
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Principal problematica identificada

Deficiente atencion y respuesta de la Alcaldia a tramites solicitados por la poblacion
milpaltense.

+ Poblacién afectada: aquella poblacidn que asiste a solicitar un tramite a las diversas areas de
la Alcaldia de Milpa Alta.

+ Afectacién por género: la deficiente atencidn y respuesta de los trdmites solicitados afecta a
ambos géneros.

« Afectacion a grupos histéricamente vulnerados: personas que desconozcan los procesos para
realizar tramites ya sea por analfabetismo, edad, discapacidades sensoriales o carencia de
acceso a internet y medios digitales (brecha digital).

Causas:

+ Limitada difusién de tramites y/o solicitudes de servicios enfocados a personas, tanto en
medios digitales como en otros medios, debido a las personas que no pueden acceder a ellos.

- Baja coordinacidn entre las unidades del gobierno de la Alcaldia para la atencién de tramites.
+ Desconocimiento de los procesos de atencién por parte de los servidores publicos que estan

en contacto directo con la ciudadania.

+ Desconocimiento por parte de la poblacidn en el proceso de realizacién de trdmites de la
Alcaldia.

Efectos:

+ Imposibilidad de resolucidn a las demandas ciudadanas.
+ Retraso en la atencidén y solucién de los tramites.

- Falta de confianza de los habitantes hacia los servidores publicos de la alcaldia.

Objetivo

Mejorar la atencidn y respuesta a los tramites que requiere la poblacién Milpaltense.

Ejes de accién:

»  Especificar y difundir la totalidad de tramites y/o solicitudes que ofrece la Alcaldia, tanto
digitales como presenciales en la ventanilla inica y CESAC.

+ Vincular todas las areas de la Alcaldia por medio de canales de comunicacidon eficientes, asi
como generar una estructura de coordinacidén entre las unidades encargadas en la atencién de
tramites.

+ Capacitar a los servidores publicos en atencién con calidad y calidez para brindar un servicio
de calidad a la ciudadania.

+ Mejorar la forma de difusién de tramites hacia la poblacidn, en particular priorizando medios
de atencién masiva y utilizando un lenguaje ciudadano que posibilite a las y los milpaltenses la
realizacion de dichos tramites.
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EJE 2. RESCATE DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION CIUDADANA

Contexto

Garantizar la seguridad publica es una de las principales responsabilidades de los gobiernos.
Partir de un diagndstico preciso sobre las condiciones de la seguridad putblica en los ambitos
territoriales permite diseflar e implementar politicas publicas que puedan incidir en la
prevencion y atencion de la comisidn de delitos hacia la poblacién. En ese sentido, es de suma
relevancia identificar los alcances especificos de la Alcaldia Milpa Alta en cuestién de seguridad,

para identificar los principales problemas en materia de inseguridad publica y proteccién de la

ciudadania.

Respecto a la incidencia delictiva en la Alcaldia Milpa Alta, con base en el Boletin Estadistico de
Incidencia Delictiva de la Ciudad de México de 201926, la Alcaldia se cuenta con un registro de
1,641 carpetas de investigacidn, es decir, el 0.7% del total de carpetas abiertas en la Ciudad de
México, lo que equivale a un total de 242,850 casos, datos que ubican a la Alcaldia como la

demarcacién con menor carpetas de investigacidn abiertas en la Ciudad de México.

Grafica 5. Delitos por Alcaldia, CDMX 2019.
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Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de Boletin estadistico de incidencia delictiva CDMX, 2019 26

26 Fiscalia General de Justicia- Boletin Estadistico de incidencia delictiva en la Ciudad de México 2019 Disponible en https://www-fgjcdmx:-
gob-mx/storage/app/media/Esta-/2019/08-hboletin-agosto-2019-pdf
26 Fiscalia General de Justicia- Boletin Estadistico de incidencia delictiva en la Ciudad de México 2019 Disponible en https://www-fgjcdmx:-
gob-mx/storage/app/media/Esta-/2019/08-holetin-agosto-2019-pdf
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De acuerdo a el Boletin Estadistico de la Incidencia Delictiva en la Ciudad de México, en 201927
los delitos mas comunes registrados fueron: delitos contra el patrimonio, contra la familia, otros
bienes juridicos afectados y contra la vida y la integridad corporal. Las Alcaldias con los
registros mads altos fueron Benito Judrez, Cuauhtémoc, Iztapalapa, Gustavo A. Madero, mientras
que en Milpa Alta los delitos contra el patrimonio alcanzaron un total de 671, seguido de los
delitos contra la familia con 418 casos, un dato sumamente preocupante, considerando que el

total de delitos en Milpa Alta en el 2019, tan solo en la alcaldia Milpa Alta fue de 1,641 casos.

Es importante destacar que a raiz de la crisis sanitaria derivada de la pandemia del SARS CoV-2;
y del paso del semaforo epidemioldgico rojo al verde, mas el retorno a las actividades y
ocupacién del espacio publico por parte de la poblacién, se ha registrado un incremento en

la incidencia delictiva.

Uno de los factores de alta relevancia a considerar, son las diferentes barreras en el proceso de
realizacion de denuncias, ya que generan que un porcentaje relevante de denuncias no se lleven
a cabo. De acuerdo, con la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad
Publica (ENVIPE, 2021)34 se identifica que, los principales motivos que llevan a la poblacién
victima de un delito a no denunciar son: circunstancias atribuibles a la autoridad, tales como
considerar la denuncia como pérdida de tiempo con el 33.9% y la desconfianza en la autoridad
con un 14.2%. Resulta razonable pensar que, si bien el nimero de delitos denunciados en la
Alcaldia Milpa Alta son menores con respecto a las demdas demarcaciones territoriales, es
importante fomentar la denuncia de la ciudadania para generar politicas que puedan atender
de forma integral la prevencién y sancién de la comisién de los delitos, ademds de que ayudaria

a compilar informacién sobre la dimensién de los delitos cometidos en la demarcacién.

Cuadro 21. Total de delitos cometidos en la Alcaldia Milpa Alta de enero a octubre de 202128

BT
registrados en 2021
Enero 144
Febrero 162
Marzo 229
Abril 196
Mayo 227
Junio 193
Julio 187
Agosto 191
Septiembre 212

Octubre 207

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del boletin de la incidencia delictiva de la Ciudad de México, 2021 (FGJ-CDMX

27 Fiscalia General de Justicia- Boletin Estadistico de incidencia delictiva en la Ciudad de México 202
Disponible en https://www-fgjcdmx-gob-mx/procuraduria/estadisticas-delictivas

28 Instituto Nacional de [ rgrafia- Encuesta Nacional de Victim
Disponible en_ https://y g-mx/contenidos/saladeprensa/boletine
2 Fiscalia General de Justicia- Boletin estadistico de incidencia delictiva er
Disponible en https://www-fgjcdmx-gob-mx/procuraduria/estadisticas-delictivas

listic

i6n y Percepcién sobre Seguridad Publica 202 50
EstSegPub/envipe2021.pdf
1dad de México 2021

inegi-org
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De acuerdo con la informacién anterior, en los primeros diez meses de este afio se han
registrado un total de 1,948 delitos en la Alcaldia, en los que se encuentren delitos contr a el
patrimonio, la familia, libertad personal, seguridad sexual, vida e integracién corporal,
sociedad y otros bienes, siendo enero el mes con la menor cantidad de actos ilicitos (144) y

marzo con el mayor numero de actos delictivos (229).

Sin embargo, en el afio 2020 se registré un total de 1,676 delitos en la alcaldia Milpa Alta cifra en

aumento en comparacion con el afio 2019 en el cual el total de delitos fue de 1,641.

En ese sentido, se puede apreciar un aumento considerable entre el total de delitos registrados
en 2019, en comparacion con los registrados hasta el mes de octubre de 2021, un dato alarmante,
considerando que atn no termina el afio 2021 y aun asi ya sobrepasa el indice anual de delitos

correspondiente a 2019 y 2020.

Grifica 6. Delitos cometidos en Milpa Alta, septiembre 2021
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Boletin de la incidencia delictiva de la Ciudad de México, 2021 (FGJ-CDMX) 30

Ademads de contar con la informacién sobre el nimero de delitos cometidos, es importante
conocer la naturaleza de éstos para la generacién de politicas publicas que busquen prevenir y
atender la comision de delitos en la Alcaldia. Como se puede observar en la grafica anterior, los
delitos contra el patrimonio y la familia son los que se denuncian en mayor proporcién.
Ello permite inferir que un componente de alta relevancia en una politica de fortalecimiento de
la seguridad ciudadana debe orientarse a la prevencién y atencién de delitos contra el
patrimonio, como los robos, y la familia como lo son violencia familiar e incumplimiento de
obligaciones de asistencia familiar. Tan solo en el 2019, se registraron 418 casos de violencia

familiar en la Alcaldia Milpa Alta. 3!

30 Fiscalia General de Justicia- Boletin Estadistico de incidencia delictiva en la Ciudad de México 202! Disponible en https://www-fgjcdmx--
gob-mx/procuraduria/estadisticas-delictivas 81
31 Fiscalia General de Justicia- Boletin Estadistico de incidencia delictiva en la Ciudad de México 219 Disponible en https:/www-fgjcdmx-37-

gob-mx/procuraduria/estadisticas-delictivas
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Cuadro 22. Desglose de Delitos de Alto Impacto

Periodo 1 Periodo 2: VELETE]
01/08/2018 01/08/2020 Absoluta
Al 25/07/2020 Al 25/07/2021 Entre Periodos

1 Robo_a casa habitaciéon 4 4 0
con violencia

2 Robo a cuentahabiente 1 2 1
Robo a negocio con

3 violencia 8 5 -3
Robo a pasajeros a bordo > 1 I

4 de microbus

5 Robo a pasajero a bordo 0 1 1
de taxi

6 Robo a transeunte en via 43 55 12
publica

7 Robo a transportista 0 0 0

8 R_obo d_e vehiculo con 22 37 15
violencia

9 Robo de vehiculo sin 54 69 15
violencia

10 Violaciéon 20 33 13
Lesiones dolosas por

n armas de fuego 7 7 o

12 Homicidio doloso s 7 R

13 Robo a repartidor 5 12 7
TOTAL 174 233 59

Fuente: Gabinete De Seguridad Ciudadana y Procuracion de Justicia, Milpa Alta

Ahora bien, en lo que respecta al tipo especifico de delitos cometidos en la Alcaldia y su
variacion entre julio de 2020 y julio de 2021, es posible identificar que el robo de vehiculo sin
violencia y el robo a transeunte, con 69 y 55 casos respectivamente, son los delitos con mayor
numero de eventos, asi como con una variacién de aumento en 15y 12 eventos entre los periodos
mencionados. Por su parte, un delito que se considera prioritario para su prevencién y sancién
como la violacidn, registré un aumento del 65% entre los afios 2020 y 2021 pasando de 20 a

33 casos.
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En lo que respecta a la organizacién de las fuerzas preventivas del delito en la Alcaldia, éstas se
ubican en dos Coordinaciones Territoriales que comprenden entre 6 y 7 cuadrantes3? como se

muestra a continuacién:

Cuadro 23. Constitucién de los cuadrantes por Coordinacion Territorial

Coordinacién Cuadrante Poblado Incluido

0-3.1.1 Villa Milpa Alta
0-3.1.1 San Lorenzo Tlacoyuacan
0-3.1.2 San Pedro Atocpan
MIL - 1
0-3.1.3 San Pablo Oztotepec
0-3.1.4 San Salvador Cuauhtenco
0-3.1.5 San Bartolomé Xicomulco
0-2.21 San Antonio Tecomitl
0-2.2.2 San Antonio Tecdmitl
0-2.2.3 San Francisco Tecoxpa
MIL - 2
0-2.2.3 San Jerdnimo Miacatlan
0-2.2.3 San Agustin Ohtenco
0-2.2.4 San Juan Tepenahuac
0-2.2.4 Santa Ana Tlacotenco

32 Los cuadrantes: son espacios territoriales a los que se asigna un estado de fuerza de personal (policias): vehiculos (patrullas) y equipo de
i6n (radios y teléfonos celular da cuadrante cuenta con un encargado por cada turno (Jefe de cuadrante): garantizando que 83
dia: los 365 dias del afio existe un responsable de cumplir con la vigilancia- la atencién a emergencias y la ejecucién de

).

comunica

las 24 horas del
estrategias preventivas del delito
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En lo que respecta a la comisién de delitos por cada una de las coordinaciones territoriales,
es importante resaltar que en la coordinacién MIL-1-Milpa Alta registra un porcentaje mayor

de delitos registrados a julio de 2021, con un 62.2% que la coordinacién MIL-2-Milpa Alta,

con un 37.8%:

Cuadro 24. Coordinaciones Territoriales, Comparativo por Periodo

Periodo 1 7 - iacié
Coordinacién Periodo 2: Variacién
itori 01/08/2018 Al 01/08/2020 Absoluta
Territorial 25/07/2020 »
Al 25/07/2021 Entre Periodos
MIL-1-MILPA ALTA 103 145 42
MIL-2-TECOMITL 65 81 16
NO IDENTIFICADO 6 7 1
TOTAL 174 233 59
Fuente: Gabinete de Seguridad Ciudadana y Procuracion de Justicia, Milpa Alta

La Alcaldia Milpa Alta se localiza en una zona susceptible a fenémenos naturales; debido a las
condiciones geofisicas de la demarcacion, a la forma de crecimiento y a las caracteristicas de los
asentamientos urbanos respecto a las construcciones en dreas cercanas a barrancas, considera-
das como zonas de riesgo, con alto indice de vulnerabilidad. Por tanto, el Eje 2 tiene como otro

de sus objetivos el garantizar la proteccidn ciudadana ante desastres naturales.

Una vez presentado el desglose minimo de informacién que justifica los problemas de la Alcaldia

en materia de seguridad, se presentan las Lineas estratégicas que conglomeran la accién de

gobierno.
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Linea estratégica 1: Mejoramiento de la seguridad publica

Contexto

De acuerdo con el Boletin Estadistico de la incidencia delictiva en la Ciudad de México, generado
por la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México, durante el mes de septiembre de 2021,
en la Alcaldia Milpa Alta, se registraron 92 delitos contra el patrimonio, esto incluye asaltos a
transetnte, robo de vehiculo, en via publica, en transportes publicos colectivos, taxis, casa
habitacién, negocio, repartidor, dafios a propiedad (robo de electrodomésticos, bienes inmue-
bles, etc.), fraude, tentativa de fraude, despojos, extorsion, abuso de confianza, incluso robos de

objetos al interior de vehiculos, placas de automdvil, dinero e identidad entre otros.

Grafica 7. Total de delitos contra el patrimonio en Milpa Alta por afio
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Boletin de la incidencia Delictiva de la Ciudad de México, 2018,2019, 2020 y 2021 (FGJ-CDMX)

La gréafica anterior muestra que tan solo en 2018 se registraron un total de 776 delitos contra el
patrimonio, mientras que, en 2019 el total fue de 671, para el afio 2020 la cifra total disminuyé a
645 y de enero a septiembre de 2021 se registraron 650 delitos. En comparacién, del afio 2018 y

2020 se presenta una disminucién del 16.9%.
A través de la Coordinacion de Seguridad Ciudadana y por medio de un recorrido realizado por

los diferentes poblados de la Alcaldia Milpa Alta, en conjunto con los sectores correspondientes,

se detectaron los siguientes espacios piblicos con alto indice de inseguridad:
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* Plaza San Pedro Actopan

* Cuartel Zapatista San Pablo Oztotepec

* Frontdén San Pedro Oztotepec

* Cancha de futbol Herreria

* Parque de Villa Milpa Alta calle Veracruz
* San Antonio Tecomitl

* Deportivo San Lorenzo Tlacoyucan

Prevencion del delito

De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo33, fomentar medidas para la prevencién

del delito, enfocdndose al comportamiento, tiene como finalidad hacer que las personas sean
menos propensas a la violencia. Estas medidas se pueden realizar por medio de platicas y
talleres, mediante los cuales se den a conocer las consecuencias al cometer algin delito. Otras
précticas relevantes en materia de prevencion del delito a considerar para la generacién de

politicas publicas en laAalcaldia Milpa Alta, son, por ejemplo; las practicas fomentadas por la
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Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), las cuales se detallan a

continuacidn:

1. Prevencidn y reduccion de la violencia (Chemonics International, Inc.)

Tiene como objetivo, fortalecer la capacidad de los gobiernos municipales para reducir el delito
y la violencia en sus comunidades, a través del cambio de enfoque de una justicia meramente
punitiva a uno de justicia civica preventiva, proactiva y vigilancia de la policia. Atender la violen-
cia y los crimenes de bajo nivel mediante los tribunales municipales de justicia ayudard a
reducir el nimero de casos canalizados al sobrecargado sistema de justicia penal, permitiendo
que se destine mds tiempo y recursos para investigar y procesar casos de alto impacto.

En ese sentido, de acuerdo con las necesidades y problemadticas identificadas, se propone, la
implementacién de médulos de atencidn de la Fiscalia dentro de la Alcaldia Milpa Alta, con las
facultades necesarias para la atencién de crimenes mds comunes como la violencia hacia las
mujeres y los robos de cualquier tipo. De esta forma se contribuye al fomento de lalegalidad y se

evita que las victimas se trasladen a otras alcaldias para realizar la denuncia correspondiente.

2. Actividad de Terapia Cognitiva Conductual Basada en Mindfulness para Jévenes en

Conflicto con la Ley (Centro de Desarrollo y Atencion Terapéutica -CEDAT-, A.C.)

Esta actividad efectuada en 27 municipios de Chihuahua, Jalisco y Nuevo Ledn, tiene como
objetivo, reducir la tasa de reincidencia para jévenes en libertad condicional en 27 municipios,
en Chihuahua, Jalisco y Nuevo Ledn a través de la terapia, aumentando el acceso a la educaciéon
y la promocién de ofertas laborales. La propuesta es que por medio de capacitaciones a institu-
ciones locales de gobierno y organizaciones de la sociedad civil bajo este modelo, se forjaran
asociaciones publico-privadas que impulsard reformas a nivel estatal y la asignacién de recursos
para enfoques alternativos de justicia.

En cuanto a su implementacién en Milpa Alta, serd por medio de talleres a personas procesadas

legalmente con anterioridad e incluso a menores de edad cuyos delitos no hayan sido graves.

3.  Estrategia Sistemitica contra la violencia/CLAVE (Seguridad y justicia de Ciudad

Juarez-Chihuahua y Pro superacién Familiar Neolonesa- Nuevo Ledn)

Su propdsito es reducir el indice de homicidios en Chihuahua y Nuevo Ledén por medio de
estrategias de disuasién de futuros comportamientos delictivos. Promueve la colaboracién y
coordinacion estratégica entre la aplicaciéon de la ley, operadores de justicia, lideres comunita-
rios y proveedores de servicios sociales.

Para su implementacion en la Alcaldia Milpa Alta, se puede adecuar al desarrollo de campafias

y talleres que permitan persuadir a la poblacién a conductas libres de violencia.
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4. Modelo de reintegracion social para jévenes en conflicto con la ley (reinserta un mexicano)
Es un programa integral de reinsercién que brinda programas educativos, entrenamiento
laboral, apoyo psicolégico y social, incluso de insercién laboral a jévenes en centros de deten-
cién en la Ciudad de México y el Estado de México con el propdsito de ayudarles a construir una
vida libre de delito y asi reducir la reincidencia. Se pretende aplicarlo en el estado de Nuevo

Ledn.

En ese sentido, se propone retomarlo por medio del desarrollo de programas de reinsercién a
habitantes de la Alcaldia Milpa Alta, con la finalidad de reducir la reincidencia delictiva. Esta

medida se apega a la segunda practica mencionada con anterioridad.

Las medidas anteriormente mencionadas podrian adecuarse a las necesidades correspondientes
y utilizarse en la Alcaldia Milpa Alta en materia de prevencién del delito, con el objetivo de
disminuir la incidencia delictiva. Ademds, la implementacién de redes de seguridad ciudadana
en cada uno de los pueblos que conforman la Alcaldia Milpa Alta se puede considerar como una

estrategia viable para reducir el indice delictivo.
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Principal problematica identificada

Aumento en la tasa de delitos contra el patrimonio en la Alcaldia Milpa Alta, es decir, robos en
via publica, transporte publico, casa habitacion etc., lo que genera una alta percepcién de

inseguridad en la poblacién.

* Poblacién afectada: 152,685 personas habitantes (INEGI 2020) de la Alcaldia Milpa Alta.

* Afectacién por género: de acuerdo, a datos del INEGI (2020), la percepcion de inseguridad es

mayor en el caso de las mujeres con 71.3%, mientras que en hombres es del 60.9%.

* Afectacidn a grupos histéricamente vulnerados: personas habitantes mujeres, adolescentes,
y nifias y nifios habitantes de la Alcaldia Milpa Alta.

Causas:

* Limitada vigilancia en zonas de alto indice delictivo.

* Limitada estructura territorial de proximidad con la poblacidn e insuficientes redes de seguri-
dad en los pueblos de la Alcaldia de Milpa Alta.

* Desactualizacion de las competencias y falta de capacitacidon correspondientes de los elemen-

tos de seguridad, asi como ausencia de estimulos y reconocimiento a su labor.
* Insuficientes campafias para la concientizacion y sensibilizacién en el tema delictivo.
* Lugares de riesgo para la poblacidn, especialmente de agresiones hacia las mujeres.

* Desconocimiento de los derechos de las mujeres particularmente en el tema de la denuncia

de la violencia de género.
* Deficiencia en la atencién de servidores en cuestién del cuidado de victimas.

* Mujeres violentadas que requieren de asesoria juridica y psicolégica.

Efectos:
* Desconfianza de los habitantes de la Alcaldia en la autoridad.
* Baja percepcién de seguridad publica por parte de los habitantes.

* Afectaciones al patrimonio de las familias milpaltenses.

Objetivo

Disminuir el indice de delitos en via piblica, transportes publicos y, robos a casa habitacién, con
la finalidad de que los habitantes de Milpa Alta mejoren su percepcién sobre las condiciones de
la seguridad publica en la Alcaldia; enfatizando acciones para mejorar la seguridad de las

mujeres milpaltenses.
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Ejes de accidén:

+ Fortalecer la presencia policial en los cuadrantes correspondientes a Milpa Alta. Particular-
mente en donde hay mayor ocurrencia de los delitos, mediante el incremento del monitoreo de
calles y avenidas consideradas como puntos clave para cometer actos ilicitos.

* Fortalecer la estructura territorial de proximidad con la poblacidn, estableciendo redes de

seguridad en los 12 pueblos de la Alcaldia.

* Brindar capacitacién a elementos policiacos adscritos a la Alcaldia, asi como estimulos y
reconocimientos a aquellos que destaquen por su labor.

* Coordinar campafias para la concientizacién y sensibilizacién sobre los delitos, tanto para
acciones de prevencion y denuncia, asi como las consecuencias juridicas, sociales, econémicas

y en la salud.

* A partir de la identificacién de puntos de riesgo para las mujeres en razén de registros de
agresiones, se estableceran mecanismos de “senderos seguros” para la proteccién y la

prevencién de agresiones hacia las mujeres.

* Desarrollar campailas sobre la importancia de los derechos de las mujeres, poniendo especial
énfasis en la importancia de la denuncia de la violencia de género.

* Establecer mecanismos de denuncia oportuna, atencién prioritaria y acompafiamiento a

mujeres victimas de la violencia.

* Refugio para mujeres de Milpa Alta, con el propdsito de para brindar un espacio seguro para
aquellas que requieran salir temporalmente de sus hogares; porque se encuentran en una
situacién de violencia extrema. En el refugio contardn con asesoria juridica y apoyo psicoldgico-
gratuito.

Alineacidén con proyecto prioritario

Desarrollar y mejorar las actuales estrategias de seguridad publica en los 12 pueblos
de la Alcaldia, de suerte que se abatan los niveles de incidencia delictiva y se propicien
mejores condiciones de bienestar social. Prestando especial atencién a las mujeres

Mejoramiento

de la Seguridad
publica y jovenes.
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Linea estratégica 2. Fortalecer los lazos comunitarios a través de la conformacién
de redes de seguridad para promover la participacién ciudadana.

Contexto

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, en la Alcaldia Milpa Alta,en
marzo de 2021 el 52.1% de la poblacién identificé una percepcién de inseguridad publica; en

junio del mismo afio se redujo la cifra al 39.5%, lo que representd una disminucién favorable.

Las alcaldias con mayor nivel de percepcidn de inseguridad en junio de 2021, son: Xochimilco
con 79.3%, Iztapalapa con 79.2%, Tldhuac con 78.1%, Azcapotzalco con 76.8%, Alvaro Obregén

75.8%, y Gustavo A. Madero con 74.9%.

Con base en esta evidencia, la poblacidn refiere que las autoridades no los toman en cuenta en
la implementacién de politicas relacionadas con la seguridad publica, ademads, consideran que,
al tratar de denunciar un delito, comiinmente no son atendidos y sus denuncias terminan siendo
canalizadas a otras dependencias u otras alcaldias. Por otra parte, también se identifican malas

practicas de las autoridades que contribuyen a la revictimizacién de las personas denunciantes.
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De acuerdo con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, junio 2021, el 28.7% de las y
los milpaltenses ha experimentado robo o extorsién, mientras que el 42% de la poblacién han
experimentado algin acto de corrupcion por parte de alguna autoridad de la seguridad publica.
Por ultimo, la percepcién de la poblacién sobre la efectividad del gobierno en la Alcaldia Milpa
Alta, para resolver las principales problematicas, alcanzd solamente el 22.2%. Es importante
considerar que la recuperacién de espacios publicos que han sido vandalizados o capturados con
fines totalmente diferentes a los que originalmente estaban destinados, influye en la percepcién

de la seguridad de los habitantes e incluso en la disminucién de actos delictivos.

Principal problematica identificada

Desconfianza de la ciudadania hacia la autoridad como institucién capaz de resolver los
problemas de inseguridad de la Alcaldia.

* Poblacién afectada: Toda la poblacién que conforman la alcaldia Milpa Alta, es decir 152, 685
personas (INEGI 2020).

* Afectacién por género. Afecta a ambos géneros. Mujeres mayoritariamente.

* Afectacidén a grupos histéricamente vulnerados: personas habitantes de la Alcaldia Milpa Alta

mujeres, adolescentes y nifios.

Causas:
* Insuficientes mecanismos de seguridad por cada uno de los parajes de la demarcacién.

* Captura de espacios publicos para actividades distintas para las que fueron construidos
(comercio informal, reunién de grupos delictivos, entre otros).

* Desconocimiento de mecanismos de denuncia por parte de la poblacion.

* Débiles canales de didlogo entre la ciudadania y las autoridades para obtener respuesta
oportuna a las llamadas de emergencia.

* Insuficientes mecanismos de concientizacién y sensibilizacién sobre temas vinculados a

valores civicos y resolucién de conflictos.

Efectos:

*  Percepcidn negativa de la poblacién de Milpa Alta para con las autoridades de seguridad
publica.

* Falta de legitimidad extensiva a otras acciones de gobierno.

Objetivo
Establecer un vinculo entre autoridad y ciudadania, por medio de estrategias de seguridad y
atencién especial en puntos vulnerables para garantizar el aprovechamiento de espacios

publicos por parte de las y los milpaltenses.
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Ejes de accion:

* Creacidén de redes de seguridad ciudadana por cada uno de los parajes de la demarcacién, que

permitan mejorar la comunicacién y autocuidado entre los habitantes de Milpa Alta.

* Recuperacion de espacios publicos que se encuentren en malas condiciones, con la finalidad

de disminuir actos vandalicos y/o ilicitos.

* Establecer mddulos de denuncia rdpida en espacios ptublicos como plazas o zonas mds concu-

rridas por la poblacién.

* Mejorar las formas de interaccién entre ciudadania y autoridades para fortalecer los canales
de didlogo y respuesta directa de la autoridad hacia la ciudadania para mejorar la percepcion de
seguridad publica, a través de reuniones con las comunidades y el mejoramiento de la eficiencia
en la respuesta oportuna a las llamadas de emergencia ciudadanas y la interaccién continua con

las redes de seguridad.

* Implementar campafias de concientizacién sobre temas relacionados a valores civicos de
convivencia social y resolucién de conflictos entre la comunidad, y asi incidir en sustituir
comportamientos violentos y antisociales, por conductas solidarias y de cooperacién para una

mejor convivencia.
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Linea estratégica 3. Promover la cultura de la legalidad para la
prevencion del delito

Contexto

El Sistema Nacional de Seguridad Publica, identifica que en el afio 2019 se registraron en la
Alcaldia Milpa Alta 28 homicidios dolosos, 96 lesiones y 66 robos a casa habitacién. De acuerdo
con, la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcidn sobre Seguridad Publica (ENVIPE,
2020), de la Ciudad de México, se registraron 4’303,429 delitos en la Ciudad de México, en el 87%
de los casos la victima manifesté haber sufrido un dafio, de los cuales, el 55.9% de los casos, fue
de tipo econdmico, en el 25.1% la victima se vio afectada emocionalmente o psicolégicamente y

el 6.1% presentd un dafio fisico.

Otro dato importante que arroja la ENVIPE (2020) es que, en el 2019 en la Ciudad de México, del

total de carpetas de investigacién iniciadas por el Ministerio Publico, en 44.5% de los casos no se
continué con la investigacién. Ademads, entre las razones de las victimas para no denunciar
delitos ante las autoridades en la Ciudad de México, destaca el 73.6% de las victimas no denun-
cian por causas atribuibles a la autoridad como miedo a que extorsionen a las victimas, pérdida
de tiempo, tramites largos y dificiles, desconfianza en la autoridad y por actitud hostil de la
autoridad; mientras que el 25.4% de las denuncias no se llevan a cabo por otras causas, tales

como miedo al agresor, delito de poca importancia o que la victima no tenia pruebas.
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Principal problematica identificada

Insuficiencia de un enfoque plural, especificamente en cuanto a la informacion disponible,
para ampliar en la poblacion de la Alcaldia la cultura de denuncia, legalidad y paz.

* Poblacién afectada. 152, 685 personas (INEGI 2020) que conforman la alcaldia Milpa Alta.
* Afectacidn por género. Afecta a ambos géneros.

* Afectacidén a grupos histéricamente vulnerados. Mujeres, niflos y adolescentes.

Causas:

* Desconocimiento de mecanismos para promover la cultura de la legalidad y la paz en los
pueblos de la Alcaldia.

* Limitada vinculacién entre las autoridades y las instituciones educativas para fomentar la
prevencidn del delito en las escuelas.

* Insuficientes mecanismos para promover la cultura de la paz priorizando espacios con mayor

numero de delitos y conflictos.

Efectos:
* Incumplimiento de leyes vigentes.
* Daifio fisico y psicolégico a victimas.

* Bajo indice de denuncias e impunidad en la sancién de delitos denunciados.

Objetivo

Fomentar la cultura de la paz y la legalidad en la poblacién de la alcaldia Milpa Alta.

Ejes de accion:

* Promover la cultura de la legalidad y la paz a través de ferias y caravanas itinerantes en cada
uno de los pueblos originarios de la Alcaldia.

* Generar un convenio de colaboracidn entre autoridades y Secretaria de Educacién Publica
(SEP) con la finalidad de implementar acciones sobre prevencion del delito en escuelas a través
del programa de “Escuela Segura”.

*  Realizar brigadas moviles para promover la cultura de la paz a través de expresiones
artisticas, priorizando aquellos espacios donde se registra un mayor numero de delitos

y conflictos.
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Linea estratégica 4. Auxilio a la poblacién por emergencia, siniestro
o desastre

Contexto

En la Alcaldia Milpa Alta no se identifican servicios de emergencia, tales como la Cruz Roja,
ERUM y cuerpo de bomberos, como ocurre en las demds Alcaldias de la ciudad; el apoyo mas
cercano en estos rubros se encuentra a una hora de distancia. Por otra parte, en términos
normativos, de acuerdo a la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil seflala que la
Direccién de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil es la responsable de atender todas las
emergencias que se susciten en su territorio como primeros respondientes, estableciendo la
obligacién de prestar el servicio de atencién médica, apoyo psicoldgico y apoyo material a

victimas.

Principal problematica identificada

Inexistente disponibilidad en los servicios de auxilio préximos a la alcaldia, tales como

bomberos, Escuadrén de Rescate y Urgencias Médicas (ERUM) y Cruz Roja.

* Poblacién afectada. 152, 685 personas (INEGI 2020) que conforman la Alcaldia Milpa Alta.
* Afectacidn por género. Afecta a ambos géneros.

* Afectaci6n a grupos histéricamente vulnerados. Especialmente quienes no pueden acceder a

servicios privados de asistencia y seguridad.

Causas:
* Deficiencias en el modelo de atencién de emergencias.

* Recursos econdmicos, materiales y humanos limitados para servicios de emergencia.

Efectos:
* Concrecién de dafios a la poblacién derivados de emergencias.

* Demora de tiempo en la atencién de emergencias, por lo que implica tiempos de espera y

atencioén deficiente.
* Carencia en equipo y material necesario, debido a insuficiencia de recursos publicos.

* Relaciones institucionales limitadas que no logran abastecer los servicios de emergencia en
la Alcaldia.

Objetivo

Reducir el tiempo de respuesta de los servicios de emergencia y contar con personal capacitado

y equipado.
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Ejes de accion:
* Dar atencién a la totalidad de llamadas de auxilio por emergencia, siniestro o desastre realiza-

das por la poblacién de Milpa Alta, reduciendo asi los tiempos de respuesta.

* Aumento de recursos humanos y materiales (infraestructura, equipamiento para rescates,

vehiculos y personal capacitado) para la atencién de emergencias.

Linea estratégica 5. Acciones preventivas de la gestion
integral de riesgos

Contexto

Derivado del Atlas de Riesgos (2018), en la Alcaldia se tienen detectadas y clasificadas Zonas de
Riesgo, en cuyos rangos existen personas, casas o comercios establecidos, donde la interaccién
entre las actividades socioecondémicas y el medio ambiente establecen el grado de vulnerabili-
dad fisica y social a la que estdn expuestas. Ante estas circunstancias, es necesario que la
autoridad establezca los Planes y Programas Preventivos a que estdn obligados el gobierno y los
particulares con la finalidad de promover la cultura de la autoproteccidon, ademas de atender las
zonas de riesgo detectadas en el Atlas de Riesgos de la Alcaldia, con el objeto de reducir la vulne-
rabilidad fisica a través del orientar a la ciudadania sobre c6mo mejorar su vivienda, ademas de
realizar Obras de Mitigacién en aquellos sitios publicos que se requieran; aunado a esto, la
intencién es reducir la vulnerabilidad social, a través de la capacitacién a la sociedad que se

encuentre en zonas de riesgo.

En los ultimos afios, los riesgos hidrometeorolégicos han tenido un fuerte impacto en la pobla-
cién de la Ciudad de México, afectando a un mayor nimero de personas. Los fenémenos asocia-
dos con este tipo de riesgos son las lluvias torrenciales, que pueden producir inundaciones y
contribuir a desestabilizar laderas; también granizadas, olas de calor y fuertes vientos que
pueden provocar dafios por caida de infraestructura. En ese sentido, y de acuerdo con informa-
ci6én obtenida del Atlas de Riesgo (2018), San Bartolomé Xicomulco y San Salvador Cuauhtenco
son pueblos vulnerables a desalaves y derrumbes, mientras que San Pedro Actopan y San
Antonio Tecomitl son considerados como puntos de inundaciones, siendo este ultimo el que
presenta un alto indice de hundimiento. Milpa Alta, a la par de las Alcaldias Tlahuac, Tlalpan,
Iztapalapa, Coyoacdn, Cuajimalpa, Benito Judrez, Azcapotzalco y una parte de Alvaro Obregdn,

tienen un alto indice de peligro por tormentas de granizo (SEDEMA, 2015) . 34

* La vision de la Ciudad de México en materia de cambio climdtico al 2025. Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México- pag- 21- Disponible en:

https://www-sedema- cdmx-gob-mx/storage/app/media/programas/cambio-climatico/visioncdmx202s.pdf
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Pese a que la Ciudad de México es la entidad con menor superficie del pais, en materia de incen-

dios forestales, de enero a agosto del afio 2019, la entidad alcanzé el quinto lugar con mayor

numero de incendios (CDMX en riesgo)3s.

35 CDMX en riesgo- Desastres naturales y resiliencia Disponible en: https://mexicopr wp-content/uploa ’/DesastresyResiliencia-pdf
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De acuerdo al lugar donde se desarrolle el incendio, se pueden considerar “incendio urbano” o
“incendio forestal”: los primeros se deben principalmente a cortocircuitos en instalaciones
defectuosas, sobrecargas o falta de mantenimiento en los sistemas eléctricos, fallas u operacién
inadecuada de aparatos electrodomésticos; falta de precaucién en el uso de velas, veladoras y
anafres; un manejo inadecuado de sustancias peligrosas y otros errores humanos; estos, a su
vez, pueden clasificarse como domésticos, comerciales e industriales por el lugar donde se
producen; mientras que los “incendios forestales” son producidos principalmente por quemas
de limpia para uso del suelo en la agricultura, quemas de pasto para la obtencién de ‘pelillo’ que
sirve como forraje, con el objeto de combatir plagas y otros animales dafinos; fogatas en los
bosques; lanzamiento de objetos encendidos sobre la vegetacién herbacea; tormentas eléctricas,

desprendimiento de las lineas de alta tension o acciones incendiarias intencionales.

Las alcaldias Milpa Alta, Tlalpan y Xochimilco son consideradas areas de alta prioridad para la
atencién de incendios forestales. A nivel nacional, se reporta que solo el 2% de los incendios
forestales tienen su origen por fenémenos naturales, lo que significa que son las actividades del
ser humano las que, de manera directa e indirecta, han causado la mayoria de los incendios

forestales (CDMX en riesgo).36

La construccién de viviendas en asentamientos irregulares por personas migrantes y poblacion
desplazada del crecimiento de los nodos de los pueblos precariza ain mas su estatus de
vulnerabilidad ante los fendmenos naturales. Las alcaldias Milpa Alta, Xochimilco, Tlahuac y
Tlalpan, conforman el 86% de las dreas ocupadas por personas residentes de asentamientos
humanos irregulares, es decir, son viviendas desarrolladas en zonas de riesgo, consideradas
inhabitables. Con relaciéon a Milpa Alta, que es una Alcaldia con amplios bosques, la prevencién
de incendios también se considera como un problema prioritario. La Direccién de Gestién
Integral de Riesgos y Proteccién Civil, junto con la Subdireccién de Medio Ambiente y Sustenta-
bilidad y otras instancias, realizan actividades al respecto, como la instalacién de brechas
cortafuego, que a pesar del esfuerzo por contenerlos, no han sido suficientes para combatir este

problema.

s CDMX en riesgo- Desastres naturales y resiliencia Disponible en https://mexicoprevieneac-org/wp-content/uploads/2020/09/DesastresyResiliencia-pdf
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Principal problematica identificada

Las zonas de riesgo y asentamientos humanos carecen de acciones preventivas que prioricen la
seguridad de la poblacién.

* Poblacién afectada: potencialmente es susceptible el 100% de la poblacidn (152,685 habitantes
INEGI-2020), ya que las afectaciones dependen de la interaccion del ser humano con la naturale-
za, la preparacién y condicién fisica del individuo, asi como de las condiciones de las edificacio-

nes, los sitios de asentamiento y las medidas de seguridad adoptadas.
+ Afectacién por género. Afecta a ambos géneros.

*  Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: personas que viven en asentamientos

irregulares.

Causas:

* Insuficientes programas preventivos orientados a la gestion integral de riesgos.
* Desactualizacion del Atlas de Riesgo.

* Desconocimiento por parte de la poblacién sobre la gestién integral de riesgos.

* Limitadas acciones de prevencién de incendios en la Alcaldia.

Efectos:
* Afectacidén parcial o total de viviendas por mala construccién y ubicacién en zonas de riesgo

* Riesgo de afectacion al patrimonio y vida de la ciudadania.

Objetivo

Disminuir el indice de riesgos por efectos naturales dentro de la Alcaldia.

Ejes de accién:
* Cumplimiento de programas preventivos por parte de la ciudadania y autoridades.

* Actualizacién del Atlas de riesgo, identificando zonas de riesgo a través de opiniones técnicas,

identificando los sitios que son susceptibles a obras de mitigacién.

* Capacitacién a poblacidn sobre los riesgos a los que estd expuesto y la manera de mitigarlos

(reducir la vulnerabilidad).

* Realizar acciones pertinentes para prevenir incendios en la demarcacién, en coordinacién

con la direccién de Medio Ambiente.
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EJE 3. BIENESTAR PARA LA IGUALDAD Y GARANTIA DE DERECHOS

Contexto

Pobreza multidimensional

De acuerdo con la medicién multidimensional de la pobreza 2020 generada por el Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en la Ciudad de México (CDMX), el 32.6% de
su poblacidn se encuentra en condiciones de pobreza, es decir 3,009,394 personas, valor inferior al
promedio nacional que es de 43.9%. De 2018 a 2020, la pobreza en la Ciudad se incrementé un 2.6%, lo

que equivale a mds 253 mil 476 personas.

Adicional a lo anterior, la pobreza extrema, aquella cuyo ingreso total no es suficiente para poder
acceder a una canasta basica alimentaria y que ademds presenta tres de las seis carencias sociales que
identifica el CONEVAL (rezago educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a la seguridad social,
calidad y espacios de la vivienda, acceso a los servicios basicos de la vivienda, y acceso a la
alimentacion), alcanzé en el afio 2020 un porcentaje del 4.3% en la CDMX, con un cambio relevante del
2018 a 2020 de 152 mil 007 personas a 404 mil 408 personas, es decir, el 163.3%.

En particular en la Alcaldia Milpa Alta, de acuerdo con el Informe de Pobreza a Nivel Municipal
2010-202037, se identificé un porcentaje del 54.7% de personas en pobreza (88,193 personas) y un 9.1%
de personas en pobreza extrema (14,755 personas). Con respecto a las carencias sociales que integran
la medicién multidimensional de la pobreza, en Milpa Alta se identifica que el 10.7% de la poblacién se
encuentra en condicién de rezago educativo, el 30% tiene carencia de acceso a los servicios de salud, el
71.6% tiene carencia de la Seguridad Social, el 11.6% tiene la carencia de calidad y espacios de la
vivienda, mientras que el 23.3% tiene carencias respecto a servicios bésicos de vivienda y el 23.9%

presenta carencia alimentaria.
Con respecto al afio 2015 se registra un aumento de la pobreza en Milpa Alta del 5.53%, siendo una de

las Alcaldias donde se registra un incremento moderado con respecto a las 16 demarcaciones territo-

riales de la Ciudad:

Mapa 3. Incremento de la pobreza por alcaldia (porcentaje) Cusiavo A
Azcapotzalco M -
S5 angrBD

Miguel Hidalgo
6.38

‘Cuauntémoc
4.85

Benito Judrez
291

Cuajimalpa
de Morelos

Milpa Alta
553

Fuente: Elaboracién propia con base en el CONEVAL

37 Disponible en: https://www-coneval-org-mx/Medicion/Paginas/Pobreza-municipio-2010-2020-3spx 101
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Por otra parte, la Alcaldia Milpa Alta concentra el mayor porcentaje de personas en pobreza
respecto a su poblacidn total, lo que equivale al 57.4% de entre las 16 alcaldias de la CDMX pero
a su vez es la cuarta Alcaldia con el menor nimero absoluto de personas en esta condicién, s6lo
en las alcaldias Cuajimalpa, Miguel Hidalgo y Benito Judrez habitan un nimero de menor de

personas en pobreza.

Grafica 8. Porcentaje de situaciéon de pobreza por alcaldia 2010-2020

. Pobreza Porcentaje 2010 . Pobreza Porcentaje 2015 Pobreza Porcentaje 2020
600
500
400
300
200
c II II I I
0 Il 1
< [} < < ) z z ¢ < o z [¢] o 1% o N
s I¥] o Zn < < a6 9 a0 2z % Q o o Q w
4 < Ui =) o o O 24 N 3] 2 ] = 4 x
< = 4 = I - <w Sw <w =Z < < < i} < <
= < < . < > o < N >
< = w < s <n = 7y o [S] [= a
a T a o ] ] 2o [ ;O :)m > < - T = =
- 3] < OF = - <° v, <= o ° M o S I o
z o P <=z =) Zg o N o < ] -
N [0 Sw wy - < w =
X - =0 oo > =)
O 3] ) =) z
< N [V} w
- <« E 1]

Marginacién

De acuerdo con el Indice de Marginacién estimado por el Consejo Nacional de Poblacién
(CONAPO), se considera que el grado de marginacién de los territorios (estado, municipio y
localidad); a partir de los indicadores de exclusién que se agrupan en cuatro dimensiones
socioeconémicas (educacién, vivienda, distribucién de la poblacién e ingresos monetarios),

Milpa Alta ha registrado histéricamente los siguientes resultados:

BAJO BAJO MUY BAJO MUY BAJO BAJO BAJO

Fuente: Elaboracion propia con base en el Indice de Marginacién 1990 a 2015

En relacién a los resultados anteriores, se observa que de forma constante el grado marginacién

de la poblacién milpaltense se ha mantenido como Bajo, destacando que entre el afio 2000 a 2005
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se estimé el grado de marginacién como Muy bajo. Sin embargo, al igual que con el indicador
sobre Rezago Social, para el grado de marginacién, Milpa Alta ocupa el ultimo lugar entre las

16alcaldias de la Capital del pais.

Desarrollo Humano

En lo que respecta a la medicién sobre el desarrollo humano, la Alcaldia Milpa Alta ha sido
considerada como de Desarrollo Humano Alto, esto se refleja en puntajes obtenidos, para el afio
2010 de 0.750, ubicandose en la posicién 237 entre los 2445 municipios del pais y en el ultimo
sitio entre las 16 alcaldias de la Ciudad. Para el afio 2015 el puntaje obtenido fue de 0.768, aunque
la posicion de la Alcaldia retrocedid al lugar 243 de la lista de los municipios del pais y nueva-

mente ocupo la posicién 16 entre las demarcaciones territoriales de la CDMX.

Cuadro 25. Indice de Desarrollo Humano Municipal 2010 y 2015

Municipio / indice indice indice indice de
Alcaldia de Ingresos | de Salud de Educacién | Desarrollo Humano
2010 Milpa Alta 0.747 0877 ® 0.645 0.750
2015 Milpa Alta 0.770 0.870 @ 0.677 0.768
. Muy Alto Alto Medio . Bajo

De acuerdo con los resultados, la principal area de oportunidad para generar un aumento de la
puntuacién en el Indice de Desarrollo Humano se encuentra en la mejora de las condiciones de

acceso a la educacion y la disminucién del rezago educativo en Milpa Alta.

Desigualdad

En términos de la distribucién del ingreso entre sus habitantes, para el caso de Milpa Alta y, de
acuerdo con el coeficiente Gini, se registré en el afio 2015 una cifra de 0.40, ubicandose dentro
de las cuatro Alcaldias con mayor desigualdad en la Ciudad de México (ademds de Tlalpan,
Cuajimalpa y Xochimilco que presentaron un grado mayor de desigualdad que Milpa Alta). Lo
anterior implica la necesidad de politicas publicas que contribuyan a una distribucién mads

equitativa del ingreso entre los hogares de la Alcaldia.
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Mapa 4. Desigualdad social segiin GINI en la CDMX 2015

La emergencia sanitaria provocada por la COVID-19 y su impacto en la
pobreza y la desigualdad

Elinicio de la contingencia sanitaria provocada por el virus SARS-CoV-2 y su efecto en la salud de
la poblacién a nivel mundial ha significado un parteaguas en la dindmica y condiciones de vida
de las personas en diferentes &mbitos. Lo anterior ha implicado una modificacién sustantiva en
las condiciones y practicas de interaccién social de la poblacién, asi como un reto para los
gobiernos en términos de buscar atender la emergencia sanitaria para salvaguardar la vida de
los habitantes, pero al mismo tiempo, intervenir en la vida social para mitigar los efectos

econémicos y sociales derivados de la contingencia sanitaria.

Dichos efectos se relacionan directamente con la precarizacién de la vida de la poblacién o, en
otras palabras, el aumento de la pobreza y la desigualdad. Es importante recalcar que, la eviden-
cia publicamente disponible y con mayor actualizacién sobre las carencias y rezagos sociales a
nivel municipal se refiere a periodos previos al inicio de la contingencia sanitaria, por lo que es
razonable suponer que la dimensidn de las carencias sociales es mucho mayor con respecto a los

datos disponibles. En ese sentido, el gobierno de la Dra. Judith Vanegas Tapia priorizard realizar
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una actualizacién de la informacién disponible con respecto a las carencias de la poblacién, a
partir de fuentes oficiales, pero también contrastando esta informacién con su propio quehacer
institucional y la evidencia derivada de éste para territorializar de forma efectiva politicas y
programas que impacten de forma precisa en la disminucién de las brechas de pobreza y

desigualdad de los hogares de la Alcaldia.

Finalmente, el Eje Bienestar para la Igualdad y Garantia de Derechos contiene cinco Lineas
estratégicas que serdn rectores de las politicas para garantizar el bienestar de los habitantes de
Milpa Alta en los siguientes tres afios y que forman la base estructural para una perspectiva de
mediano y largo plazos para un bienestar social compartido y sostenible para la Alcaldia de

Milpa Alta:

. Salud
. Educacién y Cultura
. Deportes

. Igualdad Sustantiva

G A WN =

. Derechos de las Mujeres

Linea estratégica 1. El derecho a la salud de los milpaltenses

Contexto

Acceso ala salud

Con base en la medicién multidimensional de la pobreza a nivel municipal para el afio 2020 el
34.4% de la poblacién de Milpa Alta (55,405 personas) tiene carencia de acceso a los servicios de
salud. De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020, hay un 30.1 % de la poblacién que
no es derechohabiente a ningun servicio de salud y de esta cifra, el 25.3% se concentra en la zona

urbana mientras que el 4.8% restante en la zona rural.

Grifica 9. Atencién por servicio de salud a la poblacién de Milpa Alta

. Seguro Popular o para una Nueva Generacién (Siglo XXI)
Il 1MSS (Seguro Social)

[l 1ssSTE

[l 1SSSTE Estatal

. PEMEX, Defensa o Marina

Otra Institucién Médica

te: Elaboracion propia con base en Censo Poblacion y Vivienda (Cuestionario ampliado) 2020 del INEGI
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Con base en la informacién anterior, destaca que el 37.2% de la poblacién esta afiliada a algin

servicio de salud de PEMEX, la Secretaria de Defensa o la Marina, mientras que con respecto al

ISSSTE, la afiliacidn es de apenas el 0.9% de la poblacién.

Adicionalmente, en lo referente a la afiliacién por género, de acuerdo con Censo de Poblacién y
Vivienda 2020, el 72.4% de las mujeres que habitan en Milpa Alta se encuentran afiliadas a algtin

servicio de salud, mientras que 27.6% no tienen una afiliacién vigente.

Grifica 10. Afiliacion de mujeres de la alcaldia a sistema de salud

1.7%

[ seguro Popular o para una Nueva Generacién (Siglo XXI)
[l 1MSS (Seguro Social)

B 1sssTE
[l 1SSSTE Estatal

. PEMEX, Defensa o Marina
Otra Institucién Médica
20.6%
e: Elaboracion prc en Cen
(Cuestionario ampliado) 20 del INEGI.

0.1%

20.9%

0.1%

Destaca el hecho de que mas de la mitad de las mujeres que estan afiliadas a un servicio de salud
en la demarcacion (55.6%), se encuentran afiliadas a servicios de PEMEX, la Secretaria de Defen-
sa 0 la Marina, mientras que el 47.2% se encuentran afiliadas a algtin servicio del IMSS, ISSSTE

o Seguro Popular.

En cuanto a las opciones mediante las cuales la poblacién busca atender los padecimientos de

salud, de acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020, ésta acude a los siguientes

servicios:

Gréfica 11. Atencién por servicio de salud a la poblacién de Milpa Alta

1.2%

M 1vss

[l 1ssSTE

[l 15SSTE Estatal

. Concultorio, clinica u hospital privado
Consultorio de farmacia

[ otro lugar

. No se atiende

B No especificado

Fuente: Elaboracion propia con base en Censo Poblacién y Vivienda

0.0% ampliado) 2020 del INEGI

Dnions

o
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1. IMSS, ISSSTE, Pemex, Defensa, Marina, Centro de Salud y Hospital de la SSA - 66.7%.

2. Consultorio, clinica u hospital privado, consultorio de farmacia, otro tipo de unidades
de atencio6n de salud - 32%.

3. No se atiende / No especificado - 1.3%.

Resalta que, a pesar de que el 37.2% de la poblacién manifiesta estar afiliada a servicios de salud
de Pemex, la Secretaria de Defensa o la Marina, menos del 1 por ciento (0.7%) acude a recibir
atencién médica a las unidades de estos servicios de salud. Por otra parte, es importante enfati-
zar el hecho de que casi un tercio de la poblacién de Milpa Alta acude a servicios privados para
la atencién de enfermedades, donde los mas comunes son los consultorios de farmacia, asi

como otro tipo de establecimientos privados.

En términos de los servicios de salud publicos disponibles en la Alcaldia, se identifica la existen-
cia del Hospital General que depende de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México (SEDESA);
que se encuentra en funcionamiento los 365 dias del afio en horario completo, ademds existen
once centros de salud; tres unidades de tipo T-III; tres unidades con denominacién T-II y cinco

con denominacién T-I.

Es importante resaltar que, de acuerdo con registros propios de la Alcaldia, en lo que respecta al
primer nivel de atencién en salud se cuentan con 213 claves de medicamentos para la provisiéon
a la poblacidn. Sin embargo, en la demarcacion solo se cuenta con un abasto de entre el 35 al 40
por ciento del total de las claves, lo que implica que los hogares deben destinar una proporcién
del ingreso total con el que cuentan para la adquisicién de medicamentos en caso de presentar

algiin padecimiento.

SEPVICIDS DE SALUR
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El panorama anterior refleja que, por una parte, a pesar de que existe una base relevante de
servicios de salud presentes en la Alcaldia, al mismo tiempo hay deficiencias en la cobertura y
acceso efectivo a la salud por parte de la poblacién, quese ve en la necesidad de acudir a los
servicios privados (el 32% de la poblacién), ademds de las deficiencias en la provisién de
medicamentos que impacta en la disminucién parcial del ingreso de las familias debido a que

deben destinar una proporcién mayor de sus recursos para la adquisicién de medicinas.

Una dimensidn de alta relevancia en el contexto actual es que, debido a la emergencia sanitaria
provocada por la COVID-19, se ha identificado desde el afio 2020 un aumento en el gasto de los
hogares en México causado entre otros factores por la interrupcién de los servicios de salud
debido a su reorientacién primaria a la atencién de la COVID-19, asi como por las medidas de
restriccién de movilidad impuestas por autoridades de los tres rdenes de gobierno. Lo anterior
agrava ain mds el acceso efectivo a la salud por parte de la poblacién e implica retos diversos
para los diferentes 6rdenes de gobierno, de acuerdo con sus respectivas atribuciones en la

garantia del derecho a la salud de la poblacidn.

En consonancia con lo anterior, de acuerdo con evidencia nacional e internacional, se identifi-
can dos conjuntos de efectos relevantes en términos de salud, derivados de la contingencia

sanitaria provocada por la COVID-19:

1. Secuelas en la salud de las personas que padecieron la COVID-19. Estas se presentan
por periodos de tiempo que pueden ser desde semanas hasta meses. Algunas de las secuelas
identificadas son fatiga crénica, dolor de cabeza, o la pérdida del olfato y del gusto, dafios a
nervios e inflamacidn, dificultad para respirar, anormalidades cardiacas, deterioro cognitivo
e insomnio, entre otros. El principal desafio para los sistemas de salud se encuentra en la
generacion de lineas de atencidn especificas para la atencién de pacientes post-COVID ante
limitaciones de recursos e infraestructura. Actualmente no se cuenta con los servicios de salud
suficientes en la Ciudad de México para la rehabilitacidn de los pacientes que han superado el

Coronavirus y hayan quedado con secuelas.

2. Incremento de problemas de salud mental derivados del aislamiento y los efectos
economicos y sociales provocados por la emergencia sanitaria. Lo anterior ha generado
trastornos de ansiedad, estrés, depresion, pdnico y fobias sociales en la poblacién con una

respuesta limitada por parte de los sistemas de salud.
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Salud publica vinculada a la atencion de mascotas y animales urbanos en la Alcaldia

Una segunda dimensién de alta relevancia para la administracién 2021-2024, es incidir en
la problematica derivada del abandono de animales, que se encuentran en condicién de
indefensién. De acuerdo con registros internos, en la Alcaldia Milpa Alta, un 60% de las
familias tienen mascotas. Segun datos de la Organizacién Mundial de la Salud* , la estrecha
relacién del ser humano con los animales en el medio agricola, en la vida cotidiana (animales
de compaiiia) y el entorno natural, impacta directamente a la salud de la poblacién, debido a
que el riesgo de contagio por diversas zoonosis aumenta considerablemente. En Milpa Alta
existen alrededor de 33,000 perros, muchos de ellos deambulan libremente por las calles,
reproduciéndose sin control y dejando heces en la via publica, las cuales provocan diferentes
enfermedades en el organismo de los habitantes, algunas recientemente identificadas como

el virus del ébola, la salmonelosis y el SARS-COV-2 39,
En el mismo tenor, la perspectiva de atencién a esta problematica se orienta al otorgamiento de

servicios de atencién en salud, esterilizacidn, albergue y canalizacién para la adopcién de
animales en condiciones de abandono que habitan las calles de la demarcacién.
38 Disponible en: https://www-who-int/news-room/fact-sheets/detail/zoono-
ses#:~:ext=Key%?20facts&text=A%29zoonosis%2%is%2%an%2%infectious-food %2C%2°water%2°0r%2°the%2%environment 109
9 Disponible en: https://www-who-int/news-room/fact-sheets/detail/zoonoses
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Principal problematica identificada

Proporcion del 30.1% de la poblacion de Milpa Alta que no tiene acceso a ningin
servicio de salud.

i. Poblacidn afectada: poblacidon no adscrita a servicios médicos en instituciones publicas.

ii. Afectacién por género: el Censo de Poblacién y Vivienda 2020, revela que el 72.4% de las
mujeres que habitan en Milpa Alta se encuentran afiliadas a algun servicio de salud, mientras
que 27.6% no tienen una afiliacién vigente.

iii. Afectacion a grupos histéricamente vulnerados: personas con carencia de acceso a servicios
de salud.

Causas:
- Alto indice de personas que no son derechohabientes en la alcaldia.
- Ausencia de jornadas de salud y limitadas provisiones de medicamentos para la poblacién.

- Cobertura reducida de medicamentos de atencién del primer nivel por parte del sector publico
de salud.

- Insuficientes unidades médicas para la atencién a pacientes de segundo y tercer nivel.
- Personas que padecieron Covid-19 y que presentan secuelas de la misma.

Personas que sufrieron padecimientos psicosociales derivados de la pandemia Covid-19,

violencia intrafamiliar y jovenes con dificultades emocionales.

- Falta de cultura y sensibilizacién en lo que respecta al cuidado animal, asi como de la esterili-
zacién y la prevencion del abandono de animales.

Efectos:

- Atencion limitada de las personas que padecen enfermedades (crénicas y eventuales) y reque-

rimiento de atencién de padecimientos en instancias privadas.
- Desigualdad en el acceso efectivo a la salud entre la poblacién de Milpa Alta.

- Incremento en el gasto del bolsillo de los hogares ante la proporcién limitada de medicamentos
provistos por el sector publico de salud (entre el 35 a 40 por ciento del total de claves del primer

nivel de atencién en salud).

- Agravamiento de enfermedades por la desatencién de las mismas.

Objetivo
Contribuir a garantizar el acceso a la salud de la poblacién de Milpa Alta mediante la provisién

de medicamentos, terapia de rehabilitacién y atencién psicoldgica.
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Ejes de accién:
+ Promover la afiliacién de la poblacién de Milpa Alta a servicios de salud publicos, buscando
que ello disminuya el gasto de bolsillo de los hogares en la atencién de padecimientos médicos.

Realizacién de jornadas de salud con enfoques de prevencién y deteccidén oportuna de
enfermedades (en particular aquellas con mayor incidencia como diabetes, obesidad e hiperten-
sién), ademds de coadyuvar en la provisién de medicamentos para la poblacién de Milpa Alta.

.
+ Coordinar acciones con otros 6rdenes de gobierno para la provisién de medicamentos para
enfermedades cronicas padecidas por la poblacién de Milpa Alta.

- Contar con unidades médicas que permitan la estabilizacién de pacientes para su canalizacion
hacia otras instituciones de salud de segundo y tercer nivel de atencién.

+ Creacidn de la clinica de rehabilitacion POST COVID-19 para contribuir a la rehabilitacién de
condiciones 6ptimas de salud de personas que presenten secuelas posteriores a causa de la

COVID-19.
+ Creacién de una “Clinica de emociones” para atender padecimientos psicosociales en la
poblacién de Milpa Alta, derivados de la contingencia sanitaria causada por la COVID-19, de la

violencia intrafamiliar y/o de retos emocionales que enfrentan los jévenes.

« Construir y operar un “albergue para perros y animales domésticos” en condiciéon de abando-
no mediante la provisién de servicios y atencién médica, cuidados y buscando su canalizacién a

través de procedimientos de adopcidn.
+ Crear un “albergue para perros y animales domésticos” para cuidar de manera temporal a

caninos abandonados o maltratados mediante la provisién de servicios y atencién médica, hasta

encontrarles un hogar definitivo de adopcién.
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Alineacion con proyectos prioritarios

N
Creacién de Establecer un espacio de orientacién a la poblacién de Milpa Alta que sufre de
una clinica de problemas emocionales, particularmente en el segmento de jovenes y les prevenga de
emociones una situacion de riesgo a su salud.
J
3\
Creacién de un Contar con un refugio para cuidar de manera temporal a caninos abandonados o
albergue para maltratados, para atenderlos en sus recuperacidn fisica, hasta encontrarles un hogar
perros definitivo (adopcidn).
J
A
Creacién de ) L ) A .
e clfifes G Contar con un espacio de atencién para las personas que sufrieron algtn tipo de impacto
t A psicolégico o secuela emocional asociado al COVID y que limitan su reinsercién a su
a encmn_ vida social comunitaria.
post-covid

Linea estratégica 2. Acceso a la educacién y fomento de la cultura

Contexto

Educacién

Con base en datos del Censo de Poblacién y Vivienda (INEGI, 2020), el grado promedio de
escolaridad es de 9 afios por persona residente en la Alcaldia, mientras que en la zona urbana es
de 10 aflos y en la zona rural de 8.9 afios. Por otra parte, el grado promedio de escolaridad de la
poblacién femenina y el grado promedio de escolaridad de la poblacién masculina es de 9 afios

de cada género.

;,.nrmwl‘ 2
P
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Respecto a la desagregacién por edad de personas que no asisten a la escuela en Educacion

Bdsica, la Alcaldia tiene los porcentajes que se muestran a continuacion:
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Cuadro 26. Poblacion (%) que no asiste a la escuela por grupos de edad en Educacién Bésica

Poblacién de 12 a 14

Tipo de localidad Poblacién de 3 a 5 afios Poblacién de 6 a 11 afios = i
= que no asiste a la escuela | que no asiste a la escuela | 3N©S que no asiste a
la escuela
Urbano 1.1
Rural 0.3 01 01
Total 1.4 0.3 0.3

uente: Elaboracion propia con base en el Censo de Poblacion y Vivienda 2020

Bajo este panorama, se puede observar que la poblacién que no se encuentra estudiando la
Educacién Bésica es un minimo porcentaje, siendo mayor el porcentaje de los que si asisten a la
escuela. En contraparte, la poblacién que asiste a estudiar la Educacién Media Superior y
Superior es minima, lo que hace que las cifras de poblacién de personas que no asisten a dichos

niveles educativos sea elevada, tal como se muestra a continuacion:

Cuadro 27. Poblacién (%) que no asiste a la escuela por grupos de edad en
Educacién Media Superior y Educacién Superior

Tipo de | lidad Poblacién de 15 a 17 afios Poblacién de 18 a 24 afios
1po de localida que no asiste a la escuela que no asiste a la escuela

Urbano 96.7 96.1
Rural 99.4 99.4
Total 96 95.5
Fuente: Elaboracion propia con base en el Censo de Poblacién y Vivienda 2020

Cabe sefialar que la condicién de asistencia escolar de las personas entre 18 y 24 afios es del 4.5%
de la poblacién total, es decir, 6,877 personas, lo cual la sitiia con la tasa de menor asistencia de
las 16 Alcaldias de la CDMX. Sumado a las limitaciones para acceder a la Educacién Media y
Superior de las personas jovenes que habitan en la Alcaldia Milpa Alta, la ubicacién geografica
de la Alcaldia en relacién con los centros educativos de la Ciudad de México es lejana, ya que
dentro de la demarcacién unicamente se encuentra el Instituto Politécnico Nacional (IPN) y el
Intituto Rosario Castellanos, lo cual implica que los estudiantes universitarios deban trasladarse
a otras Alcaldias para poder asistir a la escuela. En este sentido, cabe destacarque el 22% de la
poblacidén que estudia educacién superior, asiste a una escuela de otro municipio o alcaldia. Con
referencia al Indice de Bienestar Social de la Ciudad de México (IBS) 2016, Milpa Alta presenta
un 9% de poblacién de rezago educativo, cifra por arriba del promedio de la Ciudad de México el

cual es de 5.43%.

Cultura

La cultura es un pilar fundamental en la construccién de la identidad de cualquier poblacién y
por ende, objeto prioritario de las politicas publicas. En el caso de Milpa Alta con respecto a su
infraestructura cultural existen espacios como los FAROS (Fabricas de Arte y Oficio) que se

tienen en la Ciudad.
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Asimismo, de acuerdo con el Sistema de Informacién Cultural de México, Milpa Alta cuenta con

7 construcciones consideradas Casas y Centros culturales, en los que se otorgan talleres

culturales, artisticos, musicales y de lenguas, a saber:

« Faro Milpa Alta-Miacatlan

+ Casa de Cultura Calmecac

+ Casa de Cultura Quinta Axayopa

+ Casa de Cultura Olla de Piedra

+ Faro Milpa Alta-San Antonio Tecomitl
+ Casa de Cultura Atocpan

+ Casa de Cultura Tlacoyucan

Por otra parte, la Alcaldia también cuenta con:

« Oferta ecoturistica en suelo de conservacién « Circuito Histérico-Arquitecténico

+ Miradores + Plaza San Martin

« Paraje Tepehualli + Santuario del Sefior de las Misericordias
+ Gran Palapa - El Ex Convento

+ La Zapatista - Parroquia de San Pedro Apdstol

+ El Ex Cuartel Zapatista + Zona arqueoldgica

« Iglesia de Chalmita + Centro Ceremonial Cuahilama
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Adicionalmente, existe una gran riqueza en términos de la gastronomia indigena nahuatl. Una
de las celebraciones culinarias con mas tradicion en la Alcaldia, es la Feria Nacional del Mole.
De acuerdo con el Archivo de la Ciudad de México, la Alcaldia de Milpa Alta y en especifico San
Pedro Atocpan®, produce alrededor de 3 mil 650 toneladas de mole, es decir, el 60% de la produc-
ci6én a nivel nacional; por ello, celebra afio con afio este milenario platillo, recibiendo mds de 500
mil visitantes. Es importante recordar que la produccién de mole es una de las principales

actividades econdmicas en Milpa Alta, la cual emplea un gran sector de la comunidad .

Finalmente, tal como lo indica el documento “Nahuas de Milpa Alta”#!, mismo que se puede
encontrar en el apartado de fuentes, la Ciudad de México aloja pueblos originarios tal como
la cultura nahua, convirtiendo a Milpa Alta en uno de los lugares dentro de la CDMX mas
importantes de residencia de estas culturas milenarias. Esta cultura se extiende sobre un
terreno irregular de origen volcanico que forma parte de la serrania del Ajusco-Chichinautzin,
que de acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020%, 4,891 personas de esta comunidad

residen en la Alcaldia, lo cual representa el 3.2% de la poblacidén total de la Milpa Alta.

Tras casi dos afos de suspensidn de actividades culturales a causa de la COVID-19, el ambito
cultural se vio afectado de forma negativa para las y los milpaltenses. Consciente de ello, el
gobierno encabezado por la Dra. Judith Vanegas Tapia, busca impulsar y priorizar la cultura de
forma adecuada, basados en la importante diversidad cultural que compone a la Alcaldia, asi
como la relevancia que tiene para el desarrollo econémico de la poblacién milpaltense, por
tanto, ha propuesto el Pprimer Festival Gastronémico “Vive Milpa Alta” como espacio de

promocién cultural y detonante econdmico para los pobladores de la Alcaldia.

+0 Disponible en: CDMX - San Pedro Atocpan espera a mas de 600 mil personas en Feria del Mole 2016 - Gaceta de México- Noticias-News (gacetademexico-com’
41 Disponible en: http://www-inpi-gob-mx/2021/dmdocuments/nahuas_milpa_alta-pdf 15

2 Disponible en: https://www-inegi-org-mx/programas/ccpv/2020/default-html



Vusore
J“‘A

H OQO o GOBIERNO QE LA K e
Mllpq élltzg é CIUDAD DE MEXICO i @g
Milpa Alta

Principal problematica identificada

El rezago educativo en Milpa Alta es del 9%, mayor al promedio de la Ciudad de México.

i. Poblacion afectada: las 19,449 personas con rezago educativo lo que representa el 12.5% de la
poblacién de la Alcaldia.

ii. Afectacién por género: el grado promedio de escolaridad en la poblacién femenina y masculi-
na es de 9 afos, es decir, solamente cuentan con el nivel basico de primaria y secundaria.
Mientras que, de acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, existe una pobla-
cién femenina de 15 aflos y més sin escolaridad, es decir 2, 204 personas y una poblacién mascu-

lina de 15 aflos y mas sin escolaridad, esto es 1,447 personas.

iii. Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: personas con menores ingresos y con caren-
cias en acceso a la educacién y cultura.

Causas:

- Las carencias multidimensionales y el bajo ingreso de las familias no permiten la conclusién
de la educacién basica, ni el acceso a la educacién superior a una proporcién relevante de las
personas jovenes de la Alcaldia.

+ Las escuelas de educacién bdsica carecen de servicios esenciales.

+ Limitadas construcciones de bardas perimetrales en las escuelas de la Alcaldia de Milpa Alta.
« Alto indice de desnutricién en menores.

« Insuficiencia de mecanismos para disminuir el rezago educativo en los adultos.

- Débil impulso para promover la cultura, identidad y el patrimonio histérico, gastronémico y
de las tradiciones.

+ Débil reconocimiento de la identidad y la promocion cultural de Milpa Alta.

» Promocidn limitada y acceso insuficiente a actividades culturales a la poblacién de los pueblos
originarios en la zona rural.

+ Débil participacién de los sectores de la aAlcaldia, principalmente los del drea cultural.

« Deterioro de la infraestructura cultural de la Alcaldia.

Objetivo

Contribuir a mejorar las capacidades formativas de las y los milpaltenses a través del acceso a la
educacién para disminuir el rezago educativo y al fortalecimiento de las comunidades en sus
expresiones culturales y recreativas para que incidan en el desarrollo social, recuperando

convivencia comunitaria y la economia en la Alcaldia.
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Ejes de accién:
+ Otorgar apoyos a padres/tutores, que por sus condiciones limitan la asistencia escolar.
« Erradicar la carencia de servicios bdsicos en las escuelas de educacién basica.

« Asegurar que todos los planteles escolares de la Alcaldia cuenten con una barda perimetral.
« Contribuir a la disminucién de la carencia alimentaria en alumnas y alumnos del nivel basico.

+ Desarrollar una campafa intensiva, en coordinacién con el Instituto de Educacion para
Adultos (INEA), para disminuir significativamente el rezago educativo.

- TFortalecer el consumo y produccién cultural que rescate y promueva la identidad, el
patrimonio histérico, gastronémico y las tradiciones, como motor del impulso al desarrollo y
bienestar de las personas en la Alcaldia.

+ Fortalecer la identidad, el conocimiento, la conservacidn, el rescate y la promocién del
patrimonio cultural e histérico de la Alcaldia Milpa Alta a través de materiales y herramientas

que recuperen y destaquen la riqueza cultural e histdrica de la Alcaldia.

» Impulsar la identidad, la oferta cultural y turistica de Milpa Alta, a través de la promoci6n de
Festivales, Ferias y eventos culturales, como el Festival “Vive Milpa Alta”.

« Promover la participacién de todos los sectores de la Alcaldia, primordialmente aquellos
relacionados con las industrias culturales para la definicién, mejoramiento y promocién de la

oferta turistica a través de rutas, servicios, eventos y puntos de interés cultural y recreativo.

+ Rehabilitacion de la infraestructura cultural de la Alcaldia.

Alineacidén con proyectos prioritarios

Contribuir al fortalecimiento de las comunidades en sus expresiones culturales y
Cultura y recreativas para que incidan en el desarrollo social, recuperando asi la convivencia
recreacién comunitaria. Y también repercuta de manera positiva en la recuperacién econdmica de la
Alcaldia.

Linea estratégica 3. La promocion de la practica del deporte

Contexto

La cultura fisica y el deporte juegan un rol primordial en el cuidado de la salud, en el desarrollo
comunitario, la participacién ciudadana y la equidad de género, pues su fomento y promocién
estan estrechamente identificados con el bienestar individual y social y, por consiguiente, con la

construccién de condiciones para una vida digna.
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Grifica 12. Practica deportiva en la poblacién de 18 afios y mas en México

1.2%

M vss

[l 1sSSTE

[l 1SSSTE Estatal

. Concultorio, clinica u hospital privado
1 9 . 8 % Consultorio de farmacia

[ otro lugar

. No se atiende

B No especificado

Fuente: Elaboracién pi on base en Censo Poblacién y Vivienda

020 del INEGI

(Cuestionario ampliad

En la Alcaldia, al igual que en toda la Ciudad de México en promedio, se ve reflejado un estilo de
vida sedentario sin dar prioridad a la actividad fisica. Respecto a los Centros Deportivos, éstos
tienen una politica de financiamiento por ingresos propios y ya que la actividad fisica de las
personas es limitada#*3, los recursos para su mantenimiento también son escasos; se identifica
que la poblacién percibe los costos como primera barrera para la realizacién de actividades

deportivas.

Asimismo, en la Alcaldia no existen programas de activacion fisica de manera sistematizada, lo
que afecta negativamente y directamente en la salud publica. De igual forma, los apoyos o
subsidios existentes no incluyen medios para el fortalecimiento de actividades fisicas que

contribuyan al sano desarrollo de la poblacién.

Actualmente en la Alcaldia existen diez unidades deportivas, un centro de alto rendimiento,
once canchas de futbol, diez canchas para jugar frontdn, nueve gimnasios, dos albercas y diez
canchas de bdsquetbol. Sin embargo, se identifican condiciones de inseguridad en estos
espacios deportivos ya que existen grupos que se apropian de ellos para usos distintos a los
previstos para este tipo de unidades, como son actividades de ingesta de bebidas alcohdlicas y

otras no relacionadas a la practica deportiva.

43 De acuerdo con los Resultados del Médulo de Préctica Deportiva y Ejercicio Fisico 2020
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Grafica 13. Uso de espacios deportivos por tipo de infraestructura

19%

[ unidades Deportivas

[l Centro de alto rendimiento

Bl Canchas de fitbol

[l Canchas de frontén 16.1
Gimnasios

[ Albercas

[ canchas de béasquetbol

Fuente: Subdireccién de Programas y Ordenamiento del Espacio Publico, 2019

Principal problematica identificada

Practicas deportivas realizadas por un segmento reducido de la poblacion que se
reflejan en la disminucién de las condiciones de vida y afectaciones en la salud.

Como se ha descrito en parrafos anteriores, en tanto en la Alcaldia como en la Ciudad de México,
el sedentarismo y la falta de promocién de actividad fisica se han convertido en una problemati-
ca de salud para los habitantes. En este sentido, en el presente programa se identifican los

siguientes aspectos importantes relacionados a este tema:

i. Poblacién afectada: no se cuenta con un censo que permita concer la cantidad de personas

discapacitadas por tipologia en la Alcaldia.
ii. Afectacién por género: las condiciones de la alcaldia afectan a ambos géneros.

iii. Afectacion a grupos histéricamente vulnerados: personas con menores ingresos y con caren-

cias en acceso al deporte y recreacién.
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Causas:

- A pesar de la existencia de espacios de recreacién para practicar deporte, las y los milpaltenses
no hacen uso frecuente de estos, lo que genera deterioro de la infraestructura por la falta de
mantenimiento.

+ Limitada vinculacién con instituciones deportivas que contribuyan a la inversién publica
en la Alcaldia.

- Escasas actividades deportivas para fortalecer los lazos comunitarios.

+ Limitadas jornadas deportivas que fomenten su practica y contribuyan al bienestar de
la poblacién.

« Falta de promocidn de la cultura fisica y deportiva.

+ Deportistas milpaltenses sobresalientes que carecen de reconocimiento e incentivos.

Efectos:

+ Se deteriora la salud de la poblacién con enfermedades crénico-degenerativas como obesidad
y diabetes.

« Infraestructura publica presenta desgaste debido a falta de mantenimiento ya que espacios
deportivos no autogeneran recursos para su sostenimiento.

Objetivo

Aumento sustantivo de la préctica deportiva en la poblacién de Milpa Alta, con una perspectiva
inclusiva.

Ejes de accion:

+  Rehabilitar y recuperar espacios deportivos, considerando atributos de inclusién para
personas con discapacidad, asi como adaptacién de canchas existentes para la practica de varios

deportes (ej. frontén, tenis, squash, entre otras).

+ Vinculacién con instituciones deportivas de otros érdenes de gobierno, como la CONADE, para
fomentar la inversion publica en la contratacién de instructores y equipamiento.

- Implementar torneos intercomunitarios, para que el deporte sea un vinculo social que
fortalezca los lazos comunitarios.

+ Realizar jornadas de promocién del deporte como un beneficio para la salud y la calidad de
vida de la poblacién en las principales plazas de los pueblos.

« Promover el uso de los espacios deportivos y las disciplinas que se imparten.

+ Apoyar a deportistas milpaltenses sobresalientes.
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Linea estratégica 4. Igualdad sustantiva para todas y todos los milpaltenses

Contexto

La politica social debe conducirse por el acceso efectivo a los distintos derechos sociales y con

igualdad de oportunidades entre los diversos grupos de la poblacién milpaltense, dentro de los

cuales se debe dar prioridad al libre ejercicio de sus derechos a personas con discapacidad,

mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas mayores, personas indigenas y nahua hablantes,

entre otros grupos histéricamente vulnerables. De acuerdo con el Informe anual sobre la

situacién de pobreza y rezago social 2021 y al Censo de Poblacién y Vivienda 2020, la Alcaldia se

encuentra bajo el siguiente panorama de los grupos anteriormente mencionados:

Cuadro 28. Informacién general de pobreza y rezago social en la Alcaldia

Pobreza multidimensional No. de poblacién

Pobreza extrema 2.0% 3,063
Pobreza moderada 47.2% 73,702
Vulnerable por carencias 30.2% 47,195
Vulnerables por ingresos 6.4% 9,934
No pobre y no vulnerable 14.3% 22,253
Fuente: Elaboracién propia con base en el Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2021

Cuadro 29. Informacion de la poblacién desagregada por género

Tipo de localidad Poblacién total Poblacién femenina Poblacién masculina

Urbano 128,710
Rural 24,122
Total 152,832

66,278

12,036

78,313

Fuente: Elaboracién propia con base en el Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2021

Cuadro 30. Informacidon sobre etnicidad

Poblacién de 3
afios y mas que
habla alguna
lengua indigena

Tipo de localidad

Urbano 3,767
Rural 1,124
Total 4,891

Poblacién de 3
afos y mas que
habla alguna
lengua indigena
y no habla
espaiol

19
12
31

Fuente: Elaboracién propia con base en el Censo de Poblacién y vivienda 2020

Poblacién en
hogares censal
indigenas

9,993
3,009

13,002

62,432
11,939
74,371

Personas que

es se consideran
afroamericanos o
afrodescendientes

1,652
579

2,231

o 3_
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Tipo
de
localidad

Urbano
Rural
Total

2021-

Alta

2024

Personas
que
realizan
con
mucha
dificultad
o no
pueden
hacer al
menos
una de

las
siguientes
actividades:
ver, aun
usando
lentes;

oir, aun
usando
aparato
auditivo;
caminar,
subir o
bajar;
recordar o
concentrarse;
bafarse,
vestirse o
comer;
habla

6,703
1,022
7,725

Personas
que tiene
mucha
dificultad
o no
pueden
caminar,
subir o
bajar

3,101
369
3,470

)

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

Personas
que

Personas
que
tienen tienen
mucha mucha
dificultad o| dificultad o
no pueden no
ver, aun pueden
cuando hablar o
usen comunicarse
lentes

2,827 943
491 139
3,318 1,082

Cuadro 31. Informacién sobre personas con alguna discapacidad.

Personas
que tienen
mucha
dificultad
o no
pueden
oir, aun
usando
aparato
auditivo

Personas
que tienen
mucha
dificultad
o no
pueden
banarse,
vestirse o
comer

1,685 1,118

230 134

1,915 1,252
Fuente: Elaboracién

Personas
que tienen
mucha
dificultad o
no

pueden
recordar o
concentrarse

Personas
que
realizan
con poca
dificultad
al menos
una de las
siguientes
actividade
ver, aun
usando
lentes; oir,
aun usando
aparato
auditivo;
caminar,
subir o
bajar;
recordar o
concentrarse;
bafarse,
vestirse o
comer;
hablar o
comunicarse

Personas
s: [aue tienen
poca
dificultad
para
caminar,
subir o
bajar

Personas
que tienen
poca
dificultad

Poblacion
con
limitacion

o
comunicarse

1,223 17,037 5,167 10,982 930
155 2,823 665 1,947 154
1,378 19,860 5,832 12,929 1,084
propia con base en el Censo de Poblacién y vivienda 2020

Personas

que tienen

poca
dificultad
para oir,
aun
usando
aparato
auditivo

3,691
540
4,231

Poblacion
con
limitacion
para
vestirse,
bafiarse

o comer

789
96
885

Personas
con algun
problema
o
condicion
mental,

como las
Personas

que tienen
poca
dificultad
para
recordar

con el
trastorno
de la
conciencia,
retraso
mental y
[EH
alteraciones
de la
conducta
del
individuo
con otras
personas
en su
entorno
social.

3,792 1,740
506 341
4,298 2,081

relacionadas

Vaores

e
oS

Milpa Alta
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Personas

cotidiana
como: ver,
aun
usando
lentes;

oir aun
usando

caminar,
subir o
bajar;
recordar

o
concentrarse;

comunicarse.
1,740

341
2,081

122



o K
1 nk < GOBIERNO DE LA ‘ ;° [ﬁ.
Mllpq ﬁll.tzg %}% ‘Vg’ CIUDAD DE MEXICO : 1 f A 2021-202 ::., (5 ¥
Milpa Alta

2021- 2024

Adultos mayores

De acuerdo con los datos de la Alcaldia Milpa Alta, habitan 16,608 personas de 60 afios 0 mas
(lo que representa el 11% del total de la poblacién). Es preciso sefialar que en la capital existen
162 Casas Hogares para Adultos Mayores, sin embargo, en la Alcaldia Milpa Alta no se ubica

ninguna.

Finalmente, de acuerdo con el documento Infancias en la Ciudad de México 2020, las nifias y
niflos se clasifican en: primera infancia (menores de 6 afios), nifios y nifias (menores de 12 afios)
y adolescentes (entre 12 y 17 afios). Las nifias, nifios y adolescentes (NNA) se consideran un
sector de los grupos prioritarios, debido a que no cuentan con autonomia y deben tener apoyo,
cuidados, afecto y proteccién de las personas adultas. La pobreza afecta al 70.2% de las nifias y
nifios a nivel nacional, a diferencia de las personas adultas, que tienen una afectacién del 47.3%,
de acuerdo a la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2018. Por su
parte, Milpa Alta es la Alcaldia con mayor nimero de NNA ya que representa el 29% del total de
la poblacion. Respecto al tema de nutricidn, se cuenta con el mayor porcentaje de hogares con
niflas y niflos que reportaron poca variedad de alimentos (el 17%), que comié menos (el 15%),
que sintié hambre, pero no comié (el 7%), y que comié una vez al dia o dej6 de comer todo un dia
(el 7%). De los NNA de 3 a 17 afios existentes en la Alkaldia, el 13% no asiste a la escuela; de la
poblacién de 6 a 14 afios, el 9% no sabe leer ni escribir. Asimismo, Milpa Alta se sitiia como la

Alcaldia con mayor proporcién de embarazos adolescentes.
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Principal problematica identificada

Vulneracion del pleno ejercicio de derechos de grupos vulnerables que habitan en la

Alcaldia Milpa Alta.

i. Poblaci6n afectada: personas con discapacidad, poblacién femenina de la Alcaldia, personas
indigenas y nahua hablantes, personas de la tercera edad, personas de diversidad sexual,
infancia y juventud milpaltense.

ii. Afectacidn por género: las 78,314 personas de poblacidon femenina; 44,393 nifias, nifios y
adolescentes, de los cuales 22,460 son hombres y 21,933 mujeres. La incidencia de la pobreza es
ligeramente superior en los hombres (53.3%), que entre las mujeres (51.8%) en la capital.

iii. Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: personas con discapacidad, poblacién
femenina de la alcaldia, personas indigenas y nahua hablantes, personas de la tercera edad,
personas de diversidad sexual, infancia y juventud milpaltense.

Causas:

+ Insuficiente difusién para promover la igualdad sustantiva entre grupos en situacién de vulne-
rabilidad.

- Desconocimiento por parte de los servidores publicos en relacién a temas de igualdad sustanti-
vay grupos histéricamente vulnerados.

« Exclusién de los sectores vulnerables en las actividades gubernamentales y falta de infraestruc-
tura y/o espacios adecuados para la atencién de estos sectores.

Efectos:

- Disminucién de la calidad de vida por carencias sociales y falta de oportunidades para grupos
vulnerables.

+ Desigualdad y exclusion social generalizada.

+ Dependencia econdmica de terceros y/o violencia fisica, sexual o psicolégica.

Objetivo

Implementar acciones de igualdad sustantiva, para disminuir las desventajas de los grupos
vulnerables.

Ejes de accion:

+ Implementar campafias informativas sobre la igualdad sustantiva, especialmente entre los
grupos prioritarios (nifios, niflas, mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores, comu-
nidad LGBTTTI+) sobre igualdad sustantiva y su ejercicio.
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+ Capacitar a funcionarios sobre igualdad sustantiva e incorporacién de la perspectiva transver-
salmente en el disefio y operacién de programas publicos para la atencién de grupos histérica-
mente vulnerados.

* Crear una casa del adulto mayor para brindar un espacio digno para que las y los adultos
mayores no pierdan la convivencia social aprovechando su experiencia y conocimiento.

Alineacion con proyectos prioritarios

Creacion de la Brindar un espacio digno para que las y los adultos mayores no pierdan la convivencia
casa del adulto social, aprovechando su experiencia y conocimiento para no perder la cohesiéon de

mayor

nuestra demarcacion.

Linea estratégica 5. Derechos de las mujeres

Contexto

Las mujeres buscan tener las mismas oportunidades de desarrollo en las distintas esferas
sociales, basados en el principio de no discriminacién. La equidad que se ha buscado para tener
acceso a mas y mejores oportunidades debe de darse sin que dependa del sexo de las personas,
pues a estos se les han implantado estereotipos y roles de género originados a lo largo de la

historia.

La discriminacion dirigida hacia las mujeres se da en diferentes espacios sociales, como en la
casa, escuela y trabajo; teniendo como consecuencia menos oportunidades para acceder a una
educacién de calidad, obtener un trabajo bien remunerado, entre muchos otros elementos

relacionados con la incidencia del desempleo, acceso a servicios de salud y violencia.

tCon base a lo anterior es que se ha buscado hacer valer los derechos de las mujeres por diferen-
tes medios, involucrandose en los diversos espacios sociales. Sin embargo, pese a estos esfuerzos,
duranteel afio 2020 se tuvo que realizar una cruzada contra la violencia de género en Milpa Alta,

debido al registro de un repunte en violencia de género.

De acuerdo con el reporte a nivel nacional del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, de enero a septiembre de 2021, la Alcaldia se encontré dentro de los primeros
100 municipios con presuntos delitos de feminicidio, ubicdndose en el lugar 48 con 71,281

feminicidios.
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A continuacién, se muestran las primeros 10 municipios con presuntos feminicidios con el

respectivo lugar que ocupan en el reporte de feminicidios a nivel nacional:

Cuadro 32. Ranking de amjunicipios y delitos por cada 100 mil mujeres

Lugar a e . . Poblacién de Delitos por
nivel Municipio Entidad Delitos 2021 7 cada 100
nacional TIHIEES 2o mil mujeres
- Nacional Nacional 65,833,180

1 1 Culiacan Sinaloa 15 493,514

2 2 Juarez Chihuahua 13 737,015

3 3 San Pedro Tlaquepaque Jalisco 12 359,147

4 4 Tlajomulco de Zuhniga Jalisco 12 332,394

5 5 Chihuahua Chihuahua 10 492,800

6 6 Benito Juarez Quintana Roo 10 428,993

7 8 Tijuana Baja California 8 910, 412

8 9 Guadalajara Jalisco 8 775,200

9 10 Zapopan Jalisco 8 734,640

10 1 Puebla Puebla 8 890,650

Fuente: Elaboracién propia con base en el Reporte de Informacién sobre violencia contra las mujeres
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A continuacién se presentan las primeras 10 Alcaldias reportadas en la Informacién sobre

violencia contra las mujeres* se encuentran:

Cuadro 33. Ranking de alcaldias y delitos por cada 100 mil mujeres

Delitos por
cada 100
mil mujeres

Lugar a

nivel Municipio Delitos 2021 Poblacion de

nacional

mujeres 2021

Gustavo A. Madero Ciudad de México 9 610,258 1.47
Cuauhtémoc Ciudad de México 6 288,556 2.08
Iztapalapa Ciudad de México 5 930,416 0.54
Tlalpan Ciudad de México 5 355,605 1.41

Milpa Alta Ciudad de México 3 71,281 4.21
Alvaro Obregén Ciudad de México 2 395,018 0.51
Azcapotzalco Ciudad de México 2 215,842 0.93
Magdalena Contreras Ciudad de México 2 127,064 1.57
Tldhuac Ciudad de México 2 189,394 1.06
Xochimilco Ciudad de México 2 212,341 0.94

de Informacidén sobre violencia contra las mujeres

Fuente: Elaboracion pro

Por otra parte, la violencia de género prevalece dentro de su mismo circulo familiar, donde la
dependencia econémica de las mujeres hacia sus parejas sentimentales dificulta la toma de
decisiones para salir del circulo de la violencia que prevalece en la vida en parejas heterosexuales

que habitan en la demarcacidn.

Bajo este contexto, el acceso a la justicia se ve limitado por un cuerpo de creencias religiosas y
culturales que imponen la duracién del matrimonio hasta que la muerte defina su término a costa
de mantener relaciones con violencia intrafamiliar. Asimismo, los servicios de apoyo y
acompafamiento juridico a la denuncia no favorecen que las mujeres conozcan los protocolos de
la denuncia, ni arropan de manera solidaria a las victimas, llegando incluso a desalentar los

timidos esfuerzos para pedir ayuda.

Finalmente, la no existencia de una bolsa de trabajo formal para las mujeres provoca que se
empleen en el comercio informal y servicios de limpieza doméstica principalmente. Del afio 2020
al 2021 un 26.6 % de niflas abandond la educacién bédsica y el 14.1% de mujeres abandond el nivel

medio y superior.

4 Disponible en: https://www-gob-mx/sesnsp/articulos/informacion-sobre-violen

cia-contra-las-mujeres-incidencia-delictiva-y-llamadas-de-emergencia-*-1-1-febrero-2019?idiom=es 127
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Principal problematica identificada

Los derechos de las mujeres se ven afectados en la Alcaldia a causa de la
violencia de género.

i. Poblacién afectada: mujeres y nifias que habitan en la Alcaldia Milpa Alta.

ii. Afectacién por género: las 78,314 mujeres, de entre ellas, aproximadamente 21,993 menores
de edad.

iii. Afectacion a grupos histéricamente vulnerados: mujeres y nifias que habitan en la Alcaldia
Milpa Alta.

Causas:

« Insuficientes mecanismos de sensibilizacidn y educacion en temas relacionados con equidad de
género y derechos de las mujeres.

+ Las mujeres y nifias de la Alcaldia desconocen instituciones y protocolos para implementar la
denuncia sobre la violencia que sufren.

+ Ausencia de acciones por parte de dependencias que tienen la atribucién de capacitar, acompa-
flar y asesorar a las mujeres para que denuncien la violencia de género.

+ Insuficientes mecanismos para promover la participacién de las mujeres en los espacios
publicos.

+ Ausencia de espacios para el resguardo inmediato de las victimas de violencia.

+ Débiles espacios de participacién de mujeres que permitan el desarrollo comunitario.

Efectos:

+ Aumento de pobreza en las mujeres por falta de igualdad en oportunidades.

+ Derechos de las nifias y mujeres vulnerados.

+ Desarticulacion de las acciones de gobierno transversales con la programacién del presupuesto

de la Alcaldia, con deficiente atencién a las mujeres y nifias y se percibe falta de atencién
gubernamental.

Objetivo

Contribuir a garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres a través de estrategias
que permitan atender los principales problemas que sufren.
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Ejes de accién:

+ Implementar campaifias de sensibilizacién y educacién en materia de equidad de género
y derechos de las mujeres.

+ Difundir protocolos de actuacién a las instituciones que atienden a las victimas de violencia
e implementar la transversalizacién en los programas publicos con perspectiva de género.

+ Brindar atencién psicoldgica, juridica y acompafiamiento a mujeres victimas de violencia
y la canalizacidn a las instituciones especializadas en los casos que lo requieren.

+ Realizar eventos para promover el empoderamiento y la participacién de las mujeres en

el espacio publico.
+ Gestionar e implementar un refugio temporal para mujeres victimas de violencia.

+ Crear una red de participacién de mujeres milpaltenses para el impulso del desarrollo
comunitario y la cohesidn entre los habitantes de los pueblos originarios de Milpa Alta en

las politicas publicas.

Alineacion con proyectos prioritarios

Creacién de un Brindar un espacio seguro a mujeres de la Alcaldia que requieran salir temporalmente de
refugio temporal sus hogares porque se encuentran en un estado de violencia extrema, brindandoles
para las mujeres asesoria juridica y psicolégica gratuita

violentadas

EJE 4. DESARROLLO ECONOMICO

Contexto

El desarrollo econdmico es de vital importancia para que las personas habitantes de la Alcaldia
puedan cubrir la totalidad de sus necesidades basicas. Dentro de la demarcacién existen
diferentes sectores productivos que pueden generar una derrama econdmica en la Alcaldia, esto
se podrd materializar en tanto se cuente con mecanismos de organizacién de las unidades de

produccién en pro de la competitividad de las empresas locales en los mercados nacionales e

internacionales.

Para lograr un desarrollo econémico adecuado, la Alcaldia debe de tomar un rol de promotor del
desarrollo integral y la dinamizacién de su economia. De acuerdo con la Ley para el Desarrollo

Econdmico de la Ciudad de México, en el articulo 8 menciona que las Alcaldias en sus respectivos

129



Wens
@
i
Milpa Alta

2021- 2024

Milpa Alta &) L wmias

2021- 2024

Necator,

ambitos territoriales de actuacidn y dentro del marco de las atribuciones que les confieren las

disposiciones juridicas aplicables, deben:

I. Ejecutar las acciones de mejora regulatoria para el fomento y promocién del desarrollo econd-
mico, de acuerdo con las disposiciones que se establezcan en los términos de la presente Ley;

II. Generar en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econémico de la Ciudad de México
informacién que fortalezca la toma de decisiones en materia econdémica para la demarcacién.

IIL. Impulsar los proyectos de desarrollo econdmico que propicien la creacién y conservacion del
empleo, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la presente Ley;

IV. Impulsar ferias, exposiciones, congresos y eventos similares que promuevan el comercio justo
de los productores y prestadores de servicios de su demarcacién territorial. Para lo cual, se
publicardn mediante un calendario especifico las convocatorias para tal efecto, y se desarrollara
un plan integral por Alcaldia que establezca los eventos anuales que se programaran y presupues-
taran, para estar en posibilidad de organizar a los productores y prestadores de servicios de la
Ciudad de México que asi lo requieran, bajo el concepto de Comercio Justo;

V. Impulsar los proyectos de desarrollo econdmico que propicien la creacién y conservacion del
empleo, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la presente Ley;

VI. Participar con las autoridades de la Ciudad de México competentes en el disefio e instrumen-
tacién de los programas, politicas y proyectos de desarrollo inmobiliario que tiendan a incentivar
la inversion de los sectores publico y privado, en acciones que aumenten el valor de las diversas
zonas de la Ciudad de México;

VII. Participar en la elaboracién y ejecucion de los programas de fomento y desarrollo econdmi-
co de la demarcacion territorial, de conformidad con lo establecido en la Ley del Sistema de
Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México;

VIIIL. Participar en la generacién de propuestas parala creacién de las Areas de Desarrollo Econé-
mico (ADE) en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Econdémico de la Ciudad de México;

IX. Promover la participacién de los sectores privado y social para impulsar el desarrollo
econémico, proponiendo para tal efecto la suscripcidon de los convenios de concertacién que
corresponda.
X. Impulsar la conformacién de cooperativas y otros instrumentos de produccion de la clase
trabajadora.
A la luz de estas atribuciones es que se desarrolla el Eje 4. Desarrollo Econémico, el cual se

compone de dos Lineas estratégicas.

1. Desarrollo del turismo
2. Reactivacion econémica
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Linea estratégica 1. Desarrollo del turismo
Contexto

De acuerdo con la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades, la Alcaldia
Milpa Alta cuenta con 12 comunidades, en las cuales se distribuyen seis rutas turisticas:
la zapatista, del mole, del nopal, de la salud, de la fe y de ecoturismo®. En estas zonas se

concentran riquezas culturales, histdricas, arquitectdnicas, gastronémicas y naturales que no

han sido desarrolladas a plenitud.

Resalta que el 49% del territorio de la Alcaldia es boscoso, mientras que el 41% corresponde a

actividades agropecuarias y tan solo el 10% es destinado a uso urbano.

Disponible en: https://www-sepi-cdmx-gob-mx/storage/app/media/RUTAS/MIL
131
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De acuerdo con informacion de la Secretaria de Turismo del gobierno de la Ciudad de México,

del afio 2010 al 2015 se estimaron el siguiente numero de turistas:

Grafica 14. Llegada de turistas a la alcaldia Milpa Alta 2010-2015

afio 2010

afio 2011

afio 2012

afio 2013

afio 2014

afio 2015

o

100000 200000

Fuente: elaboracién propia, con base en datos de la Secretaria de Turismo del Gobierno de la Ciudad de México.

El turismo que visita la demarcacién Milpa Alta estd integrado por dos tipos de turistas. De
acuerdo con la metodologia de la Organizacién Mundial de Turismo de la ONTU, el turismo recep-
tivo considera en primer lugar a personas que pernoctan en él, y suele componerse de turistas
que visitan la Alcaldia con sus familiares o amigos. El segundo rubro hace referencia a los excur-
sionistas, los cuales visitan la demarcacién por algiin motivo.

En 2015, se obtuvieron los siguientes resultados por tipo de visitante.

Grafica 15. Tipo de visitante a la alcaldia Milpa Alta

. Turistas

[l Excursionistas

Fuente: elaboracién propia: con base en datos de la Secretaria de
Turismo del Gobierno de la Ciudad de México*s

46 Secretaria del turismo de la Ciudad de México- Turismo en CDMX 2014.2015. Delegacién Milpa Alta Disponible en https://drive-google-com/drive/folder-
s/1lwn'A8pOdsZMkKe®]DzXFAVrosjeSbOt
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Como se puede apreciar en la grafica anterior, el 80.9% de las visitas registradas en 2015 en la
Alcaldia Milpa Alta se llevan a cabo por turistas receptivos, mientras que, el 19.1% restante son

excursionistas. Estas visitas se realizan para diferentes actividades realizadas en la Alcaldia. El

cuadro siguiente se presenta los aforos de los sitios y atractivos turisticos de Milpa Alta.

De acuerdo con el Anuario Estadistico 2019, existen 7 hoteles en la zona turistica Xochimilco-

Milpa Alta- Tlahuac, de los cuales, 3 hostales se localizan en Milpa Alta.

Cuadro 34. Aforo de los sitios y atractivos turisticos de Milpa Alta

PartiCipaCién *

3 Ferias y festivales 750,000 86.7%
2 Tradiciones y costumbres 60,000 6.9%
1 Religion 30,000 3.5%
2 Museos 25,2000 2.9%
Total 865,200 100%

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de SECTUR-CDMX con informacién de diversos organismos publicos y privados

Principal problematica identificada

Desaprovechamiento de potencialidades del sector turistico en la participacion de la

generacion de ingresos en la alcaldia.

i. Poblacion afectada: todas aquellas personas productoras dedicadas al ramo de servicio. Se
estima que se han perdido mas de 5,000 empleos directos de los sectores de restaurantes y

hoteles.
ii. Afectacién por género: 2,565 mujeres y 2,435 hombres.

iii. Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: la vulnerabilidad social se manifiesta
especialmente en localidades dentro de territorios agricolas.
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Causas:

+ Baja promocién de las rutas turisticas existentes actualmente.

+ Limitada gestiéon comercial con las instituciones del sector turistico para promover el
desarrollo del turismo de Milpa Alta.

+ Baja de visitas turisticas dentro de la alcaldia desde el inicio de la contingencia sanitaria
provocada por la COVID-19, lo que afecta el medio de ingreso econémico.

+ Débil difusion de Festivales.
+ Desaceleracion econémica en la Alcaldia Milpa Alta.

+ Débil promocidn de la venta de productos originarios de la Alcaldia.

Efectos:

- Desempleo en la poblaciéon que se dedica a las actividades econémicas vinculadas al turismo.
- Cierre total o parcial de unidades econémicas generadoras de trabajo relacionado con el
turismo.

+ Habitantes de la Alcaldia Milpa Alta dedicados a brindar servicios turisticos tuvieron una
disminucion sustantiva de ingresos desde el inicio de la contingencia sanitaria provocada por la

COVID-19.

Objetivo

Aprovechar el potencial turistico y cultural que posee Milpa Alta, para lograr ser un destino

atractivo para el turista de la regién, y que esto detone la derrama econdmica en la Alcaldia.

Ejes de accion:

+ Creacidén y difusién de manera estratégica de las rutas turisticas en Milpa Alta (zapatista, del
mole, del nopal, de la salud, de la fe y de ecoturismo), asi como resarcir los empleos perdidos a
causa de las pandemias.

+ Creaci6én de convenios de colaboracidn y vinculos con hoteleria y cdmara de restauranteros
para atraer turistas.

+ Promocidn de las actividades turisticas por pueblo, dando una mayor difusién y promocién
mds alld de a nivel local.

+ Dar mayor difusién y promocién del festival “Vive Milpa Alta”.

+ Reactivacion de la economia a través de financiamiento de FONDESO, Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, y Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

 Promocidn de restaurantes y tiendas comerciales para la venta de los productos de Milpa Alta.
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Alineacién con proyectos prioritarios

Desarrollo Aprovechar el potencial turistico y cultural que posee nuestra Alcaldia para lograr ser
turistico un destino atractivo para el turista de la CDMX, lo que ayudara a reactivar la economia
local.
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Linea estratégica 2. Reactivacién econémica

Contexto

Tomando como punto de partida la situacion econémica y social derivados de la contingencia
sanitaria causada por el COVID-19, la comunidad de Milpa Alta se vio afectada con la pérdida de
16,194 empleos durante el primer trimestre del 2021, segin datos del INEGI, ocasionando la
disminucién de ingresos y cierre de unidades productivas en la alcaldia. La reactivacion econd-
mica de las unidades productivas es de vital importancia para que las personas que habitan la

localidad puedan contar con un desarrollo ptimo.

Con base en datos del Censo 2020 del INEGI, se estima que la poblacién econdmicamente activa
en Milpa Alta es del 54.5%. La estructura econémica de la Alcaldia estd basada en el comercio y
los servicios, sin embargo, la actividad agricola sigue siendo importante y relevante en la
produccién de nopal, hortalizas, granos y cereales, ya que el 60% del sector primario se dedica

al cultivo del nopal.

Segun datos del Censo Econémico 2019, el sector econdmico que concentré mds unidades
econdmicas en Milpa Alta fue el Comercio al por Menor, con 3,900 unidades. Del afio 2014 al
2018, la actividad manufacturera y comercial mostré un crecimiento acumulado de 1.8%.
La actividad productiva de la Alcaldia Milpa Alta muestra que el 18.9% de la poblacién econémi-
camente activa se dedica al sector primario, el 11.10% al sector secundario y el 68% al sector

terciario, y el 2% restante no esta especificado.

La Ciudad de México ocupa el segundo lugar a nivel nacional en la produccién de nopales, tan
solo en el afio 2020 alcanzé una productividad de 227 mil 845 toneladas. De acuerdo con datos del
Servicio de Informacién Agroalimentaria y Pesquera (SIAP)* en 2020, la cotizacién de nopal fue
de 3 mil 328 pesos por tonelada, dos veces mas que el precio pagado a agricultores del estado de

Morelos, lider productor de verdura.

En los dltimos 5 afios, México realiz6 exportaciones a Estados Unidos, Canadd, Corea del Sur,
Japén y Reino Unido, y se pretende que continte el flujo comercial con las naciones antes

mencionadas.

La Alcaldia Milpa Alta es la mayor productora de nopal en la Ciudad de México, con un 60% del
sector primario dedicado al cultivo de nopal, por lo que es una de las principales fuentes de

ingresos de la poblacién gracias a que se puede cosechar durante todo el afio.

7 Delegacion Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural 202D La Ciudad de Mexico: segunda entidad del pais en la produccion de nopal Disponible en:

https://wwy

sob-mx/agricultura/cdmx/articulos/la-ciudad-de-mexico-segunda-entidad-del-pais-en-la-produccion-de-nopales?idiom=es 136
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La industria del nopal proporciona empleo a gran parte de los habitantes de la Alcaldiay, gracias
a las nuevas tecnologias de agricultura urbana, en junio de 2020 la tasa de participacién laboral

alcanz6 un 39.9%, mientras que en junio de 2020 la tasa de desocupacion fue de 6.15%.

Ademads del nopal, la produccién agricola de diferentes productos es parte primordial del
desarrollo econémico de la Alcaldia. La dltima actualizacién disponible en este rubro data del

afio 2015, la cual se refleja en la siguiente tabla.

Cuadro 35. Produccién agricola en Milpa Alta 2014: productos, superficie y valor.

Produccién Superficie Sembrada Toneladas Valor (Miles de pesos)

Papa 106 1489 90231
23538 12946
Flores * 1 178550 1482
Maiz grano 1456 1872 9826
Lechuga 25 196 1417
Nopales 2850 292984 609599
Manzana 80 512 5751
Pera 8 42 342
510

Avena forrajera 1345

Alfalfa verde 8 620
* Produccidn en riego, el resto es produccion de temporal.

Fuente: Elaboracion propia, Elaboraciéon propia con base en informaciéon de Romero (2020)

De igual manera que los productos enunciados en el cuadro anterior, la miel cuenta con una
gran importancia dentro de las actividades productivas, ya que Milpa Alta es la segunda Alcaldia
con mayor produccidn; solo por debajo de Xochimilco. Su productividad para el afio 2016,
ascendia a 29 toneladas al afio, lo cual representaba $1,428,000,000, de acuerdo con informacién
del Anuario Estadistico y Geografico de la Ciudad de México de 2017 (fecha de la ultima actuali-

zacion de la informacion disponible).

En cuanto a la ocupacién de las personas en la Alcaldia, de acuerdo al Anuario estadistico y
geografico de la Ciudad de México 201749, sefiala que durante 2015 se encontraban 55,323 perso-
nas empleadas, de las cuales 8.68% realizaban actividad en el sector primario, 19.80% en el
sector secundario, 21.18% en el comercio y 49.34% en el rubro de servicios. El 0.99% no se

encontraba especificada en cudl de los sectores se encontraba ocupada.

+s Margarita Nanacatzin Romero- (2020) Instituto Mora- México Disponible en: https://mora-repositorioinstitucional-mx/jspui/handle/1o1s/4s2

49 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2017) Anuario Estadistico y Geografico de la Ciudada de Mexico 2017- México 138

Disponible en: https://www-inegi-org-mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/anuarios_2017/702825094683.pd f
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No obstante, en el Informe Anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2021 la Alcaldia
Milpa Alta aparece con un alto indice de pobreza moderada y un grado bajo de rezago social, lo
cual estd ligado con la ocupacién de la poblacién, lo que resulta de vital importancia que la
empleabilidad de los habitantes se incremente y que esta se realice en empleos que brinden las

condiciones éptimas para que las personas logren cubrir sus necesidades bésicas.

Principal problematica identificada

Cierre total o parcial de unidades econémicas generadoras de trabajo
potenciado a causa de la pandemia.

i. Poblacién afectada: poblacién que reside en la Alcaldia de Milpa Alta y que es
econémicamente activa, ya que la falta de apoyos al sector, interfiere de manera negativa en sus

condiciones materiales.
ii. Afectacién por género: a 42,739 mujeres y 12,066 hombres.

iii. Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: mujeres y hombres emprendedores con
micro y pequefias empresas y cooperativas.

Causas:

+ Reducido fortalecimiento a la cultura de emprendimiento retomando que Milpa Alta tiene gran
poblacién artesana y agricultora, por tanto, genera productos relevantes en el mercado.

« Insuficiencia de incentivos para incrementar la produccién rural.
- DéDbil perspectiva para promover el consumo local y la comercializacién a gran escala.
+ Baja promocién y apoyo a la cultura del emprendimiento en la economia social y solidaria.

+ Baja accesibilidad y difusién de las festividades existentes en los 12 pueblos.

Efectos:

+ Migracidén laboral en la Alcaldia Milpa Alta.

+ Aumento en los indices de pobreza de la poblacién.
» Aumento del desempleo en la Alcaldia.

+ Disminucién de la calidad de vida.

» Decrecimiento de la economia.
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Objetivo

Contribuir al fortalecimiento de la capacidad productiva local e impulsar las actividades econé-
micas de la Alcaldia, a través de los diversos componentes de nuestras politicas publicas;

generando ademds una mayor derrama econdémica entre los habitantes, mejorando asi sus

niveles de bienestar.

Ejes de accion:

» Vinculacién (cadena de valor) para potencializar la comercializacion, a través de la instalacién

de nuevas capacidades, regulacién de productos y servicios.

+ Incentivos que incrementen a la produccién rural, para fomentar el arraigo y mejoren la

economia familiar.
» Promover la economia circular a través del consumo local y comercializacién a gran escala.
» Promocion de pequefias empresas, cooperativas y micronegocios.

+ Generacién de campaiflas para difundir informacidn sobre los productos que ofrece la Alcaldia

a través de sus 12 pueblos.

Alineacién con proyectos prioritarios

Contribuir al fortalecimiento de la capacidad productiva local e impulsar las actividades
econdémicas de la Alcaldia a través de los diversos componentes de nuestras politicas
publicas; generando, ademadas, una mayor derrama econdmica entre los habitantes,
mejorando asi sus niveles de bienestar.

Recuperacién

econdémica
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EJE 5. DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

Contexto

Las ciudades son espacios en los cuales se produce una gran actividad econémica, lo que da como
resultado el incremento de la poblacidn que habita en las grandes urbes, debido a que existe una
mayor posibilidad de conseguir empleo. La aglomeracién humana conlleva a la ineludible
extension del territorio que se ocupa para las actividades humanas, como la vivienda principal-
mente,generando afectaciones al medio ambiente y desencadenando efectos del cambio climati-
co. Cabe destacar que, estas afectaciones no se distribuyen de igual manera y variaran debido a
las condiciones climaticas de cada regién, del medio natural, el nivel socioeconémico, de la

infraestructura y por supuesto, de la densidad demografica.

En este sentido, es de alta relevancia que la obra publica, el ordenamiento territorial y la
movilidad sean politicas ptblicas planeadas y gestionados hacia la generacién del menor impacto
ambiental posible y de esta manera se promuevan acciones encaminadas a preservar la calidad
del medio ambiente. Para lograrlo debe de evitarse o reducirse al minimo el desarrollo urbano

que sobrepase las capacidades ecosistémicas con las que se disponen hasta el momento.

Las Alcaldias cuentan con un marco legal en el cual se enuncian las atribuciones en materia de
desarrollo urbano, mismas que deben de tomarse en cuenta con una perspectiva encaminada a

que estas sean sostenibles. A continuacidn, se presentan estas:

El Articulo 31, de la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México, menciona como
atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en materia de gobierno y

régimen interior, las siguientes 5°:
+ 1. Dirigir la administracidn publica de la Alcaldia;

+ IL. Someter a la aprobacién del Concejo, propuestas de disposiciones generales con el cardcter
de bando, Unicamente sobre materias que sean de su competencia exclusiva;

« III. Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas
disposiciones juridicas y administrativas, e imponer las sanciones que corresponda, excepto las
de caracter fiscal;

+ IV. Presentar iniciativas ante el Congreso de la Ciudad;

+ V. Formular el proyecto de presupuesto de la demarcacion territorial y someterlo a la

aprobacion del Concejo;

+ VI Participar en todas las sesiones del Concejo, con voz y voto con excepcion de aquéllas que
prevea ésta la ley;

50 Consejerfa Juridica y de Servicios Legales- Ley Orgdnica de las Alcaldias de la Ciudad de México- Disponible en https://data-consejeria-cdmx-gob-mx/ima
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« VII. Proponer, formular y ejecutar los mecanismos de simplificacién administrativa, gobierno
electrénico y politicas de datos abiertos que permitan atender de manera efectiva las demandas
de la ciudadania;

« VIII. Establecer la estructura, integracion y organizacion de las unidades administrativas de las
Alcaldias, en funcidén de las caracteristicas y necesidades de su demarcacion territorial, asi como
su presupuesto, conforme a lo dispuesto en el Articulo 71 de la presente ley.

- IX. Expedir un certificado de residencia de la demarcacién para aquellos que cumplan con los
requisitos seflalados por el articulo 22 de la Constitucién Local;

+ X. Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de las unidades
administrativas adscritas a las Alcaldias;

+ XI. Administrar con autonomia los recursos materiales y los bienes muebles e inmuebles de la
Ciudad asignados a la Alcaldia, sujetdndose a los mecanismos de rendicién de cuentas estableci-
dos en la Constitucién Local;

+ XII. Establecer la Unidad de Igualdad Sustantiva como parte de la estructura de la Alcaldia, la
cual deberd contar con un programa rector en la materia;

« XIIL. Designar a las personas servidoras publicas de la Alcaldia, sujetdndose a las disposiciones
del servicio profesional de carrera, procurando la inclusion de las personas jévenes que residan
en la demarcacién. En todo caso, los funcionarios de confianza, mandos medios y superiores,
seran designados y removidos libremente por la Alcaldesa o el Alcalde;

« XIV. Verificar que, de manera progresiva, la asignacién de cargos correspondientes a la
administracién publica de la Alcaldia, responda a criterios de igualdad y paridad;

+ XV. Legalizar las firmas de sus subalternos, y certificar y expedir copias y constancias de los
documentos que obren en los archivos de la demarcacion territorial;

+ XVI. El Titular de la Alcaldia asumird la representacién juridica de la Alcaldia y de las depen-
dencias de la demarcacion territorial, en los litigios en que sean parte, asi como la gestién de los
actos necesarios para la consecucion de los fines de la Alcaldia; facultindolo para otorgar y
revocar poderes generales y especiales a terceros o delegando facultades mediante oficio para la
debida representacién juridica; y

« XVII. Adoptar las medidas necesarias para impedir la discriminacién y garantizar el trato
paritario, progresivo y culturalmente pertinente de su poblacién.

+ XVIII. Elaborar el Programa de Ordenamiento Territorial de la alcaldia, sometiéndolo a opinién
del Concejo. Debera remitirlo al Congreso para su aprobacién dentro de los primeros tres meses
de la administracién correspondiente. El Programa estard sujeto al Plan General de Desarrollo de
la Ciudad de México y a lo que establezca el Instituto de Planeacién Democratica y Prospectiva.
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La Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México, en su Articulo 42, “establece “ las
atribuciones de las personas titulares de las Alcaldias en materia de obra publica, desarrollo
urbano y servicios publicos, coordinadas con el Gobierno de la Ciudad u otras autoridades, son

las siguientes:

+ I. Construir, rehabilitar y mantener puentes, pasos peatonales y reductores de velocidad en las
vialidades primarias y secundarias de su demarcacion, con base en los lineamientos que determi-
nen las dependencias centrales;

« II. Vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento de las disposiciones, asi como
aplicar las sanciones que correspondan en materia de medio ambiente, mobiliario urbano,
desarrollo urbano y turismo. Lo anterior se hara en coordinacién con las autoridades competen-
tes de acuerdo con sus atribuciones vigentes previo a la emision de la presente ley;

« III. Dar mantenimiento a los monumentos, plazas publicas y obras de ornato, propiedad de la
Ciudad, asi como participar en el mantenimiento de aquéllos de propiedad federal que se encuen-
tren dentro de su demarcacidn territorial, sujeto a la autorizacidn de las autoridades competen-
tes, y respetando las leyes, los acuerdos y convenios que les competan;

« IV. Rehabilitar y mantener escuelas, asi como construir, rehabilitar y mantener bibliotecas,
museos y demds centros de servicio social, cultural y deportivo a su cargo, de conformidad con la
normatividad correspondiente;

+ V. Construir, rehabilitar, mantener y, en su caso, administrar y mantener en buen estado los
mercados publicos, de conformidad con la normatividad que al efecto expida el Congreso de la
Ciudad;

+ VI. Proponer y ejecutar las obras tendientes a la regeneracidn de barrios y, en su caso, promo-
ver su incorporacién al patrimonio cultural, en coordinacién con las autoridades competentes;

« VII. Ejecutar dentro de su demarcacion territorial los programas de obras publicas para el
abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y alcantarillado y las demds obras y equipa-
miento urbano en coordinacién con el organismo publico encargado del abasto de agua y sanea-
miento de la Ciudad; asi como realizar las acciones necesarias para procurar el abastecimiento y
suministro de agua potable en la demarcacién.

« VIII. Prestar el servicio de tratamiento de residuos sélidos en la demarcacidn territorial en los
términos de la legislacién aplicable;

+ IX. Formular y presentar ante el Gobierno de la Ciudad las propuestas de programas de ordena-
miento territorial de la demarcacién con base en el procedimiento que establece la Constitucién
Local y la ley en la materia;

« X. Intervenir en coordinacién con la autoridad competente, en el otorgamiento de certificacio-
nes de uso de suelo, en los términos de las disposiciones aplicables;

« XI. Vigilar, coordinadamente con el Gobierno de la Ciudad, la utilizacién del suelo en sus
jurisdicciones territoriales, en los términos de la Ley de la materia y los Planes de Desarrollo
Urbano correspondientes.
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+ XII. Promover la consulta ciudadana y la participacion social bajo el principio de planeacién
participativa en los programas de ordenamiento territorial;

« XIII. Colaborar en la evaluacién de los proyectos que requiere el Estudio de Impacto Urbano,
con base en los mecanismos previstos en la ley de la materia cuyo resultado tendrd caracter

vinculante;

+ XIV. Coordinar con las autoridades correspondientes la operacién de los mercados publicos de

su demarcacién.

Con base en lo anterior, el Eje Desarrollo Urbano Sustentable contiene 3 Lineas estratégicas que
serdn rectoras de las politicas para garantizar el bienestar de los habitantes de Milpa Alta en los
siguientes tres afios y que forman la base estructural para una perspectiva de mediano y largo

plazo para un bienestar social compartido y sostenible para el pueblo de Milpa Alta:

1. Ordenamiento Territorial.
2. Obras Publicas.

3. Movilidad.

Linea estratégica 1. Ordenamiento territorial

Contexto

Ordenamiento territorial

De acuerdo con la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México
(PAOT) Milpa Alta detenta la totalidad de su territorio como un suelo de conservacidn, el cual
corresponde al 32.1% del total existente en la Ciudad de México. De este total, los diferentes usos
de suelo se distribuyen de la siguiente manera de acuerdo a datos del Prontuario de informacién
geografica delegacional de los Estados Unidos Mexicanos 2018: Agricultura el 33%, Zona Urbana
el 10%, Bosque el 49% y Pastizal el 8%. Como se puede observar, tan solo el 10% del territorio total

de la alcaldia corresponde a la zona urbana.

Debido al uso de suelo y a la forma en que se ha llevado a cabo la distribucién de la ciudad, Milpa
Alta es la Alcaldia con menor niimero poblacional, con tan solo 152,685 personas del total de
9'209,944 de personas que residen en la Ciudad de México . El mantener un ordenamiento territo-
rial adecuado es necesario para el uso racional de los recursos naturales, asi como para una
convivencia social sana y en armonia con el medio ambiente. Desafortunadamente, los ejercicios
de planeacion del ordenamiento territorial en la Ciudad de México se encuentran desfasados de
la realidad que viven las personas que la habitan. En lo que respecta a la Alcadia Milpa Alta, la

ultima reforma del Programa Delegacional de Desarrollo Urbano se realizé en 2017, por lo cual

144



S

Milpa Alta

2021- 2024

Q GOBIERNO DE LA N
CIUDAD DE MEXICO

Milpa Alta

§§

Necator,

2021- 2024

por lo cual existe informacién a considerar para actualizar este programa con base en las

necesidades actuales de la poblacién.

Lo anterior se vincula con la existencia de asentamientos irregulares, que en el caso particular de
Milpa Alta, de acuerdo con la PAOT, hasta el afio 2016 eran 122. Esta cifra seguramente ha queda-
do rebasada por la realidad, debido a la desactualizacién del instrumento de planeacién del

ordenamiento territorial en la Alcaldia.

Principal problematica identificada

Incompatibilidad de actividades urbanas, como los asentamientos humanos irregulares
en el suelo de conservacion, con la aplicaciéon de la normatividad vigente en materia de
ordenamiento territorial.

i. Poblacién afectada: 6,589 viviendas en 122 asentamientos humanos irregulares.
ii. Afectacion por género: S/D.

iii. Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: comunidades indigenas o apartadas de los
centros de los 12 pueblos.

Causas:
+ Desactualizacién del catastro de la Alcaldia.
+ Desactualizacién del programa de ordenamiento de poligonos urbanos.

+ Desconocimiento de los tramites de tenencia de la tierra.

- Los requisitos para realizar los tramites en ventanilla iinica no se adaptan a los documentos con
los que cuentan los habitantes.

« Ineficacia en los procesos de alineamientos, nimeros oficiales y licencias de construccidn.

+ Débil capacidad institucional, particularmente en los comités de nomenclatura.

Efectos:
- Existencia de asentamientos humanos irregulares en suelo de conservacién.

+ Contaminacién de los mantos acuiferos.

+ Compra y venta de terrenos irregulares en suelo de conservacidén que pueden tener impacto
ambiental, debido al crecimiento acelerado de la densidad de los centros urbanos de la Alcaldia
Milpa Alta.

« Incremento de actividades econémicas al margen de la reglamentacién vigente
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Objetivo

Generar condiciones para que las actividades urbanas llevadas a cabo en la Alcaldia se realizan
con base en el ordenamiento territorial establecido en la normatividad vigente.

Ejes de accion:

+ Mantener actualizado el catastro de la Alcaldia con la finalidad de ubicar e identificar los
inmuebles que se encuentran en asentamientos irregulares.

+ Generar un Programa de Ordenamiento Territorial de la Alcaldia y la supervisién de cumpli-
miento del mismo.

« Realizar adecuaciones administrativas para proporcionar informacién sustantiva y necesaria a
la poblacién para que conozca la reglamentacion vigente en materia de uso de suelo que se adapta
a las necesidades de la poblacién.

+ Generar una estrategia para gestionar la operacién de un kiosko de la tesoreria, para que los
tramites puedan realizarse con mayor efectividad, evitando trasladarse fuera de la alcaldia para
poder realizar diversos tramites.

+ Regularizacion de los alineamientos, nimeros oficiales y licencias de construccién.

» Fortalecimiento de las capacidades institucionales de los comités de nomenclatura.

Linea estratégica 2. Obras publicas

Contexto

De acuerdo con el del Programa Delegacional de
Desarrollo Urbanos! de la Alcaldia Milpa Alta, las vialida-
des se estructuran fundamentalmente por rutas que
integran los principales poblados y tienen como eje princi-
pal de penetracion la carretera Xochimilco-Oaxtepec, que
enlaza la zona de Xochimilco-Tulyehualco y tiene volume-
nes limitados para la demanda que se tiene, por lo cual en
ocasiones el trdnsito es lento. Por otra parte, la vialidad
que proviene de Tldhuac y particularmente de San Juan
Ixtayopan, cruza esa Alcaldia por dreas urbanas continuas
a partir de la Av. Tldhuac y cruzando por la Av. Tulyehualco
en Xochimilco hasta llegar a San Antonio Tecédmitl en
Milpa Alta. Puede considerarse que este poblado tiende a
formar parte del drea urbana continua de la Ciudad de

México.

51 Delegacion Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural 020 La Ciudad de Mexico: segunda entidad del pais en la produccion de nopal Disponible en:
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Para la comunicacién interna de la Alcaldia, se cuenta con vialidades primarias de
intercomunicacién que enlazan a los poblados entre si de poniente a oriente y viceversa.
Pueden considerarse las vialidades a partir de San Bartolomé Xicomulco y San Pedro Atocpan
para continuar a Villa Milpa Alta y desde ésta se generan vialidades que permiten acceder a San
Lorenzo Tlacoyucan, Santa Ana Tlacotenco, San Agustin Ohtenco, San Jerénimo Miacatlan, San
Juan Tependhuac y San Francisco Tecoxpa; asi como a San Antonio Tecomitl y de éste a la

Conchita o Emiliano Zapata, que a su vez se vincula con el poblado de Mixquic en Tlahuac.

Adicionalmente, proveniente de la alcaldia Xochimilco; al sur del sistema vial descrito, existe
una vialidad que a través de San Salvador Cuauhtenco y de San Pablo Oztotepec se comunica

hasta llegar a San Pedro Atocpan, integrandose al sistema vial primario de Milpa Alta.

Por otro lado, en cuanto al equipamiento en la Alcaldia, hasta el afio 2017 se presentaba un nivel
limitado, derivando que en su dotacién se ha considerado a los poblados en forma aislada, y no
al conjunto de poblacion que habita en la Alcaldia; esto se refleja en la carencia de equipamiento
educativo de nivel superior. Actualmente en la Alcaldia existen en total 245 inmuebles y/o
instalaciones dedicadas al Equipamiento Publico, los cuales se distribuyen en los siguientes

subsistemas:

* Cultura: 15 Bibliotecas Publicas Municipales; 1 Museo Regional; 7 Casas de Cultura; 2 Teatros;

1 Auditorio Municipal; y 11 Centros Social Popular.

* Salud: 1 Hospital General; 1 Clinica de Medicina Familiar del ISSSTE; y 11 Centros de Salud.

* Comercio: 2 Tianguis o Mercados sobre Ruedas; 10 Mercados Publicos; y 11 Tiendas DICONSA.
* Abasto: 1 Unidad de Abasto Mayorista y 1 Rastro de Bovinos.

» Comunicaciones: 1 Agencia de Correos; y 1 Administracién Telegréfica.

+ Recreacién: 7 Plazas Civicas; 20 Jardines Vecinales; y 1 Area de Ferias y Exposiciones.

* Deporte: 5 Mddulos Deportivos; 6 Gimnasios Deportivos; 2 Centros Deportivos; 8 Unidades

Deportivas; y 1 Alberca Deportiva.

* Administracién Publica: 1 Palacio Municipal; 11 Coordinaciones Territoriales; 2 Agencias del
Ministerio Publico Federal; y 1 Administracién Local de Recaudacién Fiscal.

* Servicios Urbanos: 11 Cementerios y 1 Comandancia de Policial.

» Educacion: 21 Jardines de Nifios; 5 Centros de Desarrollo Infantil; 1 Centro de Atencién
Psicopedagdgica y Educacion Preescolar; 2 Escuelas Especial para Atipicos; 18 Escuelas Prima-
rias que imparten 32 turnos; 3 Telesecundarias; 9 Secundarias Generales; que imparten 12
turnos; 1 Secundaria Técnica; 1 Preparatoria General; 1 Colegio de Bachilleres; 1 Colegio Nacio-
nal de Educacién Profesional- Técnica; 2 Centros de Bachillerato Industrial y de Servicios; y 1

Universidad.
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De la totalidad de las vias e instalaciones publicas, se deben de dar la atencién adecuada,
por lo cual es importante desarrollar los diagnésticos necesarios para realizar actividades de
mantenimiento en las obras publicas que presenten necesidades prioritarias. En este sentido,

se identifican los siguientes elementos a retomar en la administracién 2021-2024.

Principal problematica identificada

La infraestructura publica actual es insuficiente para cubrir las
necesidades de las y los milpaltenses.

iv. Poblacién afectada: 152,685 personas que habitan en Milpa Alta.

v. Afectacién por género: 78,314 mujeres y 74,371 hombres.

vi. Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: comunidades indigenas o apartadas de los
centros de los 12 pueblos.

Causas:

+ No se cuenta con un diagndstico robusto de restauracién y mantenimiento de las
obras publicas.

+ Insuficiente cantidad de personal que atienda las demandas de la poblacidn en obras ptblicas.

« Insuficientes procesos participativos para atender las demandas en obras publicas.

- Existen reportes de baches y zonas no conectadas por pavimentacién que no son debidamente
atendidos por la autoridad de la Alcaldia.

Efectos:

+ El deterioro de instalaciones es cada vez mds profundo debido a la falta de deteccién oportuna.

» Laintegridad de las personas usuarias de vialidades y edificios puede correr riesgo al presentar-
se problemas de desgaste de vehiculos automotores causando accidentes viales,

- Condiciones no 6ptimas de los inmuebles para el ejercicio de las funciones de los servidores
publicos y el desarrollo de las personas habitantes de la alcaldia.
Objetivo

Realizar obras publicas de mantenimiento, rehabilitacién y construccién para atender las
necesidades basicas de infraestructura para el desarrollo.
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Ejes de accion:

+ Generar una planeacidn estratégica de obra publica alineada con diagndsticos participativos
que permitan identificar los requerimientos mds apremiantes de infraestructura publica en la
Alcaldia y construir la infraestructura necesaria.

- Brindar atencion a las necesidades de la poblacién a través de personal de enlace territorial.

+ Detonar un proceso participativo con la comunidad para el rastreo y monitoreo, asi como
demanda y atencidn a las obras publicas.

+ Generar un diagnéstico que permita sistematizar reportes, necesidades y servicios que brinda
la Alcaldia, para atender las distintas solicitudes de los habitantes (bacheo y pavimentacién,
entre otros).

Linea estratégica 3. Mejoramiento de la vialidad y movilidad

Contexto

La Alcaldia de Milpa Alta inicamente cuenta con 2 rutas de acceso y salida, mismas que colindan
con dos alcaldias que sufren la misma problemdtica (Xochimilco y Tlahuac), por lo cual el
tiempo en trayectos de los habitantes a los grandes centros de trabajo se extiende de 2 a mas
horas, lo que ubica a las y los milpaltenses como una de las poblaciones que gasta mas

tiempo en traslados entre los habitantes de las 16 alcaldias.

Con fundamento en el articulo 34, de la Ley Orgdnica de las Alcaldias de la Ciudad de Méxicos2,
establece; como atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en materia de

movilidad, y via publica, las siguientes:

I. Diseflar e instrumentar acciones, programas y obras que garanticen la accesibilidad y el

disefio universal;

II. Disefiar e instrumentar medidas que contribuyan a la movilidad peatonal sin riesgo, asi como

al fomento y proteccion del transporte no motorizado;

III. Garantizar que la utilizacién de la via publica y espacios publicos por eventos y acciones

gubernamentales que afecten su destino y naturaleza, sea minima;

IV. Otorgar permisos para el uso de la via publica, sin que se afecte su naturaleza y destino, en

los términos de las disposiciones juridicas aplicables;

V. Otorgar autorizaciones para la instalacién de anuncios en via publica, construcciones y

edificaciones en los términos de las disposiciones juridicas aplicables;

52 Consejeria Juridica y de Servicios Legales- Ley Orgénica de las Alcaldias de la Ciudad de México- Disponible en https://data-consejeria-cdmx-gob-mx/ima

ges/leyes/leyes/LEY_ORGANICA_DE_ALCALDIAS_DE_LA_CDMX_s-2-pdf 149
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VI. Construir, rehabilitar y mantener los espacios publicos que se encuentren a su cargo, de

conformidad con la normatividad aplicable;

VII. Administrar los centros sociales, instalaciones recreativas, de capacitacion para el trabajo y

centros deportivos, cuya administracién no corresponda a otro orden de gobierno;

VIII. Para el rescate del espacio publico se podran ejecutar programas a través de mecanismos
de autogestion y participacion ciudadana, sujetdndose a lo dispuesto en la normatividad aplica-

ble;y
IX. Ordenar y ejecutar las medidas administrativas encaminadas a mantener o recuperar la
posesién de bienes del dominio piblico que detenten particulares, pudiendo ordenar el retiro de

obstaculos que impidan su adecuado uso.

Mapa 5. Porcentaje de poblacién que dedica mas de dos horas de trayecto.

[J<10%

>=10% - 20%
>=20% - 30%
[ >=30% - 40%

B >=40%

Mapa retomado de Ciudad de México 2020 un diagndstico de la desigualdad socio territorial

En la Alcaldia Milpa Alta, el unico transporte publico es el perteneciente al esquema de movili-
dad integrada de la Ciudad de México M1, como se muestra en el Mapa 6. Ademas de éste, no
existe un sistema masivo diferente al transporte de autobuses, microbuses o vagonetas. La Uinica

aproximacidn al transporte masivo es la linea 12 del Metro la cual se encuentra alejada de la

Alcaldia y actualmente esta inactiva.
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Mapa 6. Red de transporte de la Ciudad de México de acuerdo con su presencia en alcaldias, 2013

o: analisis de experiencias

Fuente: Mapa retomado de Luis (2020), Encrucijadas de movilidad bajo una mirada de géne

2016 a 202052

territoriales e s rutas de transporte, Milpa Alta

Referente al funcionamiento vial dentro de los poblados, el nivel de servicio de la vialidad se ve reduci-
do hasta en un 50% por la presencia de estacionamiento en la acera generado por las zonas comerciales
y de servicios. Ademas, existen algunos conflictos viales en las zonas de abasto cercanas a los 9 merca-
dos existentes en Milpa Alta, de acuerdo con el Listado de los mercados publicos de la Ciudad de
México 202054, en este sentido, la estrategia que se ha seguido con anterioridad se ha enfocado en
facilitar vias alternas con libramientos viales en las avenidas Nuevo Ledn y Jalisco, rumbo a San Pedro

Atocpan; asi buscando la integracién de un circuito escolar.

Debido a los datos presentados, es que una prioridad para la alcaldia es contar con acciones en favor
de solventar las adversidades que tiene que enfrentar la poblacién en materia de movilidad. Con tal

propésito, se retoman las siguientes lineas estratégicas.

a Nanacatzin Romero- (2020 Instituto Mora- México Disponible en:
y-co/document/q’w?omkn-instituto-investigaciones-dr-jos%C3%A®-mar%C3%ADa-luis-mora-t-html
Desarrollo Economico (2020 Listado de los mercados publicos de la CDMX- México Disponible en:
https://www-sedeco-cdmx-gob-mx/storage/app/media/MERCAD0S/2020/Listado%20Mercados_Publicos%20PAG%20SEDECO-pdf
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Principal problematica identificada

Limitaciones para generar una red integrada de transporte sustentable, que mantenga
operaciones en la Alcaldia estableciendo conexién dentro de la demarcacidén, asi como
con el resto de la Ciudad.

+ Poblacién afectada: 152,685 personas que habitan en Milpa Alta

+ Afectacion por género: 78, 314 mujeres y 74,371 hombres

+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: comunidades indigenas o apartadas de los
centros de los 12 pueblos.

Causas:

- No se incluye una propuesta efectiva desde la perspectiva de derechos humanos y de género en
todas las acciones y estrategias que se lleven a cabo en movilidad.

+ Las unidades de transporte M1 son limitadas.
+ Puntos conflictivos de vialidad en la Alcaldia de Milpa Alta.

+ Limitada implementacién del reglamento de trdnsito para llevar acabo el ordenamiento
territorial.

+ El nimero de unidades de transporte reguladas es baja con respecto al total de las que se
encuentran en circulacién en la Alcaldia.

Efectos:
+ Las personas dedican muchas horas de su vida a transportarse.
+ Los tiempos de espera para abordar el transporte ptblico son mayores a 30 minutos.

+ El transporte propicia la contaminacién del aire por la quema de combustibles fésiles.

Objetivo

Desarrollar alternativas de vialidad urbana y movilidad transitando al uso de una red integrada
de transporte sustentable para mejorar el flujo vehicular en los principales puntos conflictivos
de nuestras localidades, ayudando a la seguridad peatonal y a la conectividad con el resto de la

Ciudad.
Ejes de accién:

+ Definir conjuntamente con el Gobierno de la Ciudad de México el proyecto de movilidad
sustentable y con perspectiva de género para la Alcaldia.
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+ Ampliacién del transporte publico M1 para lograr una mayor circulacién de unidades.

+ Identificar los principales puntos conflictivos de vialidad, tanto de ocurrencia de accidentes
como de trafico vehicular, para mejorar desde la infraestructura vial, como operativos de
transito.

+  Fortalecer la implementaciéon del reglamento de transito para llevar a cabo el
ordenamiento vial.

+ Regularizacién de transporte concesionado.

Alineacién con proyectos prioritarios

Mejoramiento Proponer alternativas de vialidad urbana para mejorar el flujo vehicular en los
de la vialidad y principales puntos conflictivos de nuestras localidades, ayudando a la seguridad
movilidad peatonal; asi como al desarrollo social y econémico.

EJE 6. SERVICIOS URBANOS

Contexto

La importancia de contar con servicios urbanos eficientes radica en su contribucién sustantiva
para disminuir la desigualdad socioecondmica y pobreza. Por ello, las Alcaldias cuentan con un
marco normativo en el cual se plasma esta prioridad, siendo asi, en la Ley Organica de las
Alcaldias de la Ciudad de México 3, en su articulo 32, fracciéon IV, se establece que las Alcaldias

deben prestar los siguientes servicios publicos:

+ Alumbrado piblico en las vialidades
« Limpia y recoleccion de basura

+ Poda de arboles

» Regulacion de mercados

+ Pavimentacién

» Abastecimiento de agua potable

55 Congreso de la Ciudad de México- lera legislatura Ley orgédnica de alcaldias de la Ciudad de México- Mexico-Disponible en https://congresocdmx-gob-mx/archi
vos/transparencia/LEY_ORGANICA_DE_ALCALDIAS_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO-pdf 154
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Asimismo, de su articulo 42, correspondiente a las atribuciones de las personas titulares de las
Alcaldias en materia de obra publica, desarrollo urbano y servicios publicos, destacan las

siguientes fracciones en lo que respecta a los servicios publicos:

VII. Ejecutar dentro de su demarcacion territorial los programas de obras publicas para el
abastecimiento de agua potable y servicio de drenaje y alcantarillado y las demads obras y equipa-
miento urbano en coordinacién con el organismo publico encargado del abasto de agua y sanea-
miento de la Ciudad; asi como realizar las acciones necesarias para procurar el abastecimiento

y suministro de agua potable en la demarcacion;

VIII. Prestar el servicio de tratamiento de residuos s6lidos en la demarcacién territorial en los

términos de la legislacién aplicable;

XIV. Coordinar con las autoridades correspondientes la operacién de los mercados publicos de

su demarcacion.

Finalmente, para el cumplimiento del marco legal mencionado, en su articulo 71, fraccién V, se
establece que para el ejercicio de las atribuciones y responsabilidades de la Alcaldia en lo que
respecta a la prestacién de los servicios publicos, se debe contar con la Unidad Administrativa
de Servicios Urbanos; la cual tendra el nivel de Direccién General o Direccién Ejecutiva, la cual

dependera directamente de la persona titular de la Alcaldia.

Bajo este contexto, la Alcaldia cuenta con la Direccién General de Servicios Urbanos, la cual se

compone de las siguientes Unidades:

« Distribucién de agua potable
» Parques y jardines

» Imagen urbana

* Alumbrado publico

» Manejo de residuos

« Infraestructura eléctrica
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Mapa 7. Carencia por drenaje, Milpa Alta 2021
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Fuente: elaboracién propia con base en el Informe anual sobre la pobreza y rezago social de Milpa Alta 2021

Ahora bien, ante este panorama es importante tener en cuenta que las Alcaldias Milpa Alta,
Xochimilco, Tlahuac y Tlalpan, concentran el 86% de las dreas ocupadas por personas residentes
de asentamientos humanos irregulares en la Ciudad de México. Debido a su condicidn, las
viviendas desarrolladas en zonas irregulares tienden a tener deficiencias en la provisién de
servicios como: infraestructura, alumbrado publico, sistemas de aprovisionamiento de agua y
drenaje; energia eléctrica; trazado, construccién y mantenimiento de vialidades; y desarrollo de
sistemas de transporte ptblico. El Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social
2020 56, reporta los siguientes resultados en Milpa Alta en lo que respecta a los servicios basicos

de la vivienda:

Cuadro 36. Carencia de servicios basicos a la vivienda en Milpa Alta

Indicador Viviendas %
Viviendas sin acceso al agua 4,07 9.1
Viviendas sin drenaje 605 1.3
Viviendas sin electricidad 151 0.3

Fuente: Elaboracién propia con base en el Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 202157

s6 Secretaria del bienestar (2021) Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 202! Ciudad de México- Milpa Alta- Disponible en https://www-gob-mx/c
ms/uploads/attachment/file/611053/Informe_anual_2021_mun_09008.-pdf

57 Secretaria del bienest ) Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2021 Ciudad de México- Milpa Alta- Disponible en https://www-gob-mx/c 156
ms/uploads/attachment/file/611053/Informe_anual_2021_mun_09008.-pdf
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Como puede observarse en la tabla anterior, del total de la poblacién de la Alcaldia, 17,600 perso-
nas, esto es el 12.8% de la poblacidon total de la Alcaldia, se encuentran en viviendas sin acceso
al agua; en cuanto a la poblacidn que se encuentra en viviendas sin drenaje, corresponde a 2,100
personas, es decir, el 1.5% de la poblacidn total de la Alcaldia; referente a la carencia de electrici-

dad, se identifica en 126 viviendas, en las cuales ocupan 500 personas, lo que equivale al 0.4% de

la poblacién de la Alcaldia.

Mapa 8. Carencia por electricidad, Milpa Alta 2021

a pobreza y rezago social de Milpa Alta, 2021

Fuente: elaboraciéon propia con base en el Informe anual sobre

En lo que respecta a las necesidades conjuntas no satisfechas en servicios bdsicos existen
diversos rubros en los que se concentra esta problematica; siendo agua y drenaje el par de caren-
cias que concentra la mayoria de las viviendas con 254; agua y combustible es el segundo par de
carencias con mayor concentracion de viviendas, pues existen en esta condicién 219 viviendas;
siguen agua y electricidad, donde se encuentran 76 viviendas con estas carencias; drenaje y
electrividad junto con drenaje y combustible tienen la menor cantidad de carencias en las

viviendas con tan solo 17 y 13, respectivamente y ; finalmente hay 107 viviendas que tienen falta

de electricidad y combustible.
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Cuadro 37. Necesidades conjuntas insatisfechas en la alcaldia

. Agua y Agua y Drenaje y Drenaje y Electricidad y
(ENE) 7 CRERENE electricidad combustible electricidad combustible combustible
2541 0.7% 76 | 0.2% 219 | 0.6% 17 | 0.0% 13| 0.0% 107 | 0.3%%
Fuente: Elaboraciéon propia con base en el Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2021

Por otra parte, cabe mencionar que, de acuerdo con el informe de Caracteristicas de las localida-
des y el entorno urbano del 2014, en la Alcaldia Milpa Alta se puede identificar la carencia de
alumbrado publico, al solo cubrir solo el 40% de la totalidad; en cuestién de banquetas, se obser-
va que Unicamente existen en el 5% de las vialidades y; se cuenta con presencia de arboles de tan

solo 15% en las vialidades de las cuadras.

En ese sentido, la administracién 2021-2024 buscara impulsar acciones para promover la presta-
cién de servicios urbanos, que permitan establecer lineas de actuacién que garanticen el acceso
a los diversos servicios para todas las personas que habitan la demarcacién, en aras de un buen
desarrollo de sus actividades cotidianas. Para conseguirlo, el presente eje se encuentra confor-

mado por las siguientes 6 Lineas estratégicas:

o

. Agua potable

2. Drenaje y saneamiento

3. Alumbrado publico

4. Parquesy jardines

5. Prevencién de generacién, manejo sustentable y aprovechamiento de residuos

6. Panteones

58 Consejo de Evaluaciéon del Desarrollo Social de la Ciudad de México (2020 un diagnéstico de la desigualdad socio territorial- Disponible en
https://www-evalua-cdmx-gob-mx/storage/app/media/DIES20/ciudad-de-mexico-2020-un-diagnostico-de-la-desigualdad-socio-territorial-pdf 158
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Linea estratégica 1. Agua potable

El acceso al agua potable, como derecho humano, es indispensable para la calidad de vida y
salud de toda la poblacién, de tal forma que garantizar el acceso a este servicio es primordial
para el gobierno de la Alcaldia de Milpa Alta. De acuerdo a los datos reportados en el Informe
anual sobre la situacidon de pobreza y rezago social 20215 , las viviendas sin acceso al agua son
4,375, lo que representa un porcentaje del 9.1%; cifra que implica que 17,600 personas en la
Alcaldia, es decir, el 12.8% de su poblacién, no cuenta con acceso a ella. Este panorama, se

resume en el siguiente cuadro:

Cuadro 38. Viviendas sin acceso al agua en Milpa Alta 2021

Indicador Poblacién (miles) Viviendas

Viviendas sin
acceso al agua 17.6 12.8% 4,375 12.8%

el Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezag

Fuente: Elaboracion propia con base

Para entender la problemadtica referente a la provisiéon de agua en la Alcaldia, es necesario
conocer de donde proviene el agua que consumen las y los milpaltenses y cémo se coordinan las
acciones para su provisién. Por tanto, es importante sefialar que la Alcaldia Milpa Alta no
administra la red de drenaje y agua, sino que la distribucién del liquido vital se lleva a cabo a
través de tanques y pipas en coordinacién con el Sistema de Agua de la Ciudad de México
(SACMEZX), quienes a su vez, gestionan este servicio por medio de vales de abastecimiento el cual
puede solicitarse a través del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana, sin costo alguno. Sin
embargo, dado que el parque vehicular es limitado, el tiempo de respuesta de la solicitud
se encuentra dentro de 10 a 15 dias hdbiles a partir de su generacién, lo cual dificulta el

abastecimiento de manera oportuna.

59 Secretaria del bienestar (2021) Informe anual sobre la situacién de pobreza y re 0 social 2021- Ciudad de México- Milpa Alta;
Disponible en https://drive-google-com/drive/folders/'nXnzT'MhSj*ZNQwV’PP2axegijiiGfH
60 Secretaria del bienestar (2021) Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2021- Ciudad de México: Milpa Alta 159

Disponible en https://drive-google-com/drive/folders/\nXnzT!MhSj*ZNQwYV7PP2axeg
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Es importante sefialar que, si bien 10 de cada 100 viviendas de la Ciudad de México no cuentan

con una toma de agua, esta carencia es 4 veces mas factible en las viviendas de Milpa Alta®,

situacién que se agudiza en los hogares con menor nivel de ingresos.

De acuerdo a los Principales resultados por localidad (ITER, 2020)%, la falta de agua en Milpa
Alta se padece de manera diferente a lo largo de las localidades que forman parte de la Alcaldia.
Esta carencia se divide en diferentes magnitudes, las cuales son: Severa, Alta, Moderada y Baja.

A continuacién, se muestran los datos desagregados por magnitud y localidad.

2020) yun diagnéstico de la desigualdad socio territorial- Disponible: https://www-evalua-cdmx--

61 Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México
o-un-diagnostico-de-la-desigualdad-socio-territorial -pdf

gob-mx/storage/app/media/DIES20/ciudad-de-mexico-202
Principales Resultados por localidad- Disponible en: https://www-inegi-org-mx/app/scitel/Default?ev=2
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En cuanto a las viviendas que tienen carencia severa de agua se encuentran 2,661 las cuales albergan a 8,636 habitantes. Esta poblacion es aquella que se encuentra mas

afectada por la problemadtica asociada a la carencia del liquido.

Cuadro 39. Porcentaje de carencia por agua (Carencia severa), Milpa Alta 2020

Cuadro 39. Porcentaje de carencia por agua (Carencia severa), Milpa Alta 2020

Clave . - - #Agua %Agua Clave #Agua %Agua
Localidad Localidad Poblacién Vivienda fuera de la fuera de la Localidad Localidad Poblacién Vivienda fuera de la fuera de la
vivienda vivienda vivienda vivienda
90090168 San Isidro Cuatepec 1,063 314 223 71.0 90090203 Huepaltepec 74 27 18 66.7
90090068 Metenco 464 170 102 60.0 90090054 Zangahco 72 23 18 78.3
90090046 | Xoctonco 394 126 % 762 90090344  Ocotitla (Barrio de Santa Cruz) 74 21 16 76.2
90090185 Zacazontlipac 363 125 94 75.2 90090207 Xaltepetitla 61 23 14 60.9
90090217 Zacuaztitla 413 125 89 71.2
90090134 Queapilco 59 22 14 63.6
90090254 Oluca 367 127 79 62.2
90090213 El Zapote (Techultepec) 66 15 n 73.3
90090297 San Antonio Cuilotepec 390 e 78 67.2
90090271 San Miguel (Tecoxomayehualtitla) 34 n n 100.0
90090115 San José 313 ns 74 65.5
90090264 Panuca (Cuatexoxoco) 49 16 10 62.5
90090167 Tepetenco 303 97 56 57.7
90090222 Ahuatitla (Ixmatunco) 47 17 9 52.9
90090171 Tepetipac 277 79 52 65.8
90090098 Tetexipezco 35 9 9 100.0
90090120 Corralixpa 245 77 49 63.6
s 90090283 Tlatzala 50 13 8 61.5
90090224 Chichilesca 207 65 46 70.8
90090163 | Cuauhtunco 260 72 42 58.3 90090151 | Miquixpa 50 13 7 538
90090322 | Matlahuacaloca 251 75 41 54.7 90090356 | Los Romero 20 n 7 636
90090219 Omaxa 191 52 41 78.8 90090370 Tehuehuec 8 8 7 87.5
90090174 | Mecalco (Camino al Mirador) 232 61 38 62.3 90090345 | Teuhtli 46 10 6 600
90090210 | Santa Rosa 187 44 35 79.5 90090407 | Papalocahuit] 37 7 6 85.7
90090104 | Teziuhtepec 138 37 34 91.9 90090389 | Atempa 33 8 6 75.0
90090117 Ocoximalipa 144 40 32 80.0 90090312 Tepetitla (Villa Hermosa) 27 7 6 85.7
90090266 Chimeo (Las Palmas) 146 35 30 85.7 90090140 Tlaloxtoc (Ejidos de Tecoxpa) 19 8 6 75.0
90090351 Tlahuiztpa 129 41 30 73.2 90090395 Cuapetzayuca 17 6 6 100.0
90090112 Tetepanco 153 39 27 69.2 90090276 Paraje Tatazquiopa 27 9 5 55.6
90090154 Rinconada del Teoca 134 36 27 75.0 90090341 Texotitla 20 7 5 7.4
90090342  Coatepec 121 31 26 83.9 90090096 = Tequianquiztunco 18 6 5 83.3
90090268 Moxala 161 40 23 57.5 90090105 Tetzumpa 18 5 5 100.0
90090252 Acatlahuco 95 29 23 79.3 90090142 Atuzanco 20 6 4 66.7
90090208 Tetecolok 88 43 23 53.5 90090092 Tecolotzitzatzian (Tiapa) 15 7 4 571
90090318 | Ayotepec 105 39 2 538 90090191 | Texcolipan 15 5 4 80.0
90090253 Xal 95 28 21 75.0
aimoye 90090072 | Tamasquititla n 5 4 80.0
90090199 Tapalaco (Amacapultitla) 81 32 19 59.4 -
90090291 Kilémetro 24 21 4 3 75.0
90090282 Las Abejas 20 5 3 60.0
Fuente: Elaboracién propia con datos recopilados de Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, 20205% 90090066 Cuauhtec (El Mirador Santa Ana Tlacotenco) 16 3 3 100.0
Fuente: Elaboracion propia con datos recopilados de Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, 2020% 90090141 Tezquizco n 5 3 60.0
90090236 Cuaxaltepec 10 3 3 100.0
90090385 Hueyitlatile 9 3 3 100.0
90090166 La Era 7 5 3 60.0
Total 8,636 2,661 1,823 68.5
63 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2020) Principales Resultados por localidad- Disponible en: https://www-inegi-org-mx/app/scitel/Default?ev=" 161

64 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2020) Principales Resultados por localidad- Disponible en: https://www-inegi-org-mx/app/scitel/Default?ev=
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En cuanto a aquellas que cuentan con una carencia moderada se nota un incremento, ya que en
este rubro existen 5,753 viviendas, las cuales albergan a 20,067 habitantes. Estas se reparten de

la forma que se muestra en la siguiente tabla de acuerdo a cada localidad.

Cuadro 40. Porcentaje de carencia por agua (Carencia moderada), Milpa Alta 2020

o
Clave # Agua fuera | % Agua fuera

Localidad Localidad Poblacién Viviendas ﬁ:claa"\:j\al;enda ﬁ:::“\g:jjnda
90090033  San Salvador Cuauhtenco 16,847 4,738 645 13.6
90090292  Joyas Parte Alta 591 208 52 25.0
90090176  Zacatonco 359 16 18 15.5
90090158 Malacaxco 314 106 26 24.5
90090242  Cuacuahotlipa 300 84 12 14.3
90090116 Hueytepet| Bugambilias) 249 72 9 125
90090088 | San Paocotitla 197 58 7 121
90090067  LaMora 182 47 10 21.3
90090314 Belisario Dominguez 182 61 9 14.8
90090084  Tlatepexco 156 52 6 1.5
90090081  Cuyucalco 120 39 4 10.3
90090372  Apetatita 89 21 3 14.3
90090354 | Camino Viejo a Tlaltenamic 87 31 4 12.9
90090241 Loma Bonita 64 18 4 222
90090204 | Mecatladn (Rancho el Refugio) 61 26 4 15.4
90090304 | Emiliano Zapata (Camino al Cerro) 45 13 2 15.4
90090126 Coyocalli 44 1 2 18.2
90090306 @ Tepanoco 33 9 2 222
90090244 | Tlacoxpa (Teshutla) 31 8 2 25.0
90090391 Cruz Tlaltempa 31 8 1 125
90090083 = Tzotzomaco 25 8 2 25.0
90090380  Texico 21 6 1 16.7
90090390 | Tlacuitlaya 17 4 1 25.0
90090280  Teutlalpa 1 4 1 25.0
90090414 La Lupita Tlacotenco n 5 1 20.0

Total 20,067 5,753 828 14.4 162
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Respeto a aquellas viviendas en las cuales la carencia del agua es baja, en esta categoria
se encuentra la mayor parte de la poblacién detectada ya que asciende a un total de

34,212 viviendas, en las cuales habitan 117,289 personas.

Cuadro 41. Porcentaje de carencia por agua (Carencia baja), Milpa Alta 2020

Clave # Agua fuera % Agua fuera

Localidad S poblecién | Vivlends® | B caiidad | Localidad
90090011 San Antonio Tecomit! 27,768 8,123 261 3.2
90090001 Villa Milpa Alta 18,213 5,206 69 13
90090024 San Pablo Oztotepec 17,715 5116 336 6.6
90090017 San Francisco Tecoxpa 13,919 4,105 84 2.0
90090036 Santa Ana Tlacotenco 11,715 3,446 49 1.4
90090029 San Pedro Atocpan 9,234 2,620 76 29
90090015 San Bartolomé Xicomulco 4,933 1,522 16 1.1
90090152 San Lorenzo Tlacoyucan 4,288 1,244 11 0.9
90090300 San Nicolas Tetelco 4,078 1,100 9 0.8
90090277 Atoctenco 546 155 8 52
90090315 Nuchtla 512 160 7 4.4
90090161 Coametzu 302 88 8 9.1
90090316 Tehuizco 301 90 7 7.8
90090103 Tezompa 226 65 2 3.1
90090095 Tepetlapa 225 71 7 9.9
90090077 San Marcos (Tezocotitla) 195 81 2 25
90090169 Xaluis 191 55 1 1.8

Las Cruces Parte Alta

90090233 (Tehuepanco) 166 54 1 1.9
90090139 Teatlaco 165 44 1 23
90090206 Xaxalpa 141 49 4 8.2
90090340 Chautonco 133 39 3 7.7
90090415 Cristo Rey (Emiliano Zapata) 132 45 2 4.4
90090323 Tula (Huixtotlazintla) 129 28 1 3.6
90090155 Tepexomulco 123 29 2 6.9
Citlalcuac (Rancho el Paraiso
90090245 Perdido) 14 30 2 6.7
90090248 Paraje Huicalco m 35 3 8.6
90090056 Hueycotzingo 110 28 1 3.6
90090090 Tlacopac 110 32 2 6.3
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Cuadro 41. Porcentaje de carencia por agua (Carencia baja), Milpa Alta 2020

Clave - # Agua_ f.uera 3 Agua_ f.uera
Localidad Localidad Poblacién Viviendas de la vivienda | de la vivienda
Localidad Localidad
90090265 Tlaltepec (Tlacoxtepec) 107 48 3 6.3
90090371 Tlalaxco 105 46 2 4.3
90090202 Cuauhzontlipan 103 33 2 6.1
90090052 La Herradura (Séptima Curva) 102 35 1 2.9
90090301 El Tejocote 86 40 2 5.0
90090082 Iztahuaca 84 27 1 3.7
90090178 Xali 84 19 1 53
90090392 Ahuatitla (El Tecorral) 83 29 2 6.9
90090257 Camino Viejo a Santa Cruz 78 38 1 2.6
90090328 San Agustin 72 26 1 3.8
90090338 Temazcaltitla 71 20 1 5.0
90090109 Tlaxala 69 22 1 4.5
90090113 Copexalco 69 30 1 3.3
90090319 Ochpantenco 66 18 1 5.6
Texunco (Camino Real a
90090173 Tlaltenami) 65 22 1 4.5
90090288 Tlacopanco 59 24 1 4.2
90090359 Apilintitla 51 13 1 7.7
90090172 Tlatlalahuaya 48 25 2 8.0
90090101 Texcalatlautenco 40 1 1 9.1
90090156 Temoclaluca 32 15 1 6.7
90090229 Prolongacién Xolotl 20 1M 1 9.1
Total 117,289 34,212 1,003 29
Fuente: Elaboracién propia con datos recopilados de Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, 202065
65 Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (2020) Principales Resultados por localidad- Disponible en: https://www-inegi-org- mx/app/scitel/Defaultzev="
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Teniendo en cuenta la informacién que se presenta en las tablas anteriores es que la Alcaldia
buscard la ruta adecuada para hacer llegar el liquido vital a aquellas viviendas en las cuales
la distribucién es deficiente. De esta manera se busca garantizar que las personas puedan
desarrollar sus actividades cotidianas con la cantidad de agua adecuada, la cual, de acuerdo
con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)%, debe ser de al menos entre 50 y 100 litros
de agua por persona al dia para garantizar que se cubren las necesidades mds bdsicas y se

presenten pocas preocupaciones en materia de salud.

Principal problematica identificada

Desabasto de agua potable en el 9.1% de los hogares de la Alcaldia.
+ Poblacién afectada. 4,107 viviendas.
+ Afectacién por género. S/D.

+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados. Comunidades indigenas o apartadas de los
centros de los 12 pueblos.

Causas:

+ Inexistencia de lineamientos para llevar acabo la gestion del agua con instancias
correspondientes.

+ Red de agua potable que solo abastece al 87.2 % de hogares de la Alcaldia. Muchos de los
hogares no cuentan con servicio de agua potable ya que se encuentran en asentamientos irregu-
lares, hecho que impide la provisién del servicio a través de la red de abastecimiento.

+ Limitadas redes de agua potable en zonas urbanas donde hay carencia del servicio.

+ El sistema de provisiéon de agua, que SACMEX implementa en coordinacién con la Alcaldia,
es deficiente, y no logra proveer de forma constante agua a 12.8% de los hogares de la Alcaldia.

+ Deterioro en la infraestructura, especialmente en las unidades de transporte para trasladar
agua en Optimas condiciones.

Efectos:

+ Problemas de salud y enfermedades como célera, diarrea, hepatitis A, entre otros asociados a
la falta de higiene.

+ Limitacién de actividades domésticas (lavado de ropa, bafio, etc.)

66 Organizacién Mundial de la Salud- 214 Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de Naciones Unidas

Disponible en: https://www-un-org/spanish/waterforlifedecade/human_right_to_water-shtml 165
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Objetivo

Incrementar el acceso de forma constante al servicio de agua a los habitantes de la Alcaldia
Milpa Alta, incorporando sistemas sustentables que aprovechen el agua de lluvia en viviendas

que carecen de disponibilidad de la red de agua potable.

Ejes de accidén:

+ Creacién de lineamientos propios de la Alcaldia para llevar a cabo la gestién del agua en
coordinacion con las instancias correspondientes.

+ Poner en marcha un programa de instalacién de sistemas de captacion de agua de lluvia en los
hogares que carecen de disponibilidad de la red de agua potable (Programa de cosecha de lluvia
en parajes).

+ Ampliacion de redes de agua potable en las zonas urbanas donde carecen del servicio.
+ Creacién de un convenio de vinculacién con SACMEX para proporcionar de manera regular
el servicio llevando a cabo una sistematizacién y control de la entrega de los vales de

abastecimiento de agua para lograr una reparticién equitativa entre las viviendas.

+ Dar mantenimiento de la infraestructura existente para garantizar que las unidades de
transporte y reparticiéon de agua con las que se cuentan funcionen en dptimas condiciones.

Alineacidén con proyectos prioritarios

Programa de
cosecha de

lluvia en parajes Contribuir al aprovechamiento del agua de lluvia en viviendas que carecen de

disponibilidad de agua potable mediante tuberia y asi mejorar su abasto.

(Colocacién de
tanques)

Linea estratégica 2. Drenaje y saneamiento

El abastecimiento de agua se complementa con un sistema de drenaje y saneamiento. De
acuerdo al Diagnoéstico de la desigualdad socio-territorialé?, 87 de cada 100 habitantes de la
Ciudad estdn satisfechos con la conexién y descarga del mismo, aunque 7 de cada 100 considera

que dicho sistema no cuenta con mantenimiento frecuente ni con limpieza constante.

No obstante, existen viviendas que carecen de este servicio, lo que provoca mayor exposicién a

riesgos sanitarios. De acuerdo al Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social

67 Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México 2020) un diagnéstico de la desigualdad socio territorial: Disponible: https:/www-eva

ynostico-de-la-desigualdad-socio-territorial-pdf 166
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2021, aun existen 605 viviendas sin drenaje, lo cual representa el 1.3% de las viviendas en Milpa
Alta que, a su vez, representan 2,100 milpatenses, es decir el 1.5% de la poblacién en la Alcaldia.

Este panorama se resume en el siguiente cuadro:

Cuadro 42. Viviendas sin drenaje en Milpa Alta

Indicador Viviendas %

Viviendas sin drenaje 605 1.3

Fuente: Elaboracién propia con base en el Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 202168

Aunado a tal panorama, con base en el Anuario estadistico y geografico de la Ciudad de México
2017, los datos de los ocupantes de viviendas particulares habitadas y su distribucién porcentual

segun la disponibilidad de drenaje, son los siguientes:

Cuadro 43. Disponibilidad de drenaje en Milpa Alta

Alcaldia Disponibilidad de drenaje (porcentaje)

Disponen del lugar de desalojo

Red publica Fosa séptica Barranca o Rio, lago o mar
grieta

Milpa Alta 64.16 35.60 0.24 0.00

Fuente: Elaboracién propia con base en datos en el Anuario estadistico y geogréfico de la Ciudad de México 20176

De esta forma, la ausencia de drenaje afecta a 563 viviendas en Milpa Alta, donde solo el 63.16%
tienen acceso al desagiie conectado a la red publica, el 35.60% a una fosa séptica y el 0.24% a una
barranca o grieta. De esta forma, un problema publico identificado es que, en zonas de baja
densidad poblacional, las descargas de aguas residuales se realizan en zanjas a cielo abierto y

estas se integran en cauces y barrancas.

68 Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México 2020) un diagndstico de la desigualdad socio territorial- Disponible: https://www-eva-

Iua-cdmx-gob-mx/storage/app/media/DIES20/ciudad-de-mexico-2020-un-diagnostico-de-la-desigualdad-socio-territorial pdf
 Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (017 Anuario Estadistico y Geogréfico de la Ciudad de México 2017. México Disponible en:
https://www-inegi-org- mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/anuarios_2017,/702825094683.pdf
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Los servicios sanitarios y de drenaje de las viviendas deben estar articulados con un sistema
urbano que permita la disposicién final de las aguas residuales, por ello la administracién

2021-2024 buscara impulsar acciones decididas a impulsar el acceso al servicio de drenaje.

Principal problematica identificada

En zonas de baja densidad poblacional, las descargas de aguas residuales se realizan
en zanjas a cielo abierto y estas se integran en cauces y barrancas.

+ Poblacién afectada: personas que carecen de acceso a drenaje (2,100 personas).
« Afectacién por género: afecta a ambos.

+ Afectacidn a grupos histéricamente vulnerados: comunidades indigenas o apartadas de los
centros de los 12 pueblos.

Causas:
« Encharcamientos e inundaciones constantes en vialidades de la Alcaldia.

+ Existen dificultades en la ampliacion de la red de drenaje para las descargas residuales
en terrenos irregulares o alejados de la red principal.

+ Debilitada infraestructura de drenaje y saneamiento.

Efectos:
+ Generacién de contaminacién del acuifero y focos de infeccién.
« Dafio en la infraestructura piblica como alcantarillas y tuberias.

« Dificultad de trdnsito por encharcamiento o inundacién

Objetivo

Mejorar los servicios de saneamiento y drenaje en la Alcaldia Milpa Alta.

Ejes de accion:

+ Generar instrumentos y realizar obras para encaminar el agua de lluvia a través de un flujo
que permita disminuir el nimero de encharcamientos, dando prioridad de atencién a las
vialidades en las que mas se genera este problema.

+ Ampliar la red de drenaje en las zonas urbanas donde se cuenten con viviendas que
carezcan del servicio y construir fosas sépticas, baflos secos y/o letrinas secas para
asentamientos humanos rurales, en el cual se pueda dar el tratamiento adecuado a los
desechos de esta naturaleza.

+ Realizar un monitoreo constante de la condicién en la que se encuentra la infraestructura
de drenaje y saneamiento para realizar mantenimiento preventivo.
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Linea estratégica 3. Alumbrado publico

El alumbrado publico es un pilar fundamental para valorar la calidad del espacio urbano. De
acuerdo al Diagndstico de la desigualdad socio-territorial (2020)7° , Milpa Alta es la tercera
demarcacién de la Ciudad de México con menos de la mitad de sus manzanas dotadas de
alumbrado en la totalidad de sus calles, ya que solo cuenta con el 40% de cobertura de manzanas

con todas sus vialidades.

Por otra parte, de acuerdo con la informacién recabada por la Encuenta Nacional de Calidad
e Impacto Gubernamental 2017 (ENCIG)es posible afirmar que en la capital del pais existe
un problema de calidad en la provisién de este servicio, pues solo 30 de cada 100 personas
entrevistadas dicen estar satisfechas con él, 46 de cada 100 consideran que las calles y dreas
publicas estan iluminadas adecuadamente, 31% sefiala que el alumbrado publico cuenta
con mantenimiento, y 24% afirma que dicho servicio recibe atencién inmediata de las fallas

reportadas.

A través de un ejercicio realizado en coordinacién con la Comisién Federal de Electricidad y
personal de la Unidad Departamental de Alumbrado Publico en representacion de la Alcaldia,

se han identificado un total de 12,405 puntos de luz en la Alcaldia Milpa Alta.

Bajo este contexto, el Gobierno de Milpa Alta, consciente de la problemdtica que implica que
solo el 40% de la Alcaldia cuente con cobertura de alumbrado ptblico en todas sus vialidades,

pondra prioridad en este problema publico en cuestién.

Principal problematica identificada

El 60% de las manzanas de la Alcaldia no cuenta con cobertura de alumbrado piblico.

+ Poblacién afectada: personas que viven en el 60% de las manzanas que no cuentan con
alumbrado publico.

« Afectacion por género: S/D.

+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: comunidades indigenas o apartadas de
los centros de los 12 pueblos.

70 Secretaria del bienestar 2020 Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2021 Ciudad de México Milpa Alta- Disponible en

https://www-evalua-cdmx-gob-mx/storage/app/media/DIES20/ciudad-de-mexico-2020-un-diagnostico-de-la-desigualdad-socio-territorial-pdf 169
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Causas:

+ Limitado alumbrado publico en zonas de riesgo.
+ La actualizacién del alumbrado publico ha sido parcial.

+ Lared de alumbrado publico cuenta con dificultades para llegar a las poblaciones
urbanas y rurales.

Efectos:

+ La carencia de alumbrado publico dificulta las actividades de la poblacién y su percepciéon
de seguridad.

+ Las luminarias de la Alcaldia Milpa Alta no cuentan en su totalidad con un sistema de
bajo impacto ambiental (luces led).

+ Propensién a diversos actos ilicitos, tales como los robos, la violencia, la venta de drogas
y el delito de violencia de género.

Objetivo

Dotar de alumbrado publico sostenible en calles y avenidas de la Alcaldia Milpa Alta con el
propdsito de aumentar la percepcion de seguridad en los habitantes.

Ejes de accion:

+ Generar un incremento de la infraestructura de alumbrado puiblico, priorizando los puntos o
zonas de riesgo que generan mayor inseguridad en la poblacién desde un enfoque de género.

+ Actualizar la informacidn acerca del censo de las luminarias actuales para verificar si cuentan
con un sistema de energia sostenible (como lo es la utilizacién de luces led) o estén funcionando,
ésta ultima para dar mantenimiento o reparacién de luminarias que lo necesiten.

+ Colocacién de paneles solares para la generacion de energia del alumbrado ptiblico en aquellas
poblaciones donde el abastecimiento del servicio tenga dificultades.

Linea estratégica 4. Parques y jardines

De acuerdo con el informe denominado "Estadisticas y datos generales de las dreas verdes de la
CDMX" realizado por la PAOT?, el 48% del suelo de conservacién de la Alcaldia Milpa Alta se
encuentra destinado a dreas verdes, las cuales se componen de parques, jardines, plazas
ajardinadas, dreas deportivas y zonas con cualquier tipo de cubierta vegetal en la via publica.
Esto es un porcentaje importante del total de suelo de conservacién, sin embargo, este dato

contrasta con la informacidn plasmada en el Informe de Caracteristicas de las localidades y el

71 Zenia Saavedra Diaz- (2016) Procuraduria Ambiental y el Ordenamiento Territorial de la CDMX- Mexico

Disponible en: https://paot-org-mx/micrositios/FORO_CONS_RN/pdf/mesa_*/Zenia-pdf 170
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entorno urbano del 2014, en el cual se expresa que para este periodo Unicamente existian

)
arboles en 15% de las vialidades de las manzanas, lo cual permite entrever que los parques y

jardines se encuentran retirados de las zonas habitacionales

En la Ciudad de México se cuenta con una agenda que busca que las Alcaldias cuenten con
modelos de co-manejo de parques y espacios publicos para lograr la capacidad financiera para
su mejora, extensién y mantenimiento. Para esto se plantea la posibilidad de construir
parques de agua, pozos, jardines de infiltracién y humedales artificiales en zonas de
recarga natural para el control y aprovechamiento pluvial, como parte de la infraestructura
verde urbana con un enfoque de adaptacién basada en ecosistemas, lo cual serd retomado

a través de acciones especificas por parte de la Alcaldia en conjunto con la Secretaria de

Medio Ambiente de la Ciudad de México

Vaore,

Milpa Altq
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Principal problematica identificada

Condiciones poco oOptimas para uso de los parques y jardines que se encuentran
en la Alcaldia de Milpa Alta.

+ Poblacién afectada: 152,832 personas habitantes de la alcaldia Milpa Alta.
+ Afectacién por género: 78,314 mujeres y 74,371 hombres.

+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: habitantes de la Alcaldia Milpa Alta que
residen en las 248 comunidades en zonas rurales.

Causas:
+ Los parques y jardines presentan fallas y desgaste.

- Limitado mantenimiento de los parques, jardines, areas verdes y plazas publicas de la Alcaldia.
+ Desaprovechamiento de uso de parques, jardines, dreas verdes y plazas publicas para

realizar eventos.

Efectos:
« El desarrollo de actividades recreativas se ve limitado.

+ El suelo de conservacién puede tener afecciones si el mantenimiento a las areas verdes
es inadecuado.

Objetivo

Garantizar areas verdes en buenas condiciones para los habitantes de la Alcaldia Milpa Alta,
para que puedan hacer uso de las instalaciones.

Efectos:

+ Recuperacién y restauracién de los parques y jardines de la Alcaldia para un déptimo
aprovechamiento por parte de las personas que habitan en Milpa Alta.

+ Mantenimiento y rehabilitacién de los parques, jardines, dreas verdes y plazas publicas de
la Alcaldia.

+ Acondicionamiento de parques, jardines y plazas publicas para ser utilizadas en eventos
especiales (ferias, exposiciones, eventos deportivos y recreativos).

Alineacién con proyectos prioritarios

Intervencién en los espacios publicos para rehabilitar y recuperar el espacio urbano que
del a se han descuidado y/o perdido por motivos diversos, de manera que su recuperacién

e, Ie.SPaCIo nuevamente propicie la convivencia social, el impulso a las actividades econémicas y
publico mejoren la seguridad publica.

Recuperacion
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Linea estratégica 5. Prevencién de generacién, manejo sustentable y
aprovechamiento de residuos

Contexto

De acuerdo al Inventario de Residuos Sdlidos de la Ciudad de México 201972, la Alcaldia Milpa
Alta genera 0.88 kg de residuos sélidos al dia por cada habitante, siendo la demarcacién de
menor generacidn de residuos y también la que menos ha aumentado a través del tiempo, con
un incremento de tan solo una tonelada diaria. Las Alcaldias Iztapalapa, Gustavo A. Madero y
Cuauhtémoc, generan en conjunto el 42.79% de todos los residuos generados en la ciudad,
mientras que las Alcaldias de Milpa Alta, Cuajimalpa de Morelos y Magdalena Contreras, apenas
generan el 4.58% de los residuos. Esto es una ventana de oportunidad para que la gestiéon de

estos residuos se realice a través de alternativas innovadoras.

Se cuenta con 119 rutas en las cuales se realiza barrido manual con la ayuda de 110 barrenderos
y 15 supervisores, los cuales forman parte de una sola cuadrilla. En cuanto al barrido
mecanico, este no es posible en la demarcacion ya que las caracteristicas de sus vialidades,
son incompatibles con las barredoras. Para la recoleccidn de residuos se cuenta con 8 unidades
de doble compartimiento los cuales se mantienen en operacién gracias a 58 choferes y 71
ayudantes. Del total de las Alcaldias de la Ciudad de México, Milpa Alta es quien recorre la mayor

distancia al destino final para arrojar sus desechos, ubicado en San Juan de Aragdn7s.

Y #--h.fiﬁt‘..p RS i
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72 Secretaria del medio ambiente 2019 Inventario de Residuos Solidos de la Ciudad de México: Mexico Disponible en: https://www-sedema-cdmx-gob-mx/storage/app/-
media/DGCPCA/InventarioDeResiduosSolidosDeLaCiudadDeMexico_2019 pdf

73 Secretaria del medio ambiente 919 Inventario de Residuos Sélidos de la Ciudad de México: Mexico Disponible en: https://www-sedema-cdmx-gob-mx/storage/app/ 173
media/DGCPCA/InventarioDeResiduosSolidosDeLaCiudadDeMexico_2019 pdf
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La Alcaldia cuenta con una planta de composta, la cual mantiene sus operaciones a través de un
personal conformado por 3 operadores y 4 ayudantes. En 2019 se produjeron 79, 354 toneladas
de composta,es decir, 15,936 toneladas menos que en 2018. La planta para tratamiento de
residuos orgdnicos del Centro de Acopio y Comercializacién Nopal-Verdura, cuenta con una
superficie de 240m?; y tiene una capacidad para procesar y transformar alrededor de 1,100
toneladas de residuos organicos al afio y con ello, obtener 170 metros cibicos de biogas, lo que
equivale a la generacion diaria de aproximadamente 175 kilowatts por hora. Esta infraestructura
puede producir el biogds suficiente para satisfacer de energia a sus equipos y al Centro de Acopio
que se encuentra a un costado de donde estd instalada. El tratamiento también produce un
mejorador de suelo conocido como biol, producto que contribuye al crecimiento de la agricultu-

ralocal y es utilizado en los terrenos de cultivo™.

Por otro lado, en la planta de composta de Bordo Poniente es donde se genera el 97.19%
de la composta producida. Actualmente la composta proveniente de esta planta tiene 3 destinos
principales, siendo la Alcaldia Milpa Alta el principal, destinando el 76.93% de la composta
entregada, por lo cual se cuenta con gran cantidad de material para dar mantenimiento al suelo

de conservacién.

De acuerdo con la “Estrategia Local de Accién Climadtica 2021-2050” se debe seguir un esquema

que permita materializar cuatro componentes principales, estos son:

* Prevenir la generacion de residuos y redisefiar bienes y servicios.
* Gestionar de manera sustentable los residuos sé6lidos y de la construccion.
« Aprovechar el potencial energético de los residuos.

* Mejorar el tratamiento sustentable de aguas residuales.

Cumplir con lo anterior posibilita que la Alcaldia cuente con una ruta integral para la prevencion
de generacion de residuos, manejo sustentable y aprovechamiento de los mismos, propiciando
ecosistemas saludables, menor contaminacién de suelos y aire, asi como beneficios para la salud
humana y no humana. Es por esto que la Alcaldia Milpa Alta cuenta con esta Linea estratégica,
que busca darle la atencién necesaria a cada una de las causas y efectos que se generan a través

de la problematica identificada.

74 Secretaria del medio ambiente (2019 Inventario de Residuos S¢lidos de la Ciudad de México- Mexico Disponible en: https://www-sedema-cdmx-gob-mx/storage/app/-
media/DGCPCA/InventarioDeResiduosSolidosDeLaCiudadDeMexico_201*-pdf
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Principal problematica identificada

Limitada implementacion de esquemas de prevencion, manejo sustentable y aprove-

chamiento de residuos en Milpa Alta.
+ Poblacion afectada: 152,685 personas habitantes de la alcaldia Milpa Alta.
« Afectacién por género: 78,314 mujeres y 74,371 hombres.

» Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: habitantes de la Alcaldia Milpa Alta
que residen en las 248 comunidades en zonas rurales.

Causas:

+ Deficientes rutas y condiciones de las unidades del sistema de recoleccién de basura.
+ Ineficiente limpieza de calles, avenidas y espacios publicos.

- Insuficientes sistemas de acopio en parajes de dificil acceso y otros espacios publicos.
+ No se da seguimiento a los programas de acopio de pilas ni cascajo.

+ Falta de difusidn de la préctica de generaciéon de composta ya sea con la poblacién en general
o con poblacién que se dedica al ganado y la agricultura.

Efectos:

+ Bajo aprovechamiento de los residuos usados para realizar composta.
+ Incremento de tiraderos clandestinos.

+ Aumento en la demanda del servicio de recoleccién de residuos

Objetivo

Mejorar el manejo sustentable y aprovechamiento de los residuos sdlidos, para prevenir
afectaciones al medio ambiente, la salud de la poblacién y mejorar la imagen urbana con

calles y espacios publicos limpios.

Ejes de accion:

+ Mejorar el sistema de recoleccién de basura, dando mantenimiento a las unidades de recolec-

cién, ampliando rutas y optimizando horarios.

+ Mejorar la limpieza de calles, avenidas y espacios publicos, desde el incremento de acciones
de limpieza por parte de la Alcaldia hasta la consolidacién de una cultura ciudadana, que
involucra la organizacién de los comercios en via publica y el de manejo sustentable de los

residuos sélidos.

+ Implementar un sistema de acopio por contenedores en parajes de dificil acceso, asi como el

equipamiento suficiente de botes de basura en los espacios publicos de la Alcaldia.
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 Seguimiento a los programas de acopio de pilasy cascajo.

+ Fomentar el reciclaje de basura para su mejor aprovechamiento desde la realizacién de
compostas y su uso como abono a sectores agricolas, para las dreas verdes publicas y/o como

un complementario para la reforestacion, hasta el reciclamiento de residuos no organicos.

Linea estratégica 6. Panteones

De acuerdo a la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México’5, Capitulo VII De las
atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias, articulo 32, fraccién VIII son
atribuciones exclusivas de las personas titulares de las Alcaldias en materia de obra publica,
desarrollo urbano y servicios publicos: vigilar y verificar administrativamente el cumplimiento
de las disposiciones, asi como aplicar las sanciones que correspondan en materia de

cementerios y servicios funerarios, entre otros.

Para cumplir con este marco legal, la Alcaldia cuenta con una Jefatura de Unidad Departamental
de Panteones, la cual se apoya de la Direccién General Juridica y de Estudios Legislativos, quien
estd a cargo de regularizar y reexpedir los titulos de fosas a perpetuidad de Cementerios de la
Ciudad de México para otorgar certeza juridica a los titulares, usuarios y beneficiarios de los

nuevos titulos de fosas.

En consonancia, la Alcaldia cuenta con los siguientes panteones:

 Pante6n Santa Ana Tlacotenco » Pante6n San Pablo Oztotepec (Cuilotepec)

» Panteon de San Antonio Tecomitl » Pante6n San Pedro Atocpan

« Pante6n Villa Milpa Alta - Pantedn Santa Ana Tlacotenco (San Miguel)
« Pante6n San Jer6nimo Miacatlan « Pante6n San Bartolomé (Xicomulco)

+ Pante6n Lorenzo Tlacoyucan + Pante6n San Juan Tepenahuac

+ Pante6n San Salvador Cuahutenco « Pantedn San Francisco Tecoxpa

Pantedn San Pablo Oztotepec (Zebadatla)

75 Congreso de la Ciudad de México: era legislatura 2019 Ley orgénica de alcaldias de la Ciudad de México: Mexico-Disponible en https://congresocdmx-gob-mx/archi
vos/transparencia/LEY_ORGANICA_DE_ALCALDIAS_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO-pdf
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Es importante resaltar, que algunos de estos se encuentran tomados por grupos de personas
organizadas, lo cual representa que exista duplicidad de funciones para brindar el servicio de los

mismos. Aunado a esto se ha presentado un incremento de las quejas por la gestiéon que llevan los

servidores publicos encargados de brindar la atencién de los panteones.

Finalmente, debido a la pandemia por el SARS-Cov-2, los panteones de la Alcaldia Milpa Alta se
encuentran saturados debido a la emergencia sanitaria, situacién que impactd negativamente en
la capacidad de la Alcaldia para brindar este servicio, ya que aunado al aumento de la demanda,
se encontr6 el obstdculo de la toma del lugar por parte de los grupos comunales. Esta situacién ha

llevado a identificar otra forma de preservar los restos como es la cremacion, lo cual permite

controlar el exceso de demanda dentro de los panteones de la Alcaldia.
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Principal problematica identificada
Deficiencia en la capacidad de gestion de los panteones.
+ Poblacién afectada: 152,685 personas habitantes de la alcaldia Milpa Alta

« Afectacién por género: 78,314 mujeres y 74,371 hombres

+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: habitantes de la Alcaldia Milpa Alta que
residen en las 248 comunidades en zonas rurales.

Causas:

+ Desconocimiento por parte de la poblacién de las medidas alternativas para la preservaciéon
de restos.

- Incremento de quejas en torno a la forma en que el personal de la Alcaldia gestiona
los panteones.

+ La distribucidn de los espacios se ha hecho sin control ni sistematizacién.

Efectos:
+ El tiempo para que la poblacién acceda al servicio de panteones incrementa.

+ Duplicidad de las funciones de gestion de los panteones.

Objetivo

Mejorar el servicio de panteones para la poblacién de Milpa Alta.

Ejes de accion:

+ Difusién de medios alternativos para la preservacién de restos analizando las alternativas de
cremacion.

+ Articulacién interinstitucional al interior de la Alcaldia para la gestién de los panteones,
retomando las funciones previstas en la ley, la profesionalizacién y sensibilizaciéon, mejorando la

gestion del personal encargado del servicio de panteones.

+ Actualizar el ordenamiento de las fosas dotdndolo de un proceso formal y ordenado.
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EJE 7. MEDIO AMBIENTE
Contexto

Ciudades y cambio climatico

Las ciudades representan un territorio estratégico en relacién con el cambio climatico debido a
la gran cantidad de efectos que tiene el desarrollo de la actividad econdmica y crecimiento demo-
grafico dentro de estas. Esto representa un reto para los gobiernos debido a la complejidad de
cumplir con las demandas de alojamiento, alimentacién, salud, educacion, movilidad, entre
otras, a la vez que se procura un medio ambiente sano para las personas que las habitan. Las
respuestas encaminadas a la mitigacién y adaptacién a los efectos del cambio climatico en el
entorno local deben considerar la sostenibilidad de las actividades encontrando conciliacién
entre los limites que impone el ambiente natural en relacién con el cumplimiento de una mejor

calidad de vida para las generaciones actuales y futuras.

Grafica 16. Uso de suelo en Milpa Alta

B Agricultura
[ Zona Urbana

17 . Bosque
[ Pastizal
Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la Procuraduria Ambiental de Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México

El suelo de conservacién en la CDMX se encuentra focalizado principalmente en las Alcaldias
Xochimilco, Tlalpan y Milpa Alta. En esta tltima, la totalidad de su superficie se encuentra clasifi-
cada como suelo de conservacion. De este total, los diferentes usos de suelo dentro de la Alcaldia
se distribuyen de la siguiente manera de acuerdo al Prontuario de informacion geogréfica delega-

cional de los Estados Unidos Mexicanos’s.

7 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia 019 Prontuario de informacién geografica delegacional de los Estados Unidos Mexicanos Disponible:

https://www-evalua-cdmx-gob-mx/storage/app/media/DIES20/ciudad-de-mexico-2020-un-diagnostico-de-la-desigualdad-socio-territorial pdf 179
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Grafica 17. Suelo de conservacion en la CDMX

Xochimilco
[ Milpa Alta
[ Tlalpan
B cuajimalpa
B Tléhuac

[l Magdalena Contreras
[ Alvaro Obregén
[l Gustavo A. Madero

B ztapalapa

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Procuraduria Ambiental de Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México

Como muestra la gréfica 17, la mayor parte del territorio de la Alcaldia esta clasificado como
bosque. En este ecosistema se llevan a cabo procesos importantes para el equilibrio ecoldgico de
la Ciudad de México, como la retencién de agua, la intercepcién de la lluvia y la infiltracién, por
lo cual, la Estrategia local de accion climdtica 2021-2050, realizada por Sedema?”?, sefiala que la
Alcaldia es poco propensa a sufrir de fenémenos naturales como inundaciones. Debido a esto, es
de vital importancia que este ecosistema cuente con las condiciones adecuadas para brindar los
bienes y servicios ambientales necesarios para la conservacién y subsistencia de la poblacién y
sus recursos naturales, no solo en el &mbito local, sino tambifien en el regional. Cabe mencionar
que la Alcaldia Milpa Alta es la segunda demarcacién con mayor extensioén territorial (288.13
km?) por lo cual entender su ecosistema como un pilar para el desarrollo sostenible es indispen-

sable.

Servicios ambientales

La importancia que el Suelo de Conservacion tiene para la Ciudad de México radica en los

servicios ambientales que se generan y que son imprescindibles para el mantenimiento de la

calidad de vida de quienes habitan la capital del pais. De acuerdo con la Secretaria de Medio

77 Secretaria del Medio Ambiente (2020) Programa de accién climatica de la Ciudad de México 2021-2030. Ciudad de México Disponible en: https://fwww-sedema-cd-

mx-gob-mx/storage/app/media/DGCPCA/PACCM_y_ELAC-pdf 180
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Ambiente y Recursos Naturales?s, los suelos de conservacién se clasifican en cuatro tipos: de
abastecimiento, de regulacidén, de apoyo y culturales. A continuacién, se profundiza en cada uno

de ellos:

Abastecimiento: Son los beneficios materiales que las personas obtienen de los ecosistemas
como agua, alimentos, medicinas y materias primas. Para muchas poblaciones estos servicios

representan su forma de subsistencia, por lo que su valor es mayor que si los comercializaran.

Regulacion: Entre los servicios de regulacién estén el clima y la calidad del aire, el secuestro y
almacenamiento de carbono, la moderacién de fendmenos naturales, el tratamiento de aguas
residuales, la prevencién de la erosién y conservaciéon de la fertilidad de suelos, el control de
plagas, la polinizacién y regulacion de los flujos del agua. Para muchas personas son invisibles
y se dan por sentados; sin embargo, cuando se ven afectados, como la calidad del aire o el suelo,

las consecuencias son importantes y en algunos casos resulta dificil de reparar.

Apoyo: Los ecosistemas proporcionan espacios vitales para la flora y la fauna. También
conservan una diversidad de plantas y animales de complejos procesos que sustentan los
demds servicios ecosistémicos. Algunos hébitats cuentan con un nimero excepcionalmente

elevado de especies que los hace mds diversos que otros desde el punto de vista genético.

Culturales: Los beneficios no materiales que las personas obtienen de los ecosistemas se
denominan servicios culturales. Comprenden la inspiracién estética, la identidad cultural, el
sentimiento de apego al terrufio y la experiencia espiritual relacionada con el entorno natural.

En este grupo se incluyen las actividades recreativas y para el turismo. (SEMARNAT, 2021)

En la Alcaldia de Milpa Alta es de vital importancia que el suelo de conservacién se mantenga
en 6ptimas condiciones para que los servicios mencionados con anterioridad puedan ser
aprovechados por las especies de flora y fauna que se encuentran en el territorio, asi como por las
personas que habitan la demarcacién. Para cumplir con este objetivo, es necesario que se lleven
a cabo acciones en pro de preservar, proteger y restaurar el ecosistema, asi como dotar de saberes
a la poblacién para lograr generar acciones que mejoren la relacién con su entorno a la vez que
se desarrollan estrategias de mitigacién y adaptacién al cambio climatico. Estas tematicas son las

que rigen las Lineas estratégicas que componen este eje general:

1. Preservacion
2. Proteccién
3. Restauracion
4

. Educacién ambiental

78 Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (202 Servicios ambientales o ecosistémicos esenciales para la vida- México Disponible en: https://www

gob-mx/semarnat/es/articulos/servicios-ambientales-o-ecosistemicos-esenciales-para-la-vida?idiom=es 181
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Linea estratégica 1. Preservacién

La preservacién del medio ambiente se refiere a las acciones de mantenimiento y cuidado
que se realizan en los ecosistemas para que estos se mantengan en Optimas condiciones.
De acuerdo con el articulo 52 de la Ley Orgénica de las Alcaldias de la Ciudad de México, entre
las atribuciones de los titulares de las Alcaldias en materia de proteccién al medio ambiente, se

encuentra la preservacién del equilibrio ecolégico?®.

En el caso de la Alcaldia Milpa Alta, el 32.2% del suelo de conservacién total de la Ciudad de
México pertenece a la Alcaldia, esto equivale a 28,108 hectareas de las cuales tan solo el 3.4% se
consideran como suelo urbano de acuerdo a datos del al Diagnéstico de la Desigualdad

Socio-Territorial 2020 para la Ciudad de México.

El suelo de conservacidn juega un papel crucial para el habitat, debido a que es refugio de una
gran diversidad de especies de flora y fauna. Aspectos como, la urbanizacidn, el crecimiento de
la poblacién y asentamientos humanos irregulares amenazan de manera significativa la preser-

vacion del suelo de conservacion.

2019) Ley orgénica de alcaldias de la Ciudad de México: Mexico- Disponible en https://congresocdmx

7 Congreso de la Ciudad de México lera legislatura
gob-mx/archivos/transparencia/LEY_ORGANICA_DE_ALCALDIAS_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO-pdf 182
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Principal problematica identificada

Insuficiencia de recursos materiales y humanos para el cuidado de los 288.13 km? que
componen la Alcaldia Milpa Alta.

+ Poblacién afectada: 152,685 personas habitantes de la alcaldia Milpa Alta.
« Afectacién por género: 78,314 mujeres y 74,371 hombres.

+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: habitantes de la Alcaldia Milpa Alta que

residen en las 248 comunidades en zonas ruraless°.

Causas:

+ Solo se cuentan con dos unidades de transporte y escasos materiales como picos, palas y

mochilas para la preservacion de dreas naturales.
+ Débil conocimiento por parte de los servidores publicos en temas de preservacién y conservacion.
+ Limitado conocimiento para el manejo de incendios forestales.

- Limitada gestion institucional para el apoyo del cuidado de las dreas naturales de Milpa Alta.

Efectos:

+ Pérdida de la biodiversidad (Pérdida de la flora y fauna endémica).

» Pérdida de espacios del suelo de conservacidn que afecta en la calidad de vida de los pobladores

Objetivo

Implementar acciones que garanticen el correcto mantenimiento y cuidado de la superficie del

suelo de conservacién que compone a la Alcaldia.

Ejes de accion:
+ Adquirir el equipo necesario para realizar las actividades de cuidado del suelo de conservacién.

+ Incrementar las capacidades de los servidores en cuanto a los temas de preservacién y
conservacion a través de jornadas de concientizacién.

+ Incrementar y dotar de capacitaciones al personal que trabaja con manejo de incendios,
debido al riesgo que requiere la labor.

- Buscar la articulacién con otros niveles de gobierno que apoyen el manteamiento de las areas
naturales de Milpa Alta; una de las posibles alianzas que se busca fortalecer es con la SEMAR-
NAT.

50 Sistema de Apoyo para la Planeacién- Catilogo de localidades: Disponible en: http://www-microrregiones-gob-mx/catloc/LocdeMun-aspx?tipo=

clave&campo=loc&ent=0&mun=00 183
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Linea estratégica 2. Proteccién

La proteccién del medio ambiente se refiere a las acciones de prevencidn, control del deterioro
y mejoramiento de los ecosistemas para garantizar la integridad y aprovechamiento sustentable
de los recursos naturales. De acuerdo con el articulo 52 de la Ley Organica de las Alcaldias de la
Ciudad de México, entre las atribuciones de las personas titulares de las Alcaldias en materia de
proteccién al medio ambiente, coordinadas con el Gobierno de la Ciudad u otras autoridades

se encuentran implemetar acciones para la proteccién y restauracion del equilibrio ecolégico.

Entre las Alcaldias Tlalpan, Xochimilco y Milpa Alta se registraron la mayor cantidad de
incendios forestales en el aflo 2016 de acuerdo a datos del Anuario estadistico y geografico de la
Ciudad de México. 20178, Del total de siniestros ocurridos en estas tres Alcaldias Milpa Alta

ocupa el segundo lugar, como se puede observar en la siguiente gréfica.

Grafica 18. Incendios registrados en 2016 en la CDMX

[ milpa Alta
[l Tlalpan
. Xochimilco

Fuente: Elaboracidén propia con base en el Anuario estadistico y geografico de la Ciudad de México 2017

Estos incendios son causados por diversas razones, como: las fogatas mal apagadas en campa-
mentos clandestinos, la sequia en algunas temporadas del aflo en los bosques o la quema de
terrenos para hacer uso de estos en la crianza de ganado. De acuerdo al Inventario de emisiones
de la Ciudad de México 2018, entre los principales generadores de particulas suspendidas en las
Alcaldfas Alvaro Obregén, Benito Judrez, Milpa Alta, Tlalpan y Xochimilco se encuentran la

quema de residuos, las actividades agricolas y de la construccions2.

81 Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México- Inventario de Emisiones de la Zona Metropolitana del Valle de México 2018- Direccion General de

Calidad del Aire Direccion de Proyectos de Calidad del Aire- Ciudad de México- Agostor 2021-Disponible: http://www-aire-cdmx-gob-mx/descargas/publicacio- 184
nes/flippingbook/inventario-emisiones-cdmx-2018/Inventario-de-emisiones-cdmx-2018-pdf

82 Estas pueden causar dafnos sobre el sistema respiratorio y el cardiovascular: asi como efectos metabdlicos y afecciones en el sistema nervioso
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Estos problemas deben ser atendidos para poder proteger los recursos naturales que se encuen-
tran en la demarcacién. Sin embargo, la brigada encargada del combate a incendios forestales,
es insuficiente, con tan solo 10 personas en la encomienda de brindar atencién al total del
territorio, ademads, las herramientas con las que cuenta el personal son limitadas. Bajo estas
circunstancias, lo que se requiere es dotarles de los insumos necesarios para solventar estas
carencias, por ejemplo, para obtener el agua sin tener que transportarla largas distancias se
considera viable la generacién de hoyas de captacion de agua pluvial en puntos estratégicos de

la zona propensa a incendios.

Aunado a esta situacién, existe actividad de tala ilegal en los bosques de la Alcaldia, la cual pone
en peligro las condiciones éptimas del ecosistema para brindar servicios ambientales. Esta
acciones se ligan con otras, como la extraccién irregular de piedras, abono de encino y hongos.

Hasta el momento, las brigadas de vigilancia ambiental no cuentan con un marco normativo.

Por dltimo, se cuenta con la presencia de tiraderos clandestinos en las zonas de barrancas, los
cuales generan presencia de fauna nociva y feral como son ratas, perros y gatos. Actualmente no

existen operativos para proteger la zona y evitar que estos problemas se agudicen.

Debido a lo descrito es que la proteccidn de los diversos ecosistemas de la Alcaldia es de vital

importancia, por lo que se presentan las siguientes propuestas para atenderlos.
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Principal problematica identificada

Escasas actividades encaminadas a la proteccion del territorio de importancia
ambiental.

» Poblacién afectada: 152,685 personas habitantes de la Alcaldia Milpa Alta.
« Afectacién por género: 78,314 mujeres y 74,371 hombres.

+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: habitantes de la Alcaldia Milpa Alta que
residen en las zonas rurales de los 12 pueblos.

Causas:
+ Desconocimiento del manejo de lefia muerta para evitar afectaciones al entorno natural.
» Tala ilegal.

+ Limitada gestion institucional con entidades que promuevan la vigilancia del cumplimiento en
materia ambiental y proteccién del territorio.

- Alta incidencia de incendios forestales.

+ Ausencia de estrategias para la planeacion en conjunto con la representacién comunal y ejidal.

Efectos:

» Disminucién de las especies endémicas de Milpa Alta.
+ Aceleracién de ladesaparicion de los recursos naturales.
+ Contaminacion del suelo de conservacién.

+ Afectacion del ecosistema.

Objetivo

Desarrollar estrategias que contribuyan a proteger el ambiente y controlar su deterioro.

Ejes de accion:

+ Firma de convenio de colaboracién de la Alcaldia con las autoridades tradicionales para la
supervisién de la obtencién de lefla muerta con el fin de que el aprovechamiento de este recurso
sea con la moderacién necesaria para no causar afectaciones al entorno natural.

+ Supervisar o regular los permisos que se otorgan para bajar lefia a través de la coordinacién
entre SEDEMA, AM y representantes comunales y/o ejidales.

+ Buscar la coordinacién con instituciones que cuenten con las facultades para la protecciéon
ambiental (PAOT, CONAGUA etc.).

- Llevar a cabo capacitaciones para quemas controladas y concientizacién a través de jornadas
de informacién en torno a incendios forestales.

- Realizar estrategias para el fortalecimiento de la planeacién en conjunto con la representacion
ejidal y comunal.
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Linea estratégica 3. Restauracién

Larestauracién del medio ambiente se refiere a las acciones de recuperacién y restablecimiento
de los ecosistemas para que estos puedan garantizar la integridad y mejora de los recursos

naturales, adicionalmente, ésta es una atribucién de las Alcaldias®s3.

Las jornadas de restauracién se han llevado en coordinacién con la Secretaria del Medio
Ambiente de la Ciudad de México a través del programa Altepetl, donde 1 millén 342 mil 400
plantas se sembraron en la Alcaldia de Milpa Alta. Estas acciones deben de contar con una

supervision continua, asi como con una continuidad en las acciones a través de este programa.

Ademads de las actividades de reforestacion existen otras actividades que pueden beneficiar a la
restauracién del medio ambiente, como lo son la apicultura, la agroecoldgica, la ganaderia
sustentable, el manejo y aprovechamiento de la vida silvestre, la comercializacién de productos;
la promocién y el fortalecimiento de la organizacién comunitarias¢. Esto permitird que las
condiciones ecosistémicas de la Alcaldia generen una mejor calidad de vida para las personas

que habitan la demarcacién y la Ciudad de México.

énica de alcaldias de la Ciudad de México: Mexico-Disponible en https://congresocdmx

83 Congreso de la Ciudad de México: lera leg
gob-mx/archivos/transparencia/LEY_ORGANICA_DE_ALCALDIAS_DE_LA_CIUDAD_DE_MEXICO-pdf 187
84 Secretaria de Medio Ambiente (2020 Programa Altepetl Disponible en: https://www-sedema-cdmx-gob-mx/programas/programa/altepet]
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Principal problematica identificada

Acciones de restauracion que se implementan sin evidencia y con escasos elementos de
planeacién.

+ Poblacién afectada: 152,685 personas habitantes de la alcaldia Milpa Alta.
 Afectacién por género: 78,314 mujeres y 74,371 hombres.

-+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: habitantes de la Alcaldia Milpa Alta que
residen en las zonas rurales de los 12 pueblos.

Causas:

- Ausencia de programas por parte del Gobierno de la Ciudad de México para los apicultores de
Milpa Alta.

+ Los programas en torno a la educacién ambiental carecen de elementos contextuales para
darle una perspectiva de cuidado ambiental integral.

+ Débil infraestructura para los escurrimientos de agua.

+ Ausencia de alternativas diferentes a las pipas para contener incendios.

Efectos:

+ Pérdida de espacios del suelo de conservacidn que afecta en la calidad de vida de los pobladores.
+ Disminucidn de la calidad de los servicios ambientales.
+ Bajos niveles de reforestacion.

Objetivo
Implementar acciones que cumplan con las necesidades de restauracién ambiental para

garantizar la recuperacién y restablecimiento de las condiciones que propician la evolucién
y continuidad de los procesos naturales.

Ejes de accién:

- Fomentar los programas de apicultura en coordinacién con el Gobierno de la Ciudad de México.
« Transversalizar una perspectiva de cuidado ambiental, debido a que la Alcaldia Milpa Alta esta
en una zona con areas naturales. Es importante que todas las acciones que se llevan a cabo,
tengan una perspectiva de cuidado ambiental.

+ Construccién de muros de contencién para el aprovechamiento de los escurrimientos de agua.

+ Proporcionar hoyas de captacién de agua pluvial para el abastecimiento de agua para la conten-
cién de incendios, en vez de transportar pipas que requiere mayores esfuerzos y presupuesto.
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Linea estratégica 4. Educacién ambiental

E132.2% del suelo de conservacidn total de la Ciudad de México pertenece a la Alcaldia, y de éste
tan solo el 3.4% se consideran como suelo urbano de acuerdo a los datos del Diagnéstico de la
Desigualdad Socio-Territorial 2020 para la Ciudad de Méxicoss. Es importante que sus habitantes
cuenten con informacién sobre cémo revertir el dafio ambiental que se ha generado y contar con
saberes de adaptacién ante el cambio climdtico, pues la relacién que guardan con un sitio de

importancia ambiental es muy estrecha.

Sin embargo, las acciones encaminadas a la
educacién ambiental dentro de la Alcaldia se
han enfocado en la poblacién que cursa la
educacién basica (primaria y secundaria),
dejando de lado al resto de la poblacién. Si
consideramos que los procesos administrati-
vos de colaboraciéon interinstitucional entre
la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y el
Gobierno de la Alcaldia pueden ser lentos,
resulta ain mds urgente buscar mecanismos
mads amplios para la educacién ambiental que
la educacién formal a nivel basico. Focalizar la
educacién ambiental en diversos grupos
sociales es una prioridad para que esta permee
en larelacidn que existe entre las personas que

habitan la Alcaldia y su entorno natural.

85 Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México 020 un diagnéstico de la desigualdad socio territorial- Disponible en: https:/www-eva

lua-cdmx-gob-mx/storage/app/media/DIES20/ciudad-de-mexico-2020-un-diagnostico-de-la-desigualdad-socio-territorial pdf

o G‘
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Principal problematica identificada

La educaciéon ambiental en la Alcaldia se limita a capacitaciones que no se vinculan de
manera directa con las necesidades de la poblacion en la materia.

+ Poblacién afectada:152,685 personas habitantes de la alcaldia Milpa Alta.
+ Afectacién por género: 78,314 mujeres y 74,371 hombres.

- Afectacién a grupos histéricamente vulnerados. Habitantes de la Alcaldia Milpa Alta que
residen en las zonas rurales de los 12 pueblos.

Causas:
+ Desconocimiento de practicas ambientales para la sustentabilidad en los diferentes sectores.

+ Ausencia de educacién ambiental.

+ Limitada vinculacién con instituciones encargadas de brindar educacién ambiental.

Efectos:
+ Poca efectividad en la mejora de la relacion de las personas habitantes de la Alcaldia con el

medio ambiente debido a la baja capacitacién en torno a temas de cuidado ambiental y la
relacién que guardan con sus actividades cotidianas.

Objetivo

Implementar programas y capacitaciones vinculadas con las necesidades y facultades de la
poblacién de la Alcaldia para lograr practicas humanas sostenibles.

Ejes de accion:

- Capacitacion en torno a la concientizacién ambiental y las précticas adecuadas para la susten-
tabilidad a diferentes sectores (productores, campistas, etc.).

+ Incorporacién del programa de educacién ambiental como obligatorio para que el conoci-
miento en torno a este tema sea transversal a todas las dreas que operan dentro de la Alcaldia.

+ Coordinacidn con las instancias correspondientes para llegar a los diferentes publicos que se
relacionan de manera directa con los ecosistemas que se encuentran en la Alcaldia.
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EJE 8. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y BUENA ADMINISTRACION
Linea estratégica 1. Planeacién y Evaluacién

La planeacion es un elemento que dentro de la gestion publica vincula los medios y fines. Busca
la eficiencia de objetivos para el logro de resultados que impacten tanto al interior de la operacién

misma de la Alcaldia como en la ejecucién de los proyectos.

Durante la ultima década, se ha abocado hacia una nueva cultura de la administracién de
recursos publicos. En ese sentido se habla de la Gestién para Resultados, estrategia de gestion
centrada en el desempefio del desarrollo y en las mejoras sostenibles de los resultados, ademas
proporciona una serie de instrumentos y sistemas de gestion del desempefio orientados a resulta-
dos para implementar los planes de gobierno; también estima el Presupuesto basado en Resulta-
dos 86 (PbR) como el proceso que considera los resultados esperados y alcanzados de las politicas
publicas, los Programas presupuestarios(Pp) y las Transferencias Federales (TF) durante todas las
etapas del ciclo presupuestario, con el objeto de entregar mejores bienes y servicios ptblicos a la
poblacidn, elevar la calidad del gasto publico, promover una mas adecuada rendicién de cuentas

y transparencia y de esta manera, lograr los objetivos del desarrollo.

Una base metodolédgica para el modelo de GpR es la aplicacién de la metodologia del Marco
Légico que consiste en: la estructuracién de un andlisis que permite presentar de forma
sistematica y légica los objetivos de un proyecto o programa. Este ejercicio debe reflejar las
relaciones de causalidad entre los diferentes niveles de objetivos, indicar cémo se puede verificar
si se han alcanzado los objetivos y definir las hipétesis fuera del control del proyecto/programa
que pueden influir en su éxito. Asi se busca identificar con claridad los problemas publicos y sus

causas para atenderlas y resolver de raiz los problemas principales de la poblacién.

De esta manera, la planeacidn se efectiia bajo la metodologia de Marco Légico desde la elabora-
ci6n del propio Programa de Gobierno de la Alcaldia de Milpa Alta hasta el Plan Operativo Anual
(POA) de cada afio de Gobierno.

Otra dimensién importante de la planeacién en la Ciudad de México es la participacién social,
como sefiala el articulo 15, fraccién A, punto 2, de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México:
“La planeacidén serd democratica, abierta, participativa, descentralizada, transparente,
transversal y con deliberaciéon publica para impulsar la transformacién econdmica,
asegurar el desarrollo sustentable, satisfacer las necesidades individuales y los
intereses de la comunidad, la funcionalidad y el uso, disfrute y aprovechamiento

equitativo de la ciudad, asi como propiciar la redistribucién del ingreso y la riqueza.”

86 Secretaria de Finanzas- Presupuesto basado en Resultados- Disponible en: http://procesos-finanzas-cdmx-gob-mx/pbr_new/Presupuesto_Basado_Resultados
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Ello implica crear mecanismos y espacios para que la poblacién de la Alcaldia participe en el

disefio, planeacién y evaluacién de la Accién Publica.

Por otra parte respecto al tema de evaluacidn, es una obligacién que viene dictaminada desde la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos segun el articulo 134, que sefiala “los
recursos economicos de que dispongan la Federacidn, las entidades federativas, los Municipios
y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez; para cumplir con los objetivos a los que estén

destinados” (DOF, 14-03-2019).

Aunado a lo anterior “El sistema de evaluacién del desempeiio [...] sera obligatorio para los
ejecutores de gasto. Dicho sistema incorporara indicadores para evaluar los resultados
presentados en los informes trimestrales, enfatizando en la calidad de los bienes y servicios
publicos, la satisfaccion del ciudadano [...]” como lo indica el articulo 111 de la Ley Federal de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH). (DOF, 30-12- 2015).

Bajo este marco normativo, se sefiala la importancia de la evaluacién en términos de mejorar las
politicas y los programas publicos que atienden distintas problemadticas a las que se enfrenta la
poblacién. Es importante mencionar que el compromiso es mejorar la toma de decisiones, no
solo en términos de la gestion de recursos, sino en la ejecucién de los Programas Presupuestarios
y fortalecer la rendicién de cuentas, dando a conocer a la ciudadania el origen, uso y gestion de

los recursos aprobados en el Presupuesto8” (CONEVAL 2015).

En este contexto, la Alcaldia contaba con evaluaciones del afio 2021, asi mismo se encontr6 que
en 2020 se realizd evaluacién a 4 programas sujetos a reglas de operacidén y 6 evaluaciones a
Fondos Federales, no obstante que en ese mismo afio se contaba con 29 programas presupuesta-
les y no se encontré evidencia de los Aspectos Susceptibles de Mejora, es decir que aun falta por
consolidar un Sistema de Planeacién y Evaluacién permanente, continuo y significativo que

proporcione informacién oportuna para la toma de decisiones e impacto de la Accién Publica.

Las causas de dicha insuficiencia en los procesos de planeacién y evaluacién van desde la
implementacién de los instrumentos de planeacidn, el uso de sistemas informdticos pertinentes,
hasta la mejora de las capacidades de las y los servidores publicos de la Alcaldia ya que se
identifica la necesidad de contribuir a la formacién de capacidades para que las y los servidores
publicos cuenten con un marco conceptual bdsico sobre la Gestién para Resultados, con el

objetivo de que sea implementada de forma transversal en las politicas publicas de la Alcaldia.

87 CONEVAL- 2015- La politica de la Evaluacion en México
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Principal problematica identificada

No se ha implementado en su totalidad el modelo de Gestion para Resultados en el
proceso de planeacion, ni se cuentan con las evaluaciones suficientes para mejorar los
programas presupuestarios, por lo que reduce el impacto de los Programas y la eficacia
del ejercicio del gasto piblico.

 Poblacién afectada: se considera que, al no generar mejora de la gestién, la Alcaldia afecta
a la totalidad de la poblacién de Milpa Alta, que de acuerdo con el Censo de Poblacién y

Vivienda!?0 realizado en 2020, son 152,685 personas.
+ Afectacién por género: afectacion a ambos géneros.

+ Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: personas en situacion de pobreza, dado que al
no existir mejora continua en la Alcaldia y al afectar a su poblacién en general, se ve atin mas

reflejado en este grupo histéricamente vulnerado.

Causas:
+ Insuficiente aplicacion de los instrumentos de planeacién sefialados por la norma.

+ Instrumentos de planeaciéon operativa por areas débiles o inexistentes (Programa Operativo
Anual).

+ Débil monitoreo y evaluacidn de los programas presupuestarios.

+ Los programas presupuestarios cuentan con evaluaciones insuficientes para verificar el
cumplimiento de objetivos y con ello determinar los aspectos susceptibles de Mejora e

incrementar con ello su eficacia.

Efectos:

-+ Desarticulacién entre las distintas dreas de la Alcaldia, para la ejecucién de los recursos
federales destinados a los Programas Presupuestarios.

+ Se limita la mejora en la eficacia de la Accién Publica y, por tanto, el impacto en la sociedad.

Objetivo

Implementar el modelo de GpR desde la elaboracién del Programa General de Gobierno y
Programas Presupuestales mediante el Método del Marco Légico; asi como la evaluacién
sistemdtica de los Fondos Federales y el seguimiento continuo a todos los programas

presupuestales.

88 https://www-inegi-org-mx/programas/ccpv/2020/default-html
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Ejes de accién:

+ Elaborar los instrumentos de planeacion que sefiala la Ley respectiva Programa de Gobierno,
Plan de Ordenamiento Territorial de la Alcaldia y Programas Parciales de colonias, pueblos,
barrios originarios y comunidades.

+ Elaborar el Programa Operativo Anual (POA) o Plan Anual de Trabajo (PAT) para todas las areas.

+ Evaluar de manera externa, como lo estipula la ley, los programas presupuestarios ejecutados
con recursos federales, asi como aquellos programas sujetos a Reglas de Operacién. Evaluar a
los Programas financiados con Fondos Federales para dar cumplimiento a la ley.

+ Evaluar anualmente por medio de los indicadores todos los Programas Presupuestarios, para
establecer los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) e incrementar el impacto social de los
Programas.

Linea estratégica 2. Mejora de la gestién y Administracién Eficiente

Contexto

El tema de la mejora de la gestién gubernamental a nivel local se enfoca tanto en el manejo de los
aspectos intrinsecos de la Alcaldia como en la ejecucidn del gasto piblico. Para operacionalizar
y lograr eficientar dicha gestidn, a partir del afio 2000 México incursioné en la nueva Gestion para

Resultado, la cual se enfoca en un cambio de paradigma de tarea a logro.
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La Gestion para Resultados contempla dos elementos el Presupuesto basado en Resultados (PbR)

y Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED).

Asi, el PbR no solo se refiere a la etapa de presupuestacion, sino a los distintos procesos de la

Accién Publica, atendiendo a los momentos contables y el ciclo presupuestal

Asimismo, este tema abarca desde la programacién, presupuestacion, ejercicio y control del
gasto publico y la Accién Publica en los distintos momentos contables, es decir, presupuesto

autorizado, comprometido, devengado, ejercido y hasta ser pagado.

Por otra parte, con respecto al tema del ejercicio del gasto publico, si bien se deben utilizar
técnicas para la aplicacién estricta de la norma en los distintos momentos contables, dos aspectos

claves para la eficacia y transparencia de los manejos de los recursos son:

Por un lado la mejora de los procesos para generar empleos, bienes y servicios publicos, y por

otro, el control del ejercicio del gasto publico en sus diferentes momentos contables.

En cuanto a la mejora de los procesos es necesario actualizar los manuales de procedimientos,
alinedndolos en funcién de los tramites y servicios publicos que utiliza la poblacién para

dar un servicio publico de calidad, eficiente y eficaz.

Por otra parte, con respecto al tema de contrataciones publicas, con fundamento en el Capitulo
VII, De las Atribuciones Exclusivas de las Personas Titulares de las Alcaldias, Capitulo Unico,
articulo 38 de la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México, “las atribuciones exclusivas

de las personas titulares de las Alcaldias en materia de rendicidon de cuentas son las siguientes:

I. Cumplir con sus obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacién,

de conformidad con la ley aplicable; y

II. Participar en [...] mecanismos de seguimiento, evaluacién y observacién publica de
las licitaciones, contrataciones y concesiones que realicen; y adopcién de tabuladores

de precios maximos, sujetdndose a lo dispuesto en las leyes generales de la materia”.

Asimismo, de acuerdo a la Ley Orgénica de las Alcaldias de la Ciudad de México, en el Capitulo II
De la Participacion de las Alcaldias en los Sistemas Nacional y Local Anticorrupcion, el articulo
240, fraccién III, establece que la persona titular de la alcaldia promovera “mecanismos
de seguimiento, evaluacién y observacion publica de las licitaciones, contrataciones y

concesiones que realicen”.
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Bajo este marco legal, es prioridad que las adquisiciones, arrendamientos y servicios contratados
por la Alcaldia Milpa Alta se sujeten a la normativa anteriormente descrita, por lo cual la adminis-
tracién actual ha establecido una linea base de las condiciones de transparencia y apego a princi-
pios competitivos de igual forma que todos los aspectos normativos que implique el ejercicio del

presupuesto asignado a la Alcaldia.

Principal problematica identificada

Procesos inerciales de la gestion de la Alcaldia, sin alineacion a resultados de los proce-

sos de planeacién, presupuestacién basada en resultados, monitoreo y evaluacion.

- Poblacidén afectada: se considera que, al no generar mejora de la gestién, la Alcaldia afecta a la
totalidad de la poblacién de Milpa Alta, es decir, 152,685% personas.

+ Afectacién por género: afectacién a ambos géneros.

- Afectacién a grupos histéricamente vulnerados: personas en situacién de pobreza, dado que al
no existir mejora continua en la Alcaldia y al afectar a su poblacién en general, se ve atin mas
reflejado en este grupo histéricamente vulnerado.

Causas:

- Limitado sistema de seguimiento y monitoreo sistemdtico de indicadores sobre el ejercicio
presupuestal, asi como del avance de las metas y objetivos de los Programas presupuestarios.

« Escaso uso de Tecnologias de la Informacion para eficientar los procesos de gestién.

- Opacidad en los procesos de contrataciones ptblicas sin provisién de informacién sustantiva de
forma proactiva.

« Desactualizacion de tema de GpR, PbR y SED con perspectiva de derechos humanos para presu-
puesto y politicas publicas.

« Desactualizacién del manual de procedimientos y funcional.
- Ineficiencia en la administracién de recursos humanos y materiales.

- Catalogo de tramites y servicios desactualizado, sin difusién entre la estructura operativa de la
Alcaldia.

% INEGI 2020 Disponible en: https://www-inegi-org- mx/programas/ccpv/2020/default-html
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Efectos:

+ Insuficiente informacion sobre la consecucién y ejecucién de recursos publicos federales.
+ Procesos de gestion desarticulados al interior de la Alcaldia.
+ Desconocimiento del impacto de los programas implementados por la Alcaldia.

+ Posible ineficiencia en el ejercicio del gasto publico.

Objetivo

Implementar un Programa de Mejora de la Gestién y Administracion Eficiente en la Alcaldia, con
alineacion a resultados de los procesos de planeacién, presupuestacion basada en resultados,
ejercicio del gasto. , tanto de los procesos que generan los bienes y servicios publicos asi como

para el control de ejercicio del presupuesto.

Ejes de accion:
+  Implementar un sistema de seguimiento y monitoreo articulado, eficiente y expedito por
medio de indicadores de resultados y gestion de los programas presupuestarios y del ejercicio

presupuestal.

+ Incrementar el uso de Tecnologias de la Informacién para mejorar la eficiencia de los

procesos de gestion.

- Transparentar los procesos de contrataciones publicas y proveer informacién sustantiva

de forma proactiva.
+  Capacitar a los servidores publicos en materia de GpR, PbR y SED, buscando que la
implementacién de dichos enfoques incorpore la perspectiva de Derechos Humanos en el disefio,

ejecucidon, monitoreo y evaluacidn de las politicas publicas de la Alcaldia y sus presupuestos.

+ Generar, actualizar y difundir los manuales de procedimientos y funcional entre el personal de

la Alcaldia.

+ Actualizar el catalogo de tramites y servicios y difundirlos entre la estructura operativa de la

Alcaldia.

+ Administrar los recursos humanos y materiales de manera eficiente.
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Linea estratégica 3: Prevencidn y control de la corrupcién

Contexto

De acuerdo con el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de
Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, estan obligados a transparentar,
permitir el acceso a su informacién y proteger los datos personales que obren en su poder todos
los sujetos de autoridad, entidad, érgano y organismo del poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
asi como; los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales,
Organos Auténomos, Organos Descentralizados, Organismos Paraestatales, Universidades
Publicas, Partidos Politicos, Sindicatos, Fideicomisos y Fondos Publicos, Mandatos Publicos y
demads Contratos Andlogos, ademas de cualquier persona fisica o moral que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés publico de la Ciudad de México®.
Actualmente, el Padrdén de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, esta conformado por 150

organismos, dentro de los cuales las Alcaldias ocupan el nimero 16.

La Alcaldia de Milpa Alta cuenta con mecanismos de acceso a la informacién, como el apartado
de Transparencia que se encuentra en el Portal web de la Alcaldia®?, el cual pone a disposicién la
informacién publica de oficio en formato abierto para su consulta, dando con esto cumplimiento
al Titulo Quinto "De las Obligaciones de Transparencia" de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México. Dicho Portal de Transparencia®? se encuentra actualmente en proceso de actualiza-
ci6én para dar cumplimiento al Articulo 14 de la citada Ley, que a la letra dice; “En la generacidn,
publicacién y entrega de informacién se deberd garantizar que ésta sea accesible, confiable,
verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del Derecho de Acceso a la Informacién

Publica a toda persona [...]".

Los articulos de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccién de Datos
Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México por los que se rige la Alcaldia son los

siguientes:

» Articulo 121: Los sujetos obligados, deberdn mantener impresa para consulta directa de los
particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electrénicos, de
sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacién, por lo menos

de los temas, documentos y politicas [de transparencia comunes].

0 Disponible en: http://www-infocdmx-org-mx/evaluacioncdmx/padron-php#:~:tex

%B3n%?2

t=Un%20pad 20un%20directorio%2C%20en% 620casoinstituto%20el%20aprobar%z20y%29mantener%2oactualizado%%29este%20padro6C29B*n 198
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Vusore
J“‘A

H OQO o GOBIERNO QE LA K e
Mllpq élltzg é CIUDAD DE MEXICO i @g
Milpa Alta

 Articulo 122: Los sujetos obligados deberdn mantener impresa para consulta directa de los
particulares, difundir y mantener actualizada a través de los respectivos medios electrdnicos,
procurando que sea en formatos y bases abiertas en sus sitios de internet y de la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacién de los temas, documentos y politicas [en materia de

Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos].

* Articulo 124: [...] los 6rganos politico administrativos, Alcaldias o Demarcaciones Territoriales
deberan mantener actualizada, de forma impresa para consulta directa y en los respectivos sitios
de Internet, de acuerdo con sus funciones, segin corresponda, la informacién respecto de los
temas, documentos y politicas que a continuacién se detallan:

I. Los indicadores oficiales de los servicios publicos que presten; II. El calendario con las
actividades culturales, deportivas y recreativas a realizar; asi como el presupuesto y acciones
para la rehabilitacién y mantenimiento de su infraestructura; III. Relacion de las personas
integrantes de los comités y subcomités establecidos por la normatividad vigente, actas de las
sesiones y sus acuerdos; IV. Sobre el ejercicio del presupuesto deberd publicarse el calendario
trimestral sobre la ejecucién de las aportaciones federales y locales, pudiendo identificar el

programa para el cual se destinaron y, en su caso, el monto del gasto asignado; [...].

 Articulo 143: Toda informacién que brinden los sujetos obligados, respecto a la ejecucién de

obra publica por invitacién restringida, debera precisarse [...].

 Articulo 146: [...] el sujeto obligado debera difundir, dentro del primer mes de cada afio, un

calendario de actualizacion, por cada contenido de informacidn y el drea responsable [...].

* Articulo 147: “Toda persona moral, organizaciones de la sociedad civil, sindicatos o cualquier
otra andloga que reciban recursos publicos por cualquier concepto, exceptuando las cuotas
sindicales, deberdn proporcionar a los sujetos obligados de los que los reciban la informacién

relativa al uso, destino y actividades que realicen con tales recursos.”

A partir de lo anterior es importante resaltar que, si bien se ha buscado el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia, existe una amplia brecha respecto a la informacién publica
disponible. Por ello, en la presente administracion, se buscard dar impulso a la transparencia
como un elemento basico, no solo para dar cumplimiento de las obligaciones normativas, sino
también, para fomentar la participaciéon ciudadana a través de mecanismos de seguimiento a la

Accién Publica del Gobierno de Milpa Alta.
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En lo que respecta a los multiples riesgos de corrupcién que la literatura y la préctica de la
administracién publica han identificado, la actual administracién reconoce los siguientes riesgos

y buscard establecer mecanismos para prevenir y controlar potenciales précticas de corrupcién

i. Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros
ii. No aplicacién de las normas legales vigentes que rigen y aplican a la Alcaldia.

iii. Violar los procesos de seleccién en beneficio de terceros.

iv. Realizar pagos en némina no justificados o valores a los cuales no se tiene derecho.

v. Pago de obligaciones no adquiridas.
vi. Inclusién de gastos no autorizados.

vii. Alteracién de la informacién contable y financiera.

viii. Apropiacién de bienes, elementos, insumos y valores de la entidad para uso

personal o comercializacidn.
ix. Supervisién no adecuada que permita omitir sanciones a contratistas.

x. Trafico de influencias.
xi. Exceder y/o minimizar las facultades de los servidores ptblicos.

Principal problematica identificada
Existen riesgos de corrupcion en las politicas publicas de la Alcaldia ante la ausencia de

mecanismos y politicas que prevengan y controlen la corrupcion.

Poblacién afectada: se considera que, los riesgos de corrupcién en la Alcaldia afectan a

la totalidad de la poblacién de Milpa Alta, es decir, 152,685% personas.

« Afectacion por género: afectacién a ambos géneros.

» Afectacion a grupos histéricamente vulnerados: personas en situacién de pobreza, dado que la

corrupcion acentia su vulnerabilidad.
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Causas:
+ Informacién limitada sobre el origen y destino del gasto publico.

+ Los ejercicios de transparencia y rendicién de cuentas con los que actualmente cuenta la Alcaldia no
son suficientes.

+ La Alcaldia de Milpa Alta no participa en ejercicios de gobierno abierto que promuevan la apertura
gubernamental.

» Dificultad de consulta de la informacién en la plataforma de acceso a la transparencia de la Alcaldia.

+ Servidores publicos sin capacitacién sobre actos de corrupcion, faltas administrativas y sanciones.

Efectos:
* Baja participacién ciudadana por falta de confianza en su gobierno.
- Pérdida de legitimidad del gobierno de la Alcaldia por parte de la poblacién de la demarcacién.

+ Los recursos publicos de la Alcaldia no se destinan a los proyectos o programas establecidos
en su totalidad.

Objetivo

Combate frontal a practicas y hechos de corrupcién en la Alcaldia, implementando mecanismos de
monitoreo, control, auditoria, transparencia y denuncia de los mismos.

Ejes de accion:

+ Mejorar los mecanismos de monitoreo sobre los distintos momentos contables del presupuesto y
gasto publico identificando los puntos criticos de riesgo al cumplimiento de las normas, asi como los
puntos criticos en los tramites y servicios que ofrece la Alcaldia.

« Actualizar y difundir la informacién que debe ser transparentada por obligacién de ley y también
proveer informacién sustantiva de interés ciudadano de forma proactiva verificando que la informa-

ci6én publicitada cumpla con los criterios normativos.

« Incluir a la Alcaldia en ejercicios de Gobierno Abierto y fomentar compromisos de apertura
gubernamental hacia la poblacién.

+ Actualizar la plataforma de transparencia de la Alcaldia para acceder a la informacién con
mayor facilidad.

- Capacitar a servidores publicos sobre actos de corrupcidn, faltas administrativas y sanciones.
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Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 1. GOBIERNO ABIERTO, INCLUYENTE Y GARANTE DE DERECHOS

LINEA ESTRATEGICA 1.1

Fortalecer la gobernabilidad democratica de Milpa Alta a través de un gobierno abierto e incluyente.

1.1 OBJETIVO
Establecer mecanismos de didlogo y cooperacion con la poblaciéon y los liderazgos de los pueblos que fomenten la
cooperacién entre las partes para crear un gobierno abierto con apego a la legalidad, que busque garantizar el ejercicio

pleno de los Derechos Humanos.

EJES DE ACCION

111 Establecer mecanismos innovadores de participacidon en los distintos momentos del ciclo de implementacién
de las publicas de la Alcaldia, a saber, el disefio, monitoreo, evaluacién y fiscalizacién.

1.1.2 Generar mecanismos de didlogo y colaboracion con los lideres locales de los pueblos para coordinar acciones
de atencidén a los requerimientos ciudadanos e involucrar a la poblacién en las politicas publicas de la

Alcaldia.
11.3 Fortalecer la estructura territorial de proximidad con la poblacidn.
1.1.4 Generar protocolos de actuacion para las y los servidores publicos.
11.5 Generar diagndsticos sobre las organizaciones de la sociedad civil en la Alcaldia y los mecanismos de

participacién existentes para identificar sus intereses tematicos y establecer mecanismos de didlogo para que
se incorporen en procesos participativos de toma de decisiones publicas.

1.1.6 Transparentar de manera proactiva informacion socialmente relevante, mas alld de las obligaciones
establecidas en la normativa, asi como generar mecanismos de retroalimentacién con la ciudadania que
permitan identificar dreas de mejora.

LINEA ESTRATEGICA 1.2
Ser garante del cumplimiento juridico de los derechos de la poblacién y los agentes econdmicos y sociales.

1.2 OBJETIVO
Atender las solicitudes ciudadanas de tramites y actos juridicos, competencia de la alcaldia, tales como dictamenes,
pensiones, certificados de radicacidén, asi como regular el cumplimiento de las normas de la via publica y

establecimientos mercantiles.

EJES DE ACCION

1.21 Mejorar la coordinacién con los organismos competentes para los procesos de regularizacion de la tenencia
de la tierra y expropiacion total o parcial de bienes de propiedad privada.

1.2.2 Reforzar los mecanismos de administracién de los juzgados civicos como de los registros civiles de la alcaldia
para un eficiente funcionamiento y servicio.

1.2.3 Brindar servicios de atencién de tramites juridicos referentes a certificados de residencia de las personas
que tengan su domicilio dentro de los limites de la Alcaldia.

1.2.4 Otorgar los permisos, regular y vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de uso de la via
publica desde las normas de vialidad, peatonal, comercio, giros mercantiles, entre otros.
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Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 1. GOBIERNO ABIERTO, INCLUYENTE Y GARANTE DE DERECHOS

LINEA ESTRATEGICA 1.3

Dar atencidén a las demandas y tramites de la poblacién.

1.3 OBJETIVO
Mejorar la atencién y respuesta a los tramites que requiere la poblacion Milpaltense.

EJES DE ACCION

Especificar y difundir la totalidad de tramites y/o solicitudes que ofrece la Alcaldia, tanto digitales como

1.3
presenciales en la ventanilla Unica y CESAC.

1.3.2 Vincular todas las areas de la alcaldia por medio de canales de comunicacidn eficientes, asi como generar
una estructura de coordinacién entre las unidades encargadas en la atencion de tramites.

1.3.3 Capacitar a los servidores publicos en atencién con calidad y calidez para brindar un servicio de calidad a la
ciudadania.

1.3.4 Mejorar la forma de difusiéon de tramites hacia la poblacidén, en particular priorizando medios de atencién

masiva utilizando un lenguaje ciudadano que posibilite a las y los milpaltenses la realizacién de dichos

tramites.

203



Vaore,

& ;}‘

2021- 2024

. Y,
A ' GOBIERNO DE LA S ., Gobierno de Milpa . 2021-2024
I pL0 COBIERNO DE LA ograma de Gobierno de Milpa Alta 2021-202
o

Necator,

Milpa Alta

2021- 2024

Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 2. RESCATE DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION CIUDADANA

LINEA ESTRATEGICA 2.1

Mejoramiento de la seguridad publica

2.1 OBJETIVO

Disminuir el indice de delitos en via publica, transportes publicos, robos a casa habitacion, con la finalidad de que los
habitantes de Milpa Alta mejoren su percepcidn sobre las condiciones de la seguridad publica en la Alcaldia; enfatizando
acciones para mejorar la seguridad de las mujeres milpaltenses.

EJES DE ACCION

211 Fortalecer la presencia policial en los cuadrantes correspondientes a Milpa Alta. Particularmente en donde
hay mayor ocurrencia de delitos e incrementando el monitoreo de calles y avenidas consideradas como puntos

clave para cometer actos ilicitos.

21.2 Fortalecer la estructura territorial de proximidad con la poblacion, estableciendo redes de seguridad en los
12 pueblos de la Alcaldia.

213 Brindar capacitacion a elementos policiacos adscritos a la Alcaldia, asi como estimulos y reconocimientos a

aquellos que destaquen por su labor.

214 Coordinar campafias para la concientizacion y sensibilizacion sobre los delitos, tanto para acciones de
prevencién y denuncia, asi como las consecuencias juridicas, sociales, econdmicas y en la salud.

215 A partir de la identificacion de puntos de riesgos para las mujeres en razon de registros de agresiones, se
estableceran mecanismos de “senderos seguros” para la proteccién y la prevencion de agresiones hacia las

mujeres.

2.1.6 Desarrollar campafas sobre la importancia de los derechos de las mujeres, poniendo especial énfasis en la
importancia de la denuncia de la violencia de género.

2.1.7 Establecer mecanismo de denuncia oportuna, atencién prioritaria y acompafiamiento a mujeres victimas de
violencia.
2.1.8 Refugio para mujeres para brindar un espacio seguro para aquellas mujeres de la Alcaldia que requieran salir

temporalmente de sus hogares, porque se encuentren en un estado de violencia extrema brindandoles
asesoria juridica y psicoldgica gratuita.
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Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 2. RESCATE DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION CIUDADANA

LINEA ESTRATEGICA 2.2

Fortalecer los lazos comunitarios a través de la conformacién de redes de seguridad para
promover la participacion ciudadana.

2.2 OBJETIVO
Establecer un vinculo entre autoridad y ciudadania, por medio de estrategias de seguridad y atencion especial en

puntos vulnerables para garantizar el aprovechamiento de espacios publicos por parte de las y los milpaltenses.

EJES DE ACCION

2.21 Creacion de redes de seguridad ciudadana por cada uno de los parajes de la demarcacion, que permitan

mejorar la comunicacién y autocuidado entre los habitantes de Milpa Alta.

2.2.2 Recuperacion de espacios publicos, en malas condiciones, con la finalidad de disminuir actos vandalicos y/o
ilicitos.

2.2.3 Establecer médulos de denuncia rapida en los espacios publicos como plazas o zonas concurridas por la
poblacidn.

2.2.4 Mejorar las formas de interaccion entre ciudadania y autoridades para fortalecer los canales de didlogo y

respuesta directa de la autoridad hacia la ciudadania para mejorar la percepcién de seguridad publica, a
través de reuniones con las comunidades y el mejoramiento de la eficiencia en la respuesta oportuna a las
llamadas de emergencia ciudadanas y la interaccion continua con las redes de seguridad.

2.2.5 Implementar campafias de concientizacion sobre temas relacionados a valores civicos, de convivencia social
y resolucién de conflictos, entre la comunidad, y asi incidir en sustituir comportamientos violentos y

antisociales, por conductas solidarias y de cooperaciéon para una mejor convivencia.

LINEA ESTRATEGICA 2.3

Promover la cultura de la legalidad para la prevencion del delito.

2.3 OBJETIVO
Fomentar la cultura de la paz y la legalidad en la poblacion de la Alcaldia Milpa Alta.

EJES DE ACCION

2.21 Promover la cultura de la legalidad y la paz a través de ferias y caravanas itinerantes en cada uno de los

pueblos originarios de la Alcaldia.
2.2.2 Generar un convenio de colaboracién entre autoridades y Secretaria de Educacion Publica (SEP) con la
finalidad de implementar acciones sobre prevencion del delito en escuelas, a través del programa de Escuela

Segura.

2.2.3 Realizar brigadas mdviles para la cultura de la paz a través de expresiones artisticas, priorizando aquellos
espacios donde se registra un mayor nimero de delitos y conflictos.
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Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 2. RESCATE DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION CIUDADANA

LINEA ESTRATEGICA 2.4

Auxilio a la poblacién por emergencia, siniestro o desastre.

2.4 OBJETIVO
Reducir el tiempo de respuesta de los servicios de emergencia, asimismo, contando con personal capacitado y equipado.

EJES DE ACCION

2.4 Dar atencioén a la totalidad de Illamadas de auxilio por emergencia, siniestro o desastre realizadas por la

poblacién de Milpa Alta, reduciendo los tiempos de respuesta.

2.4.2 Aumento de recursos humanos y materiales (infraestructura, equipamiento para rescates, vehiculos y personal

capacitado) para la atenciéon de emergencias.

LINEA ESTRATEGICA 2.5

Acciones preventivas de la gestion integral de riesgos

2.2 OBJETIVO
Disminuir el indice de riesgos por efectos naturales dentro de la Alcaldia.

EJES DE ACCION
2.21 Cumplimiento de programas preventivos por parte de la ciudadania y autoridades.

2.2.2 Actualizaciéon del Atlas de riesgo, identificando las zonas de riesgo a través de opiniones técnicas,

identificando los sitios que son susceptibles a obras de mitigacion.

2.2.3 Capacitacion a la poblacién sobre los riesgos a los que estd expuesto y la manera de mitigarlos (reducir la

vulnerabilidad).

2.2.4 Realizar acciones tendientes a prevenir incendios en la demarcacidén, en coordinacion con la direccién de

Medio Ambiente.
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Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 3. BIENESTAR PARA LA IGUALDAD Y GARANTIA DE DERECHOS

LINEA ESTRATEGICA 3.1

El derecho a la salud de los Milpaltenses

3.1 OBJETIVO
Contribuir a garantizar el acceso a la salud de la poblacién de Milpa Alta mediante la provision de medicamentos,

terapia de rehabilitacién y atencién psicoldgica.
EJES DE ACCION

311 Promover la afiliaciéon de la poblacion de Milpa Alta a servicios de salud publicos, buscando que ello

disminuya el gasto de bolsillo de los hogares en la atencion de padecimientos médicos.

3.1.2 Realizacion de jornadas de salud con enfoques de prevencién y deteccion oportuna de enfermedades (en
particular aquellas con mayor incidencia como diabetes, obesidad e hipertensién), ademas de coadyuvar en

la provision de medicamentos para la poblacion.

3.1.3 Coordinar acciones con otros érdenes de gobierno para la provisiéon de medicamentos para enfermedades

crénicas padecidas por la poblacion.

3.1.4 Contar con unidades médicas que permitan la estabilizacién de pacientes para su canalizacién hacia otras
instituciones de salud de segundo y tercer nivel de atencion.

3.1.5 Creacién de la CLINICA DE REHABILITACION POST COVID 19 para contribuir a la rehabilitacion de
condiciones 6ptimas de salud de personas que presenten secuelas posteriores a causa de la COVID-19.

3.1.6 Creacion de una “CLINICA DE EMOCIONES” para atender padecimientos psicosociales en la poblacién de
Milpa Alta, derivados de la contingencia sanitaria por la COVID-19, de la violencia intrafamiliar y/o de retos

emocionales que enfrentan los jovenes.
317 Crear un “albergue para perros y animales domésticos” para cuidar de manera temporal a caninos

abandonados o maltratados, mediante la provisidon de servicios y atencién médica, hasta encontrarles un

hogar definitivo.
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Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 3. BIENESTAR PARA LA IGUALDAD Y GARANTIA DE DERECHOS

LINEA ESTRATEGICA 3.2

Acceso a la educaciéon y fomento de la cultura

3.2 OBJETIVO

Contribuir a mejorar las capacidades formativas de los milpaltenses a través del acceso a la educaciéon para disminuir el
rezago educativo y al fortalecimiento de las comunidades en sus expresiones culturales y recreativas para que incidan
en el desarrollo social, recuperando convivencia comunitaria y la economia en la Alcaldia.

EJES DE ACCION

3.21 Otorgar apoyos a padres/tutores que por sus condiciones limitan la asistencia escolar.

3.2.2 Erradicar la carencia de los servicios basicos en las escuelas de educacion basica.

3.2.3 Asegurar que todos los planteles escolares de la Alcaldia cuenten con una barda perimetral.

3.2.4 Contribuir a la disminucién de la carencia alimentaria en alumnos del nivel basico de la Alcaldia.

3.2.5 Desarrollar una campana intensiva, en coordinacion con el instituto de educacidén para adultos, para disminuir

significativamente el rezago educativo.
3.2.6 Fortalecer el consumo y produccién cultural que rescate y promueva la identidad y el patrimonio histérico,
gastrondmico y las tradiciones, como motor del impulso al desarrollo y bienestar de las personas en la

Alcaldia.

3.2.7 Fortalecer la identidad, el conocimiento, la conservacion, el rescate y la promocion del patrimonio cultural e
histérico de la Alcaldia Milpa Alta a través de materiales, herramientas.

3.2.8 Impulsar la identidad, la oferta cultural y turistica de Milpa Alta, a través de la promocion de Festivales,
Ferias y eventos culturales, como la Feria Vive Milpa Alta.

3.2.9 Promover la participaciéon de todos los sectores de la Alcaldia, primordialmente aquellos relacionados con
las industrias culturales, en la definicidon, mejoramiento y promocién la oferta turistica a través de rutas,

servicios, eventos y puntos de interés cultural y recreativo.

3.2.0 Rehabilitacion de la infraestructura cultural de la Alcaldia
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Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 3. BIENESTAR PARA LA IGUALDAD Y GARANTIA DE DERECHOS

LINEA ESTRATEGICA 3.3

La promocién de la practica del deporte

3.3 OBJETIVO
Aumento sustantivo de la practica deportiva en la poblaciéon de Milpa Alta, con una perspectiva inclusiva

EJES DE ACCION

3.31 Rehabilitar y recuperar los espacios deportivos, considerando atributos de inclusién para personas con
discapacidad, asi como adaptaciéon de canchas existentes para la practica de varios deportes en éstas
(ej. frontdn, tenis, entre otras).

3.3.2 Vinculacién con instituciones deportivas de otros érdenes de gobierno, como la CONADE, para fomentar
la inversion publica en la contratacidon de instructores y equipamiento.

3.3.3 Implementar torneos intercomunitarios, para que el deporte sea un vinculo social que fortalezca los lazos

comunitarios.

3.3.4 Realizar jornadas de promocion del deporte como un beneficio para la salud y calidad de vida de la
poblacién en las principales plazas de los pueblos.

3.3.5 Promover el uso de los espacios deportivos y las disciplinas que se imparten en ellos.

3.3.6 Apoyar a deportistas milpaltenses sobresalientes

LINEA ESTRATEGICA 3.4

lgualdad sustantiva para todos y todas las Milpaltenses

3.4 OBJETIVO
Implementar acciones de igualdad sustantiva, para disminuir las desventajas de los grupos vulnerables

EJES DE ACCION

3.4.1 Implementar campafas informativas sobre la igualdad sustantiva, especialmente entre los grupos prioritarios
(nifios, nifas, mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores, comunidad LGBTTTI+) sobre igualdad

sustantiva y su ejercicio.

3.4.2 Capacitar a funcionarios sobre igualdad sustantiva e incorporacién la perspectiva transversalmente en el
disefio y operacién de los programas publicos para la atenciéon de grupos histéricamente vulnerados.

3.4.3 Crear una casa del adulto mayor, para brindar un espacio digno para que los adultos mayores no pierdan la
convivencia social, aprovechando su experiencia y conocimiento para no perder la cohesién social de la
Alcaldia.

3.4.4 Brindar apoyos econdémicos y/o ayudas sociales a los grupos vulnerables.

209



2021- 2024

. A\ Y,
GOBIERNO DE LA ) . Gobierno de Milba Alta 2021-2024
Mllpq Itq W)Yo cosierno pe LA S rograma de Gobierno de Milpa Alta 2021-202
o

U

Necator,

Milpa Alta

2021- 2024

Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 3. BIENESTAR PARA LA IGUALDAD Y GARANTIA DE DERECHOS

LINEA ESTRATEGICA 3.5

Derechos de las mujeres

3.5 OBJETIVO
Contribuir a garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres a traves de estrategias que permitan atender

los principales problemas que sufren.

EJES DE ACCION

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4

3.5.5

Implementar campafas de sensibilizaciéon y educacién en materia de equidad de género y derechos de

las mujeres.

Difundir protocolos de actuacion de las instituciones que atienden a victimas de violencia e implementar la
transversalizaciéon en los programas publicos con perspectiva de género.

Brindar atencién psicoldgica, juridica y acompafamiento a las mujeres victimas de violencia y la canalizacion
a las instituciones especializadas, en los casos que lo requieren.

Realizar eventos para promover empoderamiento y la participacién de las mujeres en el espacio publico.

Crear una red de participacion de mujeres milpaltenses para el impulso del desarrollo comunitario y la
cohesidn entre los habitantes de los pueblos originarios de Milpa Alta en las politicas.
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EJE 4. DESARROLLO ECONOMICO

LINEA ESTRATEGICA 4.1

Desarrollo del Turismo

4.1 OBJETIVO
Aprovechar el potencial turistico y cultural que posee nuestra Alcaldia, para lograr ser un destino atractivo para el turista

de la region, y que a su vez impulse la derrama econdmica.

EJES DE ACCION

411 Creacion y difusiéon de manera estratégica de las “rutas turisticas en Milpa Alta” (Zapatista, del mole, del
nopal, de la salud, de la fe y de ecoturismo), asi como impulsar la recuperaciéon de los empleos perdidos a

causa de la pandemia.

4.1.2 Creacién de convenios de colaboracion y vinculos con hoteleria y cdmara de restauranteros para atraer
turistas.

4.1.3 Promocion de las actividades turisticas por pueblo, dando mayor difusion y promocién mas alld de a nivel
local.

4.1.4 Dar mayor difusién y promocién del festival “Vive Milpa Alta”.

4.1.5 Reactivacion de economia a través de financiamiento de FONDESO, Financiera rural a nivel federal y

Secretaria de trabajo.

4.1.6 Promociodn de restaurantes y tiendas comerciales para la venta de productos de Milpa Alta.

LINEA ESTRATEGICA 4.2

Recuperacion econémica

4.2 OBJETIVO
Contribuir al fortalecimiento de la capacidad productiva local e impulsar las actividades econdmicas de la Alcaldia
través de los diversos componentes de nuestras politicas publicas; generando ademas una mayor derrama econdémica

entre los habitantes, mejorando asi sus niveles de bienestar.

EJES DE ACCION

4.21 Vinculacién de cadena de valor, para potencializar la comercializacién, a través de la instalacion de nuevas
+ capacidades, regulacion de productos y servicios.

4.2.2 Promover la economia circular a través del consumo local y comercializacién a gran escala.

4.2.3 Otorgar incentivos que incrementen a la produccién rural, para fomentar el arraigo y mejoren la economia }
familiar.

4.2.4 Promocion de pequefias empresas, cooperativas y micronegocios.

4.2.5 Generacion de campafas de informacion sobre los productos que ofrece la Alcaldia a través de sus
12 pueblos.
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EJE 5. DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

LINEA ESTRATEGICA 5.1

Ordenamiento Territorial

5.1 OBJETIVO
Generar condiciones para que las actividades urbanas llevadas a cabo en la Alcaldia se realizan con base en el

ordenamiento territorial establecido en la normatividad vigente.

EJES DE ACCION

511 Mantener actualizado el catastro de la Alcaldia con la finalidad de ubicar e identificar los inmuebles que se

encuentran en asentamientos irregulares.
51.2 Generar un Programa de Ordenamiento Territorial de la Alcaldia y la supervisiéon del cumplimiento de este.
513 Realizar adecuaciones administrativas para proporcionar informacion sustantiva a la poblacién para que
conozca la reglamentaciéon vigente en materia de uso de suelo que se adapte a las necesidades de la

poblacion.

514 Generar una estrategia de gestionar la operacion de un kiosko de la tesoreria para que los tramites puedan
realizarse con mayor efectividad, evitando trasladarse fuera de la Alcaldia para poder realizar diversos

tramites.
51.5 Regularizacion de los alineamientos, niumeros oficiales y licencias de construccion.
5.1.6 Fortalecimiento de las capacidades institucionales de los comités de nomenclatura.

LINEA ESTRATEGICA 5.2

Obras Publicas

5.2 OBJETIVO
Realizar obras publicas de mantenimiento, rehabilitacion y construccidn para atender las necesidades bdasicas de

infraestructura para el desarrollo.

EJES DE ACCION

5.2.1 Generar una planeacion estratégica de obra publica alineada con diagndsticos participativos que permitan
identificar los requerimientos mds apremiantes de infraestructura publica en la Alcaldia y construir la +
infraestructura necesaria.

5.2.2 Brindar atencién a las necesidades de la poblacion a través de personal de enlace territorial.

5.2.3 Detonar un proceso participativo con la comunidad para el rastreo y monitoreo, asi como demanda y

atencioén a las obras publicas.
5.2.4 Hacer una aplicacién en donde se conozca el diagndstico, sistematizacion de reportes, necesidades y

servicios que brinda la Alcaldia, para atender las distintas solicitudes de los habitantes (bacheo y

pavimentacién, entre otros)
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EJE 5. DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

LINEA ESTRATEGICA 5.3

Mejoramiento de la vialidad y movilidad

5.3 OBJETIVO

Desarrollar alternativas de vialidad urbana y movilidad transitando al uso de una red integrada de transporte
sustentable para mejorar el flujo vehicular en los principales puntos conflictivos de nuestras localidades, ayudando a
la seguridad peatonal y a la conectividad con el resto de la Ciudad.

EJES DE ACCION

5.3.1 Definir conjuntamente con el gobierno de la Ciudad de México, el proyecto de movilidad sustentable y con

perspectiva de género para la Alcaldia.
5.3.2 Ampliaciéon de transporte publico M1 para lograr una mayor circulaciéon de unidades

5.3.3 Identificar los principales puntos conflictivos de vialidad, tanto de ocurrencia de accidentes como trafico
vehicular, para mejorar desde la infraestructura vial, como operativos de transito.

5.3.4 Fortalecer la implementacion del reglamento de transito para llevar a cabo el ordenamiento vial.

5.3.5 Regularizacion de transporte concesionado.
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EJE 6. SERVICIOS URBANOS

LINEA ESTRATEGICA 6.1

Agua potable

6.1 OBJETIVO
Incrementar el acceso al servicio de agua a los habitantes de la Alcaldia Milpa Alta, de forma constante, incorporando
sistemas sustentables que aprovechen el agua de lluvia en viviendas que carecen de disponibilidad de la red de agua

potable.
EJES DE ACCION

6.1.1 Creacion de lineamientos propios de la Alcaldia para llevar a cabo la gestiéon del agua en coordinacién con las

instancias correspondientes.

6.1.2 Poner en marcha un programa de instalacion de sistemas de captacién de agua de lluvia en los hogares que
carecen de disponibilidad de la red de agua potable (programa de cosecha de lluvia en parajes).

6.1.3 Ampliacion de redes de agua potable en las zonas urbanas, donde carecen del servicio.

6.1.4 Creacion de un convenio de vinculaciéon con SACMEX para proporcionar de manera regular el servicio llevando
a cabo una sistematizacion y control de la entrega de los vales de abastecimiento de agua para lograr una

reparticién equitativa entre las viviendas.

6.1.5 Dar mantenimiento de la infraestructura existente para garantizar que las unidades de transporte y reparticion

de agua con las que se cuentan funcionen en éptimas condiciones.

LINEA ESTRATEGICA 6.2

Drenaje y saneamiento

6.2 OBJETIVO
Mejorar los servicios de saneamiento y drenaje en la Alcaldia Milpa Alta.

EJES DE ACCION

6.2.1 Generar instrumentos y realizar obras para encaminar el agua de lluvia a través de un flujo que permita
disminuir el nimero de encharcamientos, dando prioridad de atencién a las vialidades en las que mas se

genera este problema.

6.2.2 Ampliar la red de drenaje en las zonas urbanas donde se cuenten con viviendas que carezcan del servicio y
construir fosas sépticas, bafos secos y/o letrinas secas para asentamientos humanos rurales, en el cual se
pueda dar el tratamiento adecuado a los desechos de esta naturaleza.

6.2.3 Realizar un monitoreo constante de la condicién en la que se encuentra la infraestructura de drenaje y

saneamiento para realizar mantenimiento preventivo.
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EJE 6. SERVICIOS URBANOS

LINEA ESTRATEGICA 6.3

Alumbrado publico

6.3 OBJETIVO
Dotar de alumbrado publico sostenible en calles y avenidas de la Alcaldia Milpa, con el propdsito de aumentar la

percepcion de seguridad en los habitantes.

EJES DE ACCION

6.3.1 Generar un incremento de la infraestructura de alumbrado publico, priorizando los puntos o zonas de riesgo

que generan mayor inseguridad en la poblacidon con un enfoque de género.
6.3.2 Actualizar la informacién acerca del censo de las luminarias actuales para verificar que estas cuenten con un
sistema de energia sostenible (como lo es la utilizacién de luces led) o estén funcionando y con ello dar

mantenimiento o reparaciéon de luminarias para su 6ptimo funcionamiento y servicio.

6.3.3 Colocacién de paneles solares para la generacion de energia y que esta pueda ser utilizada para el alumbrado
publico en aquellas poblaciones donde la red se vea dificultada para abastecer el servicio.

LINEA ESTRATEGICA 6.4

Parques y jardines

6.4 OBJETIVO
Garantizar areas verdes en buenas condiciones para los habitantes de la Alcaldia Milpa Alta, para que puedan hacer
uso de las instalaciones.

EJES DE ACCION

6.4.1 Recuperacion y restauracion de los parques y jardines de la Alcaldia para que estas se encuentren en
6ptimas condiciones para su aprovechamiento por parte de las personas que habitan en la Alcaldia.

6.4.2 Mantenimiento y rehabilitacién de los parques, jardines, dreas verdes y plazas publicas de la Alcaldia.

6.4.3 Acondicionamiento de los parques, jardines y plazas publicas para ser utilizadas en eventos especiales

(ferias, exposiciones, eventos deportivos y recreativos).
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Prevencién de generacién, manejo sustentable y aprovechamiento de residuos

6.5 OBJETIVO
Mejorar el manejo sustentable y aprovechamiento de los residuos solidos, para prevenir afectaciones al medio ambiente,

la salud de la poblacién y mejorar la imagen urbana con calles y espacios publicos limpios.

EJES DE ACCION

6.5.1

6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

Mejorar el sistema de recoleccién de basura, dando mantenimiento a las unidades de recoleccion, ampliando

rutas y adecuando horarios éptimos.

Mejorar la limpieza de calles, avenidas y espacios publicos, desde el incremento de acciones de limpieza por
parte de la Alcaldia hasta una cultura ciudadana y de los comercios en via publica de manejo sustentable
de los residuos sdlidos.

Implementar un sistema de acopio por contenedores en parajes de dificil acceso, asi como el equipamiento
suficiente de botes de basura en los espacios publicos de la Alcaldia.

Seguimiento a los programas de acopio de pilas y cascajo.
Fomentar el reciclamiento de basura para su aprovechamiento, desde la realizacién de composta y su uso

para los areas verdes publicas abono a sectores agricolas, y/o como un complementario para la
reforestacion, hasta el reciclamiento de residuos no organicos.

LINEA ESTRATEGICA 6.6

Panteones

6.6 OBJETIVO
Mejorar el servicio de panteones para la poblaciéon de Milpa Alta.

EJES DE ACCION

6.6.1

6.6.2

6.6.3

Difusién de medios alternativos para la preservacidon de restos analizando las alternativas de cremacion.
Articulacion interinstitucional al interior de la Alcaldia para la gestion de los panteones, retomando las
funciones previstas en la ley y la Profesionalizacién y sensibilizaciéon, mejorando la gestion del personal

encargado del servicio de panteones.

Actualizar el ordenamiento de las fosas dotandolo de un proceso formal y ordenado.
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Tablero de ejes, estrategias, objetivos y lineas de accion

EJE 7. MEDIO AMBIENTE

LINEA ESTRATEGICA 7.1

Preservacioén

7.1 OBJETIVO
Implementar acciones que garanticen el correcto mantenimiento y cuidado de la superficie del suelo de conservaciéon

que compone la Alcaldia.

EJES DE ACCION

AR

71.2

71.3

71.4

Adaquirir el equipo necesario para realizar las actividades de cuidado del suelo de conservacion.

Incrementar las capacidades de los servidores en cuanto a los temas de preservacioén y conservacion a

través de jornadas de concientizacion.

Incrementar y dotar de capacitaciones al personal que trabaja con manejo de incendios, debido al riesgo

que requiere la labor.

Buscar la articulacién con otros niveles de gobierno que apoyen el mantenimiento de las areas naturales de
Milpa Alta; una de las posibles alianzas que se busca fortalecer es con la SEMARNAT.

LINEA ESTRATEGICA 7.2

Proteccion

7.2 OBJETIVO
Desarrollar estrategias que contribuyan a proteger el ambiente y controlar su deterioro.

EJES DE ACCION

7.21

7.2.2

7.2.3

7.2.4

7.2.5

Firma de convenio de colaboracién de la Alcaldia con las mayordomias para la supervision de la obtencion
de lefla muerta para que su aprovechamiento sea con la moderacidén necesaria para no causar afectaciones

al entorno natural.

Supervisar o regular los permisos que se otorgan para bajar lefia a través de la coordinacién entre SEDEMA,

AM y representantes comunales.

Buscar la Coordinacién con instituciones que cuenten con las facultades para la proteccién ambiental

(PAOT, CONAGUA).

Llevar a cabo capacitaciones para quemas controladas y concientizacién a través de jornadas de

informacién en torno a incendios forestales.

Realizar estrategias para el fortalecimiento de la planeacién en conjunto con la representacion ejidal.
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EJE 7. MEDIO AMBIENTE

LINEA ESTRATEGICA 7.3

Restauracion

7.3 OBJETIVO
Implementar acciones que cumplan con las necesidades de restauracion ambiental para garantizar la recuperaciéon y

restablecimiento de las condiciones que propician la evolucién y continuidad de los procesos naturales.
EJES DE ACCION

7.31 Fomentar los programas de apicultura en coordinaciéon con el gobierno de la Ciudad de México.

7.3.2 Transversalizar una perspectiva de cuidado ambiental, debido a que la Alcaldia Milpa Alta estad en una zona
con areas naturales es importante que todas las acciones que se llevan a cabo, tengan una perspectiva de

cuidado ambiental.
7.3.3 Construccion de muros de contencidn para el aprovechamiento de los escurrimientos de agua.

7.3.4 Proporcionar hoyas de captacion de agua pluvial para el abastecimiento de agua para la contencién de
incendios, en vez de transportar pipas que requiere mayores esfuerzos y presupuesto.

LINEA ESTRATEGICA 7.4

7.4 OBJETIVO
Implementar programas y capacitaciones vinculadas con las necesidades y facultades de la poblacion de la alcaldia
para lograr practicas humanas sostenibles.

EJES DE ACCION

7.4.1 Capacitacion en torno a la concientizaciéon ambiental y las practicas adecuadas para la sustentabilidad, a

diferentes sectores (productores, campistas, etc.).

7.4.2 Incorporacion del programa de educacién ambiental como obligatorio para que el conocimiento en torno a

este tema sea transversal a todas las areas que operan en la Alcaldia.

7.4.3 Coordinacién con las instancias correspondientes para llegar a los diferentes publicos que se relacionan de

manera directa con los ecosistemas que se encuentran en la Alcaldia.
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EJE 8. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y BUENA ADMINISTRACION

LINEA ESTRATEGICA 8.1

Planeacidén y Evaluacién

8.1 OBJETIVO
Implementar el modelo de GpR desde la elaboracién del Programa General de Gobierno y Programas Presupuestales

mediante el Método del Marco Légico; asi como la evaluacidon sistematica de los Fondos Federales y el seguimiento

continuo a todos los programas presupuestales.

EJES DE ACCION

8.1.1

812

8.1.3

8.1.4

Elaborar los instrumentos de planeacion que sefiala la Ley respectiva (Programa de Gobierno, Plan de
Ordenamiento Territorial de la Alcaldia y Programas Parciales de colonia, pueblo o barrios originarios o
comunidad.

Elaborar el Programa Operativo Anual (POA) o Plan Anual de Trabajo (PAT) para todas las areas.
Evaluar de manera externa, como lo estipula la Ley, los programas presupuestarios ejecutados con recursos
federales, asi como aquellos programas sujetos a Reglas de Operacion. Evaluar a los Programas financiados

con Fondos Federales para dar cumplimiento a la ley.

Evaluar anualmente por medio de los indicadores todos los Programas Presupuestarios, para establecer los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) e incrementar el impacto social de los Programas.

LINEA ESTRATEGICA 8.2

Mejora de la gestion y Administracion Eficiente

8.2 OBJETIVO
Implementar un Programa de Mejora de la Gestion y Administracion Eficiente en la Alcaldia, con alineacidon a resultados

de los procesos de planeacidn, presupuestacidon basada en resultados, ejercicio del gasto, tanto de los procesos que

generan los bienes y servicios publicos asi como para el control de ejercicio del presupuesto.

EJES DE ACCION

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

8.2.6

Implementar un sistema de seguimiento y monitoreo articulado, eficiente y expedito por medio de
indicadores de resultados y gestion de los programas presupuestarios y del ejercicio presupuestal.

Incrementar el uso de Tecnologias de la Informacidn para mejorar la eficiencia de los procesos de gestion.

Transparentar los procesos de las contrataciones publicas y proveer informacién sustantiva de forma

proactiva.

Capacitar a los servidores publicos en materia de GpR, PbR y SED, buscando que la implementacién de
dichos enfoques incorpore la perspectiva de Derechos Humanos en el disefio, ejecuciéon, monitoreo y
evaluacién de las politicas publicas de la Alcaldia y sus presupuestos.

Generar, actualizar y difundir los manuales de procedimientos y funcional entre el personal de la Alcaldia.

Actualizar el catalogo de tramites y servicios y difundirlos entre la estructura operativa de la Alcaldia.
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EJE 8. GOBIERNO HONESTO, TRANSPARENTE Y BUENA ADMINISTRACION

LINEA ESTRATEGICA 8.3

Prevencién y control de la corrupcion

8.3 OBJETIVO
Combate frontal a practicas y hechos de corrupcion en la Alcaldia, implementando mecanismos de monitoreo, control,

auditoria, transparecnia y denuncia de las mismas.

EJES DE ACCION

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.3.4

8.3.5

Mejorar los mecanismos de monitoreo sobre los distintos momentos contables del presupuesto y
gasto publico identificando los puntos criticos de riesgo al cumplimiento de las normas, asi de los puntos

criticos en los tramites y servicios que ofrece la Alcaldia.

Actualizar y difundir la informacién que debe ser transparentada como obligacién de ley y también proveer
informacion sustantiva de interés ciudadano de forma proactiva, verificando que la informaciéon publicitada

cumpla con los criterios normativos.

Incluir a la Alcaldia en los ejercicios de gobierno abierto y fomentar compromisos de apertura gubernamental

hacia la poblacion.

Actualizar la plataforma de transparencia de la Alcaldia para que la ciudadania acceda a la informacion con

mayor facilidad.

Capacitar a servidores publicos sobre actos de corrupcién, faltas administrativas y sanciones.
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Los Proyectos Estratégicos, son los Proyectos Insignia que caracterizaran y marcaran a este gobierno, y que
recibiran un tratamiento especial en su planeacién y concrecion.

Proyecto Objetivo
Recuperacién Intervencién en los espacios publicos para rehabilitar y recuperar el espacio urbano que se han
del espacio descuidado y/o perdido por motivos diversos, de manera que su recuperacidén nuevamente propicie
publico la convivencia social, el impulso a las actividades econdmicas y mejoren la seguridad publica.
Mejoramiento Proponer alternativas de vialidad urbana para mejorar el flujo vehicular en los principales puntos
de la vialidad conflictivos de nuestras localidades, ayudando a la seguridad peatonal; asi como al desarrollo
y movilidad social y economico.
Mejoramiento Desarrollar y mejorar las actuales estrategias de seguridad publica en los 12 pueblos de la Alcaldia,
de la seguridad de suerte que se abatan los niveles de incidencia delictiva y se propicien mejores condiciones de
Publica bienestar social. Prestando especial atencién a las mujeres y jovenes.

Contribuir al fortalecimiento de la capacidad productiva local e impulsar las actividades

Recuperacién econdmicas de la Alcaldia a través de los diversos componentes de nuestras politicas publicas;
economica generando, ademas, una mayor derrama econdémica entre los habitantes, mejorando asi sus niveles

de bienestar.

Aprovechar el potencial turistico y cultural que posee nuestra Alcaldia, para lograr ser un destino
Desarrollo atractivo para el turista de la CDMX, y que a su vez impulse la derrama econdmica para reactivar

turistico la economia local.

Cultura y Contribuir al fortalecimiento de las comunidades en sus expresiones culturales y recreativas para

recreacién que incidan en el desarrollo social, recuperando asi la convivencia comunitaria. Y también
repercuta de manera positiva en la recuperacion econdmica de la Alcaldia.

Cultura y Contribuir al fortalecimiento de las comunidades en sus expresiones culturales y recreativas para

recreacién que incidan en el desarrollo social, recuperando asi la convivencia comunitaria. Y también
repercuta de manera positiva en la recuperacion econdmica de la Alcaldia.

Creacidn de Establecer un espacio de orientacién a la poblacion de Milpa Alta que sufre de problemas

una clinica de emocionales, particularmente en el segmento de jovenes y les prevenga de una situaciéon de riesgo

emociones a su salud.

Creacion de Contar con un espacio de atencién para las personas que sufrieron algun tipo de impacto
psicolégico o secuela emocional asociado al COVID y que limitan su reinsercién a su vida social

atencion comunitaria.

post-covid

Creacién de Brindar un espacio seguro a mujeres de la Alcaldia que requieran salir temporalmente de sus

un refugio hogares porque se encuentran en un estado de violencia extrema, brindandoles asesoria juridica y

temporal para psicoldgica gratuita.

las mujeres

violentadas

Creacién de la Brindar un espacio digno para que los adultos mayores no pierdan la convivencia social,

casa del adulto aprovechando su experiencia y conocimiento para no perder la cohesién social de nuestra

mayor demarcacion.

Creacién de un Contar con un refugio para para cuidar de manera temporal a caninos abandonados o maltratados,

albergue para para atenderlos en su recuperacion fisica, hasta encontrarles un hogar definitivo (adopcién).

perros

Programa de
cosecha de Contribuir al aprovechamiento del agua de lluvia en viviendas que carecen de disponibilidad de

lluvia en parajes = agua potable mediante tuberia y asi mejorar su abasto.
(Colocacién de
tanques)
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Eje 1 - Gobierno abierto, incluyente y con respeto a
los derechos

Linea estratégica 1 - Fortalecer la gobernabilidad
democréatica en Milpa Alta a través de un gobierno
abierto e incluyente

Linea estratégica 2 - Ser garante del cumplimiento
juridico de los derechos de la poblacién y los agentes
econdémicos y sociales

Linea estratégica 3 - Dar atencioén a las demandas y
tramites de la poblacion

$797,062,373.00

$793,784,610.00

$830,298,702.06

$868,492,442.35

Eje 2 - Rescate de la seguridad publica y proteccion
ciudadana

Linea estratégica 1 - Mejoramiento de la seguridad
publica

Linea estratégica 2 - Fortalecer los lazos comunitari-
0s como eje estratégico para mejorar la seguridad
publica

Linea estratégica 3 - Promover la cultura de la
legalidad para la prevencién del delito

Linea estratégica 4 - Auxilio a la poblacién por
emergencia, siniestro o desastre

Linea estratégica 5 - Acciones preventivas de la
Gestion Integral de Riesgos

$15,350,574.00

$50,814,491.00

$53,151,957.59

$55,596,947.63

Linea estratégica 1 - El derecho a la Salud de los
milpaltenses

Linea estratégica 2 - Acceso a la Educacién y
fomento de la Cultura
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Proyeccién Anual de Inversién
Linea estratégica Presupuesto

Aprobado 2021

2022 2023

Eje 3 - Desarrollo social para la igualdad y derechos Linea estratégica 3 - La promocion de la practica del $76,340,243.00 $118,444,576.00 $123,893,026.50 $129,592,105.71
Deporte

Linea estratégica 4 - Igualdad Sustantiva para todas
y todos milpaltenses

Linea estratégica 5 - Derechos de las mujeres

Linea estratégica 1- Desarrollo del turismo
Eje 4 - Eje 4 - Desarrollo Econémico $89,674,317.00 $97,598,000.00 $102,087,508.00 $106,783,533.37
Linea estratégica 2 - Reactivacion econémica

Linea estratégica 1 - Ordenamiento territorial

Eje 5 - Desarrollo urbano sostenible Linea estratégica 2 - Obras publicas $386,000.00 $550,000.00 $575,300.00 $601,763.80

Linea estratégica 3 - Mejoramiento de la vialidad y
movilidad

Linea estratégica 1- Agua potable
Linea estratégica 2 - Drenaje y saneamiento
Linea estratégica 3 - Alumbrado publico

Eje 6 - Servicios Urbanos $147,646,232.00 $160,287,682.00 $167,660,915.37 $175,373,317.48
Linea estratégica 4 - Parques y jardines

Linea estratégica 5 - Prevencion de generacion,
manejo sustentable y aprovechamiento de residuos

Linea estratégica 6 - Panteones

Linea estratégica 1- Preservacién

Linea estratégica 2 - Proteccion
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Linea estratégica 3 - Restauracion

Eje 7 - Medio Ambiente
Linea estratégica 4 - Educacion Ambiental

Linea estratégica 1- Planeacion y evaluacion

Linea estratégica 2 - Mejora de la gestion y

Eje 8 - Gobierno honesto, transparente y buena
administracion eficiente

administracion
Linea estratégica 3 - Prevencion y control de la

corrupcién

Total

Milpa Alta

Presupuesto
Aprobado 2021

$14,378,865.00 $14,360,000.00 $15,020,560.00 $15,711,505.76

$206,606,980.00 $222,498,840.00 $232,733,786.64 $243,439,540.83

$1,458,338,199.00 $1,525,421,756.15 $1,595,591,156.94

$1,347,445,584.00
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Caracteristicas de los pueblos originarios de Milpa Alta

De acuerdo con informacidn de el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI)*¢, en Milpa
Alta existen un conjunto de, pueblos y barrios originarios: San Pedro Atocpan, San Salvador
Cuauhtenco, Villa Milpa Alta, San Bartolomé Xicomulco, San Francisco Tecoxpa, Santa Ana
Tlacotenco, San Lorenzo Tlacoyucan, San Juan Tepenahuac, San Agustin Ohtenco, San Antonio
Tecémitl, San Pablo Oztotepec y San Jerénimo Miacatldn®s . Es importante recordar que; dentro
de estos doce pueblos, existen 4,891 personas nahuablantes, de acuerdo a datos del Censo de

Poblacién y Vivienda 20209 .

A continuacién, se describen los principales atributos de cada pueblo originario que integran a

Milpa Alta:
Cuadro 43. Pueblos originarios de Milpa Alta

Pueblo Caracteristicas

San Pedro Atocpan - Esta pueblo se localiza al norponiente de la Alcaldia Milpa Alta, Sus habitantes se
“Sobre tierra fértil” trasladan por 3 vias de acceso/salida del pueblo, que gracias a ellas su produccion
comercial, ha tenido el mercado propicio para su distribucion. La carretera Xochimil-
co-Oaxtepec fundamentalmente ha propiciado tal funcion, pero las carreteras
Xochimilco-San Pablo Oztotepec y la via San Bartolomé Xicomulco también han

contribuido a esta movilidad econémica.

El pueblo cuenta con los servicios basicos como son Jardin de nifios, escuela primaria,
secundaria, mercado, centro de salud, biblioteca, oficina delegacional, cementerio e
iglesias; asimismo se encuentra cubierta en un 90%, los servicios completos de
recoleccion de desechos, En cuanto el transporte, existe un sitio de taxis, camién
autobuses urbanos de paso y colectivos locales. Finalmente cuenta con una importan-

te infraestructura de comercios y 37 restaurantes dedicados al negocio del mole.

En este pueblo se consideran relevantes ciertas festividades como:
1. La parroquia de San Pedro Apéstol
2. La fiesta patronal del Sefior de las Misericordias

3. La Feria del Mole.

Parroquia de San Pedro Apéstol.

Muestra arquitectdnica de la orden franciscana del siglo XVII, dedicada al apdstol San
Pedro y declarada monumento histérico el 6 de junio de 1933. La parroquia muestra
caracteristicas de la arquitectura franciscana sobriedad, sencillez, verticalidad. La
fiesta patronal se celebra el 29 de junio con aportacién de la comunidad y de la

mayordomia.

Fiesta de las misericordias.

El Sefior de las Misericordias es un Santo que se venera no solamente por los habitantes
de este pueblo sino por la Alcaldia entera; es la fiesta religiosa mds importante a la que
acuden personas provenientes de Morelos, del Estado de México y los alrededores de la

alcaldia, la fiesta se celebra en el mes de mayo, aunque el dia es variable.

s Disponible en: http://www-inpi-gob-mx/2021/dmdocuments/nahuas_milpa_alta-pdf
95 Disponible en: https://www-milpa-alta-cdmx-gob-mx/pueblos-htm] 226

96 Disponible en: https://www-inegi-org-mx/programas/ccpv/2020/default-html
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Pueblo

San Salvador Cuauhtenco
"Cerca del bosque”

Villa Milpa Alta -
“Lugar rodeado de cerros”
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Caracteristicas

Se localiza al poniente de la Alcaldia y al oriente de San Pablo Oztotepec. Sus
habitantes cuentan con 2 vias de acceso el circuito regional que comunica con Milpa

Alta y la carretera San Pablo Xochimilco.

El jardin de nifos, las escuelas primarias, son parte del equipamiento urbano basico
que tiene este pueblo, asi como la oficina delegacional, centro de salud, cementerio,
lecheria Liconsa, biblioteca, iglesia, mercado, salén de usos multiples, centro social,
deportivo y lienzo charro. En cuanto al transporte en San Salvador hay autobuses

urbanos y colectivos de paso.

En este pueblo esta la Iglesia dedicada al santo San Salvador, construida en los siglos
XVIy XVII. Consta de un atrio que en un tiempo estuvo rodeado de arcos invertidos, su
fachada es sencilla con su torre y campanario. Se sabe que para el afio de 1526 el

parroco de Xochimilco tenia bajo su jurisdiccion en esta iglesia.

La festividad de este poblado se celebra el 6 de agosto de cada afio con duraciéon de
3 dias. Esta fiesta es organizada por los mayordomos como en todas las festividades
de la Alcaldia, y es amenizada con bandas de musica, jaripeos y eventos deportivos.
Las artesanias locales que se ofrecen son: cobijas, suéteres, medias de lana y escobas

de raiz.

Villa Milpa Alta se localiza al norte de la Alcaldia. Este pueblo posee un clima templado
huimedo con alta precipitacion pluvial lo que favorece a la produccién del nopal. Es el
punto central de comunicacién de la Alcaldia. Tiene acceso al circuito de todos los
pueblos y a la zona urbana de la Ciudad de México, a través del acceso directo por las
vias México-Oaxtepec y Xochimilco-Tulyehualcos. Los articulos locales que se ofrecen

son: cobijas, suéteres, medias de lana y escobas de raiz.

El equipamiento urbano se encuentra principalmente en la zona central del poblado,
existiendo algunos elementos dispersos en la zona de la periferia; cuenta con CENDIS,
jardines de nifos, escuelas primarias, escuela secundaria, escuela de nivel medio
superior, biblioteca, centro social, centro de desarrollo comunitario, lecheria DICONSA,
gasolineria, hospital general, clinica del ISSSTE," cementerio, planta de transferencia

de basura, edificio delegacional, unidad deportiva.

Villa Milpa Alta se viste de Fiesta con sus 7 barrios: San Mateo, La Concepcioén, Los
Angeles, Santa Cruz, San Agustin, Santa Martha y La Luz; en la fiesta principal la de la
Asuncion el 15 de agosto; celebrada en la parroquia de la localidad que data del siglo

XVI.

Aunada a la celebracion antes mencionada, se realiza en esta misma fecha la feria
regional donde se puede encontrar exposiciones: artesanal, ganadera, automotriz, y
agropecuaria, también se puede disfrutar de bailes, concursos y comidas que se

realizan en la explanada de la plaza "Isidro Fabela".

Otra feria importante en Villa Milpa Alta es la del nopal durante los meses de mayo y

junio.
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Pueblo

San Bartolomé Xicomulco
"En el Hoyo grande”
"Cerca del bosque”

San Francisco Tecoxpa -
“Sobre piedras amarillas”

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

ogre a de Gobiernc

Caracteristicas

Se localiza al poniente de la Alcaldia. En el clima que presenta es templado y semi-hu-
medo con precipitacién pluvial media lo que hace que sea un terreno medianamente

productivo.

como parte del equipamiento basico que tiene este pueblo, esta el jardin de nifios, la
escuela primaria, pueblo, el centro de salud, cementerio, lecheria, biblioteca, salén de
usos multiples, centro social, deportivo. En cuanto al transporte en San Bartolomé, hay

autobuses urbanos y colectivos.

Debido a la pequefa extension fisica y de habitantes San Bartolomé Xicomulco es un
lugar para visitar en cualquier dia del afio , su tranquilidad inunda al pueblo tiene una
pequeia iglesia, dedicada a San Bartolomé Apdstol, que fue edificada en el siglo XVII
y XIX, es de portada sencilla y consta de un solo cuerpo, contiene coros, campanario y
torre, en el interior se encuentra un retablo dedicado al Cristo Negro. Es preciso
mencionar al cristo que reclamaban como propiedad particular, pero finalmente se

quedod en el pueblo.

La fiesta en el pueblo se celebra el 24 de agosto y dura 4 dias con bailes populares,
danzas religiosas y romeria. Para acampar, el Tioca, es el lugar indicado, ya que cuenta

con cancha de futbol, sanitarios y juegos infantiles.

Este pueblo se localiza al norte de la Alcaldia y cuenta con 2 vias de acceso, el circuito

regional que comunica con Milpa Alta y la carretera Xochimilco- Tulyehualco.

El jardin de nifios, la escuela primaria, el centro social, la plaza civica, el foro abierto,
el moédulo deportivo, la iglesia, la capilla, centro de salud, el cementerio, la lecheria
movil y deportivo, son parte del equipamiento urbano basico que tiene este pueblo. En
cuanto al transporte publico en San Francisco hay autobuses urbanos y colectivos

locales.

Su principal motivo de reunién es la iglesia edificada en el siglo XVIIl y cuya fiesta se
realiza el 4 y 5 de octubre, asi mismo encontramos otros centros de reuniéncomo la
unidad deportiva, construida en 1994 y no podemos dejar de mencionar su centro

social, en el cual conviven un niumero importante de habitantes.

Una conmemoracion representativa es la que se realiza con motivo del dia de muertos,
en la que las y los nifios junto a sus padres piden su calavera con faroles realizados por

ellos mismos.

Vsone,
5 3‘

=
Milpa Alta

2021- 2024

228



Milpa Alta

2021- 2024

ANEXO |

Pueblo

Santa Ana Tlacotenco -
“En la orilla de las jarillas
o brefales””

"Cerca del bosque”

San Lorenzo Tlacoyuca -
"Lugar lleno de jarilla”

L

L.

GOBIERNO DE LA . R . Gobierno de M
CIUDAD DE MEXICO cgrama de boblerno d

Caracteristicas

Se localiza al oriente de la Alcaldia, el clima que presenta es templado himedo con

alta precipitacién pluvial lo que hace que el terreno sea propicio para el cultivo.

Tiene 2 vias de acceso, el circuito regional que comunica con Milpa Alta y la carretera

México-Oaxtepec.

El jardin de nifios, la escuela primaria y secundaria son parte del equipamiento urbano
basico que tiene este pueblo, asi como el centro de salud, cementerio, lecheria movil,
biblioteca, iglesia, el mercado, unidad deportiva, juegos infantiles y recientemente un
modulo de bienestar social. En cuanto al transporte en Santa Ana hay autobuses

urbanos, colectivos y microbuses.

Santa Ana Tlacotenco es uno de los pueblos mas alejados de la Alcaldia Milpa Alta,

pero su iglesia, mercado y biblioteca satisfacen las necesidades de esta comunidad.

Este poblado esta dividido en 4 barrios, y son:
1. San Marcos o Atlauhmaxac

2. San Miguel o Atauhtempa

3. San José o Tlallapanco

4. La Guadalupita o Teticpac

San Lorenzo se localiza en la parte central de la Alcaldia. El clima que presenta es
templado con alta precipitacion pluvial lo que hace que sea un terreno propicio para
el cultivo. Los habitantes se trasladan por 2 vias de acceso: el circuito regional que

comunica con Milpa Alta y la carretera México-Oaxtepec.

El jardin de ninos, la escuela primaria, son parte del equipamiento urbano basico que
tiene este pueblo, asi como biblioteca, centro social, iglesia, la Ermita del calvario, el
foro abierto El Calvario y el deportivo. En cuanto al transporte en San Lorenzo hay

autobuses urbanos colectivos y autobuses de paso.

Son dignos de mencionar los siguientes inmuebles de la localidad.

1.- Iglesia de San Lorenzo

Construccién iniciada en el siglo XVIIl y terminada en 1896. La fiesta se realiza el 10 de
agosto y como es costumbre en otros pueblos, también se efectuan jaripeos (traen
toros del estado de Morelos), danzas y bailes regionales, se instalan juegos mecanicos

y puestos de comida.

2.- Ermita de los calvarios
La Emita es Importante no solo por la construcciéon realizada en los siglos XVIy XVII

sino también por ser, segun los pobladores, tumba de los dos ultimos tlatoanis.

Asimismo, es importante mencionar su traza que se confunde con la plantacién del
nopal donde parte de esta zona designada para el desarrollo habitacional; es lo que se

conoce en arquitectura, como “arquitectura del paisaje”.
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Pueblo Caracteristicas

Se localiza al oriente de la Alcaldia. El clima que presenta es nublado humedo con alta

San Juan Tepenahuac -
"Cerca del Cerro” precipitacion pluvial, lo que hace que sea un terreno propicio para el cultivo.

Los habitantes se trasladan principalmente por dos vias, el circuito regional que

comunica con Milpa Alta y la carretera México-Oaxtepec.

La escuela primaria es parte del equipamiento basico, asi mismo cuenta con biblioteca,
iglesia, oficina delegacional, centro de salud, cementerio y lecheria mévil. En cuanto al

transporte en San Juan, hay autobuses urbanos y colectivos.

El 24 y 25 de junio de cada afo se festeja a San Juan Bautista. Los festejos son
organizados por los mayordomos, estos dos dias se desarrollan con bailes populares y

bandas de musica.

San Agustin Ohtenco - Se localiza al norte de la Alcaldia, el clima que presenta es templado himedo con alta

"A la Orilla del Camino” precipitacion pluvial lo que hace que sea un terreno propicio para el cultivo.

Cuenta con 2 vias de acceso, el circuito regional que comunica con Milpa Alta y la

carretera Xochimilco-Tulyehualco.

El Jardin de nifios y la escuela primaria son parte del equipamiento urbano basico que
tiene este pueblo, complementdndose con una cancha deportiva, lecheria movil, la
plaza, el atrio y la oficina delegacional. En cuanto al transporte, en San Agustin hay

autobuses urbanos y colectivos de paso, con una infraestructura cubierta en un 94 %.

De San Agustin Ohtenco es digno de mencionar la disposicidén de sus habitantes para
mejorar el entorno; ejemplo de ello es su iglesia, plaza y atrio, Unico centro de reunién
dominical. La fiesta del Santo Patrono se celebra el 28 de agosto en la que se recibe a

toda persona que llega al pueblo con la comida tradicional arroz, mole y tamales.
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Pueblo

San Antonio Tecomitl -
"En la olla o cantaro
de piedra”

San Pablo Oztotepec -
"Encima de la gruta”

San Jerénimo Miacatlan -
“Junto o cerca de donde
hay cafias o varas

de flecha "
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Caracteristicas

Se localiza al noreste de la Alcaldia. El clima que presenta es templado semihimedo
con precipitacion pluvial media, lo que hace que sea un terreno propicio para el

cultivo.

Los habitantes se trasladan por 3 vias de acceso, el circuito regional que comunica con
Milpa Alta, la carretera Xochimilco Tulyehualco y la carretera que va desde Mixquic a
Chalco.

El jardin de nifios, las escuelas primarias, secundaria y el CECyT 15 son parte del
equipamiento urbano basico que tiene este pueblo, asi como la oficina delegacional,
centro de salud, cementerio, lecheria, biblioteca, teatro al aire libre, centro social,
parroquia, mercado, deportivo, gimnasio, casa de la cultura y bodega limpia. En cuanto

al transporte en San Antonio hay autobuses urbanos y colectivos de paso.

San Antonio Tecomitl cuenta con una arquitectura tipica franciscana Unica en la regién
como lo es la capilla abierta del ex convento de San Antonio de Papua, edificada en el
siglo XVI y declarado monumento histérico el 19 de julio de 1933. San Antonio recibe
cada afio los dias 13 y 14 de junio a los visitantes a su fiesta. Dentro de lascelebracio-
nes que se realizan en este pueblo, se hace la presentacién de la pasién de cristo y
junto con ésta se hace la feria de la nieve donde se puede disfrutar de gran variedad

de sabores preparados por los habitantes del lugar.

Se localiza al norponiente de la Alcaldia, El clima que presenta es templado semihime-
do con alta precipitacion pluvial lo que hace que sea un terreno propicio para el

cultivo.

Tiene 2 vias de acceso, el circuito regional que comunica con Milpa Alta y la carretera

San Pablo-Xochimilco.

El jardin de nifos, la escuela primaria, de educacion especial, la secundaria técnica y
el CONALEP son parte del equipamiento urbano basico que tiene este pueblo, asi
como la oficina delegacional, mercado, deportivo, gimnasio y Mdédulo de Bienestar

Social. En cuanto al transporte publico, hay autobuses urbanos y colectivos.

La fiesta de San Pablo que se festeja el dia 29 de junio, es amenizada con musica de
banda y bailes populares, se instalan puestos de comidas y bebidas tradicionales.
Otros festejos que se realizan en el pueblo son las procesiones en el corpus, en la

semana santa.

Se localiza al norte de la Alcaldia, el clima que presenta es templado hiumedo con alta

precipitacion pluvial lo que hace que sea un terreno propicio para el cultivo.

Los habitantes de San Jerénimo se trasladan por dos vias de acceso, el circuito

regional que comunica con Milpa Alta y la carretera Xochimilco -Tulyehualco.

El jardin de nifios, la escuela primaria y secundaria son parte del equipamiento urbano
basico que tiene este pueblo, asi como la oficina delegacional, centro de salud,
cementerio, lecheria movil y biblioteca. En cuanto al transporte publico, hay autobuses
urbanos y colectivos locales. como es tradicién en los pueblos, aqui también se

realizan las procesiones en el corpus, en la semana santa.

Gobierno de la Ciudad de México,

Vsone,
5 ‘"

=
Milpa Alta

2021- 2024
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ANEXO II

Proyecto de Inversion 2021-2024

De conformidad con el Presupuesto de Egresos aprobado por el Congreso de la Ciudad de México
para 2021, se presentan las siguientes proyecciones para los ejercicios 2022, 2023 y 2024, donde se
considera un incremento de 8.2% para el ejercicio 2022 y de 4.6% para los ejercicios 2023 y 2024

respectivamente, en la captacion de recursos para el Gobierno de Milpa Alta.

Es importante enfatizar que la proyeccién aplicada, considera de manera responsable los

recursos financieros congruente a las finanzas publicas actuales en el pais y la Ciudad de México.

En seguida se muestra la proyeccion de ingresos, tomando como base el presupuesto aprobado

para el ejercicio 2021 para el Gobierno de Milpa Alta:

Cuadro 44. Proyeccién y comportamiento de ingresos de la Alcaldia Milpa Alta

Ano Incremento Anual Porcentaje %

2021 $1,347,445.58 Presupuesto base

2022 $1,458,338.20 $110,892.62 82 %
2023 $1,525,269.05 $66,930.85 4.6 %
2024 $1,595,271.71 $70,002.66 4.6 %

Derivado del comportamiento de los ingresos federales y de la Ciudad de México, es posible que
los ingresos que se asignan a la Alcaldia Milpa Alta, asi como la recaudacién de ingresos propios,

podréan variar durante el periodo citado.

Se ha considerado un crecimiento inicial del Presupuesto de Inversién de 8.2% para 2022,
mientras que para 2023 y 2024 este crecimiento se ha estimado en 4.6% de manera precautoria,
toda vez que el entorno nacional y local se encuentra en un periodo de recuperacién paulatina

derivada de la persistencia de la contingencia sanitaria provocada por la COVID-19.

A pesar de las circunstancias descritas, el Gobierno de Milpa Alta hara su mejor esfuerzo para dar
prioridad a los programas presupuestarios orientados a la disminucién de las brechas de pobreza
y desigualdad en la poblacién de la Alcaldia, asi como en fortalecer la institucionalidad de las
politicas publicas planteadas en este Programa y que sientan las bases de la Cuarta Transforma-

cién en Milpa Alta.
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 1. Gobierno abierto, incluyente y garante de derechos

Linea estratégica 1.1 Linea estratégica 1.2

Ser garante del cumplimiento juridico de los derechos de la poblacidn y los agentes

Fortalecer la gobernabilidad democratica en Milpa Alta a través de un gobierno
econdémicos y sociales.

abierto e incluyente

Objetivo Objetivo

Establecer mecanismos de didlogo y cooperacién con la poblacién y los liderazgos de pueblos originarios Atender las solicitudes ciudadanas de tramites y actos juridicos, competencia de la alcaldia, tales como
que fomenten la cooperacion entre las partes para crear un gobierno abierto con apego a la legalidad y dictdmenes, pensiones, certificados de radicacién, asi como regular el cumplimiento de las normas de la
que busque garantizar el ejercicio pleno de los Derechos Humanos via publica y establecimientos mercantiles

2022 2023 2024 2022 2023 2024

100% 100% 100% 20% 30% 40%

Nivel de cumplimiento Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente . Destacado Aceptable . Deficiente
85% a 100% 70% a 84% Inferior a 70% 2022 15% a 20% 10% a 14% Inferior a 10%
2023 25% a 30% 20% a 24% Inferior a 20%

Indicador

2024 35% a 40% 30% a 34% Inferior a 30%

Porcentaje de mesas de didlogo entre los Establecer mesas de didlogo con la poblacion
diversos sectores de la poblacion de Milpa y los liderazgos de pueblps originarios para Nombre del indicador Objetivo
Alta. crear una gobernanza abierta.
Variacion de solicitudes ciudadanas atendidas Promover y especificar los diferentes tramites y
con respecto al afo previo servicios que ofrece en su totalidad la Alcaldia,
Método de calculo Linea base en aras de disminuir los costos de transaccion
u ! existentes por desconocimiento de los mismos.
((Numero de mesas de didlogo realizadas/ o]
Numero de mesas de didlogo programa-
das)*100) Método de célculo Linea base
(((Numero de solicitudes ciudadanas (¢}
o o atendidas en el afio t - Numero de solicitudes
Periodicidad de medicion Fuente ciudadanas atendidas en el afio t-1)/Numero
L. . de solicitudes ciudadanas atendidas en el afio
Anual Elaboracién propia 13-
t-1)*100)
Fuente

Periodicidad de medicién

Elaboracion propia
Anual oracion prop
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Eje 1. Gobierno abierto, incluyente y garante de derechos

Linea estratégica 1.3

Dar atencion a las demandas y tramites de la poblacién

Objetivo

Mejorar la atencién y respuesta a los tramites que requiere la poblacion Milpaltense

2022 2023 2024
50% 60% 70%

Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
2022 45% a 50% 30% a 44% Inferior a 30%
2023 55% a 60% 40% a 54% Inferior a 40%
2024 65% a 70% 50% a 64% Inferior a 50%

Indicador

Nombre del indicador Objetivo
Variacion de solicitudes de demandas y Promover y especificar los diferentes tramites y
tramites atendidas con respecto al aio previo servicios que ofrece en su totalidad la Alcaldia,

en aras de disminuir los costos de transaccion
existentes por desconocimiento de los mismos.

Método de célculo Linea base

(((Numero de solicitudes de demandas y 0]
tramites atendidas en el afio t - Numero de

solicitudes solicitudes de demandas y tramites

atendidas en el afio t-1)/Numero de solicitudes

de demandas y tramites atendidas en el afio

t-1)*100)

. Fuente
Periodicidad de medicion
Anual Elaboracion propia
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 2. Rescate de la seguridad publica y proteccion ciudadana

Linea estratégica 2.1

Mejoramiento de la seguridad publica

Objetivo

Disminuir el indice de delitos en via publica, transportes publicos, robos a casa habitacién, con la finalidad
de que los habitantes de Milpa Alta mejoren su percepcion sobre las condiciones de la seguridad publica

Linea estratégica 2.2

Fortalecer los lazos comunitarios como eje estratégico para mejorar la seguridad publica

Objetivo

Establecer un vinculo entre autoridad y ciudadania, por medio de estrategias de seguridad y atencion
especial en puntos vulnerables.

en la Alcaldia, enfatizando acciones para mejorar la seguridad de las mujeres milpaltenses.

2022 2023 2024
2022 2023 2024 50% 60% 70%

30% 70% 100%
Nivel de cumplimiento

Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
@ Destacado Aceptable @ Doericiente 2022 40% a 50% 10% a14% Inferior a 30%
2022 25% a 30% 15% a 24% Inferior a 15% X
2023 50% a 60% 40% a 49% Inferior a 40%
2023 55% a 70% 35% a 54% Inferior a 35%
2024 60% a 70% 50% a 59% Inferior a 50%
2024 75% a 100% 55% a 74% Inferior a 55% )
Indicador
Nombre del indicador Objetivo

Desarrollar redes de comunicacion eficientes
entre ciudadania y autoridad

Porcentaje de vinculos establecidos para la
coordinacidén entre autoridades y ciudadania

Nombre del indicador Objetivo

Garantizar seguridad a los habitantes de la
Alcaldia Milpa Alta

Variacion de seguimiento a delitos cometidos
en la Alcaldia Milpa Alta
Método de calculo Linea base

(Numero de vinculos establecidos / nimero 0.00
total de cuadrantes) *100

Método de calculo Linea base

Numero total de delitos cometidos en el afio 1948 delitos (Oct 2021)

final / numero de delitos cometidos en el afio

inicial *100
. Fuente
Periodicidad de medicién
Elaboracién propia
Periodicidad de medicién Fuente Anual prop
Anual Elaboracidn propia
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 2. Rescate de la seguridad publica y proteccion ciudadana

Linea estratégica 2.3 Linea estratégica 2.4

Promover la cultura de la legalidad para la prevencién del delito Auxilio a la poblacién por emergencia, siniestro o desastre
Objetivo Objetivo
Fomentar la cultura de la legalidad en la poblacion de la alcaldia Milpa Alta, de esta forma se podra Reducir el tiempo de respuesta de los servicios de emergencia, contar con personal
contribuir a disminuir el indice de delitos y castigar a los responsables capacitado y equipado.

2022 2023 2024 2022 2023 2024

0% 15% 20% 0% -10% -15%

Nivel de cumplimiento Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente . Destacado Aceptable . Deficiente
2022 0% NA NA 2022 0% NA NA
2023 1% a15% 10% Inferior a 10% 2023 -8% a -10% 7% Inferior a -7%
2024 15% a 20% 10% a 14% Inferior a 10% 2024 -10% a -15% -7% a -9% Inferior a -7%

Indicador Indicador

Nombre del indicador Objetivo Nombre del indicador Objetivo

Variacion de ferias y talleres en materia de Crear conciencia en la ciudadania sobre la Variacion de respuesta en la atencion de Atender de manera rapida y eficaz las
seguridad importancia de la legalidad servicios de emergencia sitauciones de emergencia

Método de célculo Linea base Método de célculo Linea base

(Numero de ferias y talleres en materia de 0.00 (Tiempo de repuesta en situaciones de emergen- 0.00

cia en el afo final/ Tiempo de respuesta en

seguridad implementadas en el afio final/ nimero
situaciones de emergencia en el afio incial) *100

de ferias y talleres en materia de seguridad
implmentadas en el afio inicial) *100

Periodicidad de medicién Fuente

Periodicidad de medicién Fuente
Anual Elaboracion propia

Anual Elaboracion propia
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 2. Rescate de la seguridad publica y proteccion ciudadana

Linea estratégica 2.5

Acciones preventivas de la gestién integral de riesgos

Objetivo

Disminuir el indice de riesgos por efectos naturales.

2022 2023 2024

20% 30% 40%

Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable ‘ Deficiente
2022 15% a 20% 10% a 14% Inferior a 10%
2023 25% a 30% 20% a 24% Inferior a 20%
2024 35% a 40% 30% a 34% Inferior a 30%

Indicador

Nombre del indicador Objetivo

Variacién de asentamientos irregulares en la Reducir los asentamientos irregulares en zonas
alcaldia Milpa Alta de vulnerables a fendmenos naturales

Método de calculo Linea base

( Numero total de asentamientos irregulares en 0.00

zonas de riesgo en afo previo / Numero total de
asentamientos irregulares en zonas de riesgo en
afio actual) *100

Periodicidad de medicién Fuente

Anual Elaboracidn propia
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 3. Bienestar para la Igualdad y Garantia de Derechos

Linea estratégica 3.1 Nombre del indicador Objetivo

Incrementar los servicios de atencién médica,
cuidados y albergue para animales en condicién
de abandono para promover su adopcién
responsable

Tasa de variacion de incremento de servicios
de atencién médica, cuidados y albergue para

El derecho a la Salud de los milpaltenses animales en condicion de abandono

Método de calculo

Objetivo
Contribuir a garantizar el acceso a la salud de la poblacién de Milpa Alta mediante la provisién de (Total de servicios de atencion médica, cuidados y albergue para animales en condicion de abandono en el
medicamentos, terapia de rehabilitacion y atencion psicolégica. afno final / Total de servicios de atencién médica, cuidados y albergue para animales en condicion de

’ abandono en el afo inicial) -1 (*100)

Linea base Periodicidad de medicién Fuente
2022 2023 2024 0.00 Anual Modelo de Evaluacion del Desempefio
: de Programas Presupuestarios de la
10% 20% 30% Alcaldia Milpa Alta.
Nivel de cumplimiento
Linea estratégica 3.2
' Destacado Aceptable . Deficiente
2022 8% a10% 7% a19% Inferior a 7% .2
Acceso a la educaciéon y fomento a la cultura
2023 15% a 20% 10% a 14% Inferior a 10%
2024 25% a 30% 20% a 24% Inferior a 20% i
Objetivo

Indicador Contribuir a mejorar las capacidades formativas de los milpaltenses a través de el acceso a la educacién
para disminuir el rezago educativo y al fortalecimiento de las comunidades en sus expresiones culturales y
recreativas para que incidan en el desarrollo social, recuperando convivencia comunitaria y la economia en

Nombre del indicador Objetivo .
la Alcaldia
Variacion de incremento de personas que Aumento en la poblacion que recibe beneficios del
rehabilitaciéon y/o atencion psicoldgica terapia de rehabilitacién y/o atencion psicoldgica.
2022 2023 2024
5% 10% 15%

Método de célculo
(Total de personas que solicita beneficios del sector salud como el suministro de medicamentos, terapia de Nivel de cumplimiento

rehabilitacion y/o atencion psicoldgica en el afo final / Total de personas que recibe beneficios del sector

salud como el suministro de medicamentos, terapia de rehabilitacién y/o atencion psicolégica en el afio D —_
estacado Deficiente

inicial) -1 (100) o Aceptable L

2022 5% 3% a 4% Inferior a 4%
Linea base Periodicidad de medicién Fuente
» ~ 2023 8% a10% 6% a 8% Inferior a 6%
0.00 Anual Modelo de Evaluacién del Desempeio
. de Programas Presupuestarios de la )
2024 12% a 15% 8% a 1% Inferior a 8%

Alcaldia Milpa Alta.
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 3. Bienestar para la Igualdad y Garantia de Derechos

Linea estratégica 3.3

Nombre del indicador Objetivo . L.
La promocion de la practica del Deportes
Tasa de variacion de la poblacién milpaltense Incrementar el porcentaje de poblacion
que concluye la educacion basica milpaltense que concluye la educacién basica
Objetivo
Método de célculo . L. L. . . P :
Aumento sustantivo de la proporcién de la poblacion de Milpa Alta que realiza practicas deportivas con
(Total de poblacion milpaltense que concluye la educacion basica en el afo final / Total de poblacién perspectiva inclusiva.

milpaltense que concluye la educacion basica en el aio inicial) -1 (*100)

Linea base Periodicidad de medicién Fuente

Modelo de Evaluacion del Desempefio
de Programas Presupuestarios de la 2022 2023 2024
Alcaldia Milpa Alta.

0.00 Anual

20% 30% 40%
Nombre del indicador Objetivo ) .
Nivel de cumplimiento
Variacion de incremento de eventos y/o Incrementar el porcentaje de eventos y/o talleres
talleres culturales ofertados en la Alcaldia culturales ofertados en la Alcaldia
. Destacado Aceptable . Deficiente

2022 15% a 20% 10% a 14% Inferior a 10%

Método de calculo
9 9 9 9 i 9

(Total de eventos y/o talleres culturales ofertados en la alcaldia en el afo final / Total de eventos y/o 2023 25% a 30% 20% a 24% Inferior a 20%
talleres culturales ofertados en la alcaldia en el afo inicial) -1 (*100) i

2024 35% a 40% 30% a 34% Inferior a 30%

Linea base Periodicidad de medicion Fuente Indicador

Modelo de Evaluacion del Desempefio

Anual
0.00 de Programas Presupuestarios de la
Alcaldia Milpa Alta. Nombre del indicador Objetivo
Tasa de variacion de incremento de personas Incremento de actividades fisicas y deportivas
que realizan una actividad fisica. de la poblaciéon milpaltense.

Método de célculo

(Total de personas que realicen actividades fisicas o asisten a eventos deportivos en el afio final/ Total de
personas que realicen actividades fisicas o asisten a eventos deportivos en el afio inicial) -1 (*100)

Linea base Periodicidad de medicién Fuente

Modelo de Evaluacion del Desempefio
de Programas Presupuestarios de la
Alcaldia Milpa Alta.

7% Anual
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Eje 3. Bienestar para la Igualdad y Garantia de Derechos

Linea estratégica 3.4 Linea estratégica 3.5

Igualdad sustantiva para todos y todas las Milpaltenses Derechos de las mujeres
Objetivo Objetivo
Implementar acciones de igualdad sustantiva, para disminuir las desventajas de los grupos vulnerables. Contribuir a los derechos humanos de las mujeres a través de estrategias que permitan atender los

principales problemas que sufren.

2022 2023 2024

2022 2023 2024
70% 80% 80%

70% 80% 80%

Nivel de cumplimiento
Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
. Destacado Aceptable . Deficiente
2022 50% a 70% 35% a 49% Inferior a 35%
2022 50% a 70% 35% a 49% Inferior a 35%
2023 60% a 80% 45% a 59% Inferior a 45%
2023 60% a 80% 45% a 59% Inferior a 45%
2024 60% a 80% 45% a 59% Inferior a 45%
2024 60% a 80% 45% a 59% Inferior a 45%
Nombre del indicador Objetivo
Nombre del indicador Objetivo
Porcentaje de programas presupuestarios y Promover que los programas presupuestarios y
programas sociales realizados con enfoque de programas sociales estén encaminados a generar Porcentaje de programas presupuestarios que Promover que los programas presupuestarios
igualdad sustantiva. igualdad sustantiva sin discriminacién por motivos incorporan de forma efectiva una perspectiva estén encaminados a atender los principales
de edad, sexo, condicidn social y econdmica, etnia transversal de equidad de género en su disefio e problemas que sufren la poblacién femenina.
y discapacidad. implementacion.

Método de célculo Método de célculo

((Numero de programas presupuestarios realizados con perspectiva de equidad de género/ Numero total

((Numero de programas que incorporan de forma efectiva la perspectiva de igualdad sustantiva/ total de > > c
de programas presupuestarios realizados en la Alcaldia)*100)

programas presupuestarios de la Alcaldia)*100)

Linea base Periodicidad de medicién Fuente Linea base Periodicidad de mediciéon Fuente
Anual Elaboracion propia.

0.00 Anual Elaboracion propia. 0.00
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 4. Desarrollo econémico

Linea estratégica 4.1

Desarrollo del turismo

Objetivo

Aprovechar el potencial turistico y cultural que posee nuestra alcaldia, para lograr ser un destino atractivo

Linea estratégica 4.2

I Recuperacién econdmica

Objetivo

Contribuir al fortalecimiento de la capacidad productiva local e impulsar las actividades econdmicas de la

alcaldia a través de los diversos componentes de nuestras politicas publicas; generando ademas una
mayor derrama econdmica entre los habitantes, mejorando asi sus niveles de bienestar

para el turista de la region, y que a su vez impulse la derrama econdmica.

2022 2023 2024
2022 2023 2024

30% 40% 60%
30% 40% 60%

Nivel de cumplimiento

Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
. Destacado Aceptable . Deficiente

2022 20% a 30% 15% a 19% Inferior a 15%

2022 20% a 30% 15% a 19% Inferior a 15%
2023 30% a 40% 20% a 29% Inferior a 20%

2023 30% a 40% 20% a 29% Inferior a 20%
2024 40% a 60% 30% a 39% Inferior a 30%

2024 40% a 60% 30% a 39% Inferior a 30%

Indicador

Indicador

Nombre del indicador Objetivo

Nombre del indicador Objetivo
Tasa de variacion de permanencia de espacios Medicién de sostenibilidad de actividad turistica
turisticos en la Alcaldia Porcentaje de ocupacion de los productores

en la Alcaldia Milpa Alta

Ayudar a no abandonar las unidades productivas

Método de célculo
. ) . . . Método de célculo
((Derrama Econdmica 2022 por turismo - derrama econdmica 2021 por turismo)/ derrama econémica 2021

por turismo)*100 ( Numero de productores ocupados en Milpa Alta / Total de productores de la alcaldia de Milpa Alta ) * 100

Linea base Periodicidad de medicién Fuente Linea base Periodicidad de medicién Fuente
Anual Estadisticas oficiales

0.00 Anual Anuario estadistico de la Alcaldia 0.00
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 5. Desarrollo urbano sostenible

Linea estratégica 5.1

| Ordenamiento Territorial

Objetivo

Generar condiciones para que las actividades urbanas llevadas a cabo en la alcaldia se realizan con base
en el ordenamiento territorial establecido en la normatividad vigente.

Linea estratégica 5.2

Obras publicas

Objetivo

Realizar obras publicas de mantenimiento, rehabilitacion y construccion para atender las necesidades
basicas de infraestructura para el desarrollo.

2022 2023 2024
2022 2024
10% 15% 20% 2023
20% 30% 40%

Nivel de cumplimiento

Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
Destacado Deficiente

2022 10% 5% a 9% Inferior a 5% ® Aceptable ®

2022 15% a 20% 10% a 14% Inferior a 10%
2023 13% a 15% 8% a2% Inferior a 8%

2023 25% a 30% 20% a 24% Inferior a 20%
2024 17% a 20% 1% a 16% Inferior a 11%

2024 35% a 40% 30% a 34% Inferior a 30%

Indicador

Indicador

Nombre del indicador Objetivo

Contar con viviendas con el debido ordenamiento Nombre del indicador Objetivo

territorial Porcentaje de mantenimiento a la infraestruc-
tura de la alcaldia Milpa Alta

Regularizacion de los asentamientos humanos
Implementar acciones que permitan disminuir el
deterioro de la infraestructura publica( edificios
publicos, vialidades, iluminacién, bacheo,
guarniciones y banquetas, balizamientos y
espacios publicos de uso comun), en la Alcaldia
Milpa Alta, a través del mantenimiento oportuno.

Método de célculo

( Numero de asentamientos con elementos formales de ordenamiento territrial / Total de asentamientos
en la alcaldia de Milpa Alta ) * 100

Método de célculo

Linea base Periodicidad de medicién Fuente
o A . distico de la Alcaldi (NUumero de elementos de infraestructura a los cuales se les dio mantenimiento/Numero de elementos de
6589 viviendas en 122 Anual nuario estadistico de la Alcaldia infraestructura identificados con necesidades de mantenimiento)
asentamientos humanos
irregulares
Linea base Periodicidad de medicién Fuente
0.00 Anual Registros administrativos
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 5. Desarrollo urbano sostenible

Linea estratégica 5.3

Mejoramiento de la vialidad y movilidad

Objetivo

Desarrollar alternativas de vialidad urbana y movilidad transitando al uso de una red integrada de
transporte sustentable para mejorar el flujo vehicular en los principales puntos conflictivos de nuestras
localidades, ayudando a la seguridad peatonal y a la conectividad con el resto de la ciudad.

2022 2023 2024

100% 100% 100%

Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
85% a 100% 70% a 84% Inferior a 70%
Nombre del indicador Objetivo
Tasa de variacion de incremento de Contribuir al incremento de servicios en materia
Infraestructura Publica. de Infraestructura Publica.

Método de calculo

((Infraestructura Publica del ejercicio presupuestal final/Infraestructura Publica del ejercicio presupuestal
inicial)-1)*100

Periodicidad de medicién Fuente
Registros administrativos

Linea base

0.00 Anual
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 6. Servicios urbanos

Linea estratégica 6.1 Linea estratégica 6.2

Agua potable Drenaje y saneamiento

Objetivo Objetivo

Incrementar el acceso al servicio de agua a los habitantes de la alcaldia Milpa Alta, de forma constante, Mejorar los servicios de saneamiento y drenaje en la alcaldia Milpa Alta

incorporando sistemas sustentables que aprovechen el agua de lluvia en viviendas que carecen de
disponibilidad de la red de agua potable.

2022 2023 2024

2022 2023 2024 30% 40% 50%

30% 40% 50%
Nivel de cumplimiento

Nivel de cumplimiento
. Destacado Aceptable . Deficiente
@ Destacado Aceptable @ nDeficiente 2022 20% a 30% 15% a19% Inferior a 15%
2022 20% a 30% 15% a 19% Inferior a 15% 2023 30% a 40% 20% a 29% Inferior a 20%
2023 30% a 40% 20% a 29% Inferior a 20% 2024 40% a 50% 30% a 39% Inferior a 30%

Indicador
Nombre del indicador Objetivo

Nombre del indicador Objetivo Nivel de cobgrtura de saneamiento y drenaje Mide el nL’Jmero de zona§ habitadas que cobertura
en zonas habitadas. de saneamiento y drenaje.

Nivel de cobertura de hogares que reciben el Contribuir al acceso al derecho al agua a la

servicio de Agua Potable poblacién de Milpa Alta.

Método de célculo

Método de calculo (Total de zonas habitadas con cobertura de saneamiento y drenaje en el periodo final/Total de zonas
habitadas con cobertura de saneamiento y drenaje en el periodo inicial)-1)*100
(Total de hogares que reciben el servicio de agua potable en el periodo final/Total de hogares que reciben

el servicio de agua potable en el periodo inicial)-1)*100
Linea base Periodicidad de medicién Fuente

Linea base Periodicidad de medicién Fuente 563 viviendas sin drenaje Anual Anuario estadistico de la alcaldia

12.8% de los hogares de la Anual Anuario estadistico de la Alcaldia

Alcaldia sin abasto de agua
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 6. Servicios urbanos

Linea estratégica 6.3 Linea estratégica 6.4

Alumbrado publico I Parques y jardines

Objetivo Objetivo

Dotar de alumbrado publico sostenible en calles y avenidas de la alcaldia Milpa, con el propdsito de Garantizar areas verdes en buenas condiciones a los habitantes de la alcaldia Milpa Alta, para que puedan
aumentar la percepcién de seguridad en los habitantes. hacer uso de las instalaciones.

2022 2023 2024 2022 2023 2024

40% 60% 80% 60% 80% 100%

Nivel de cumplimiento Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente . Destacado Aceptable . Deficiente
2022 35% a 40% 25% a 34% Inferior a 20% 2022 55% a 60% 45% a 54% Inferior a 45%
2023 45% a 60% 30% a 44% Inferior a 30% 2023 65% a 80% 50% a 64% Inferior a 50%
2024 65% a 80% 40% a 64% Inferior a 40% 2024 85% a 100% 60% a 84% Inferior a 60%
Nombre del indicador Objetivo Nombre del indicador Objetivo
Tasa de variacion de incremento de alumbrado Contribuir al incremento de alumbrado publico. Porcentaje de cobertura de mantenimiento a Implementar acciones que permitan disminuir el
publico. los parques y jardines deteriorados deterioro de los parques y jardines en la alcaldia

Milpa Alta, a través del mantenimiento oportuno

Método de célculo
Método de calculo

(Numero de manzanas que cuentan con alumbrado publico del ejercicio presupuestal final/Numero de

manzanas que cuentan con alumbrado publico del ejercicio presupuestal inicial)-1)*100 (Total de parques y jardines en optimas condiciones en el periodo final/Total de parques y jardines en

optimas condiciones en el periodo inicial)-1)*100

Linea base Periodicidad de medicién Fuente
Linea base Periodicidad de medicién Fuente

Registros administrativos
Anual Registros administrativos

0.00 Anual
0.00
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Eje 6. Servicios urbanos

Linea estratégica 6.5 Linea estratégica 6.6

Prevencidn de generaciéon, manejo sustentable y aprovechamiento de residuos Panteones

Objetivo Objetivo

Mejorar el manejo sustentable y aprovechamiento de los residuos sélidos, para prevenir afectaciones al Mejorar el servicio de panteones para la poblacién de Milpa Alta.

medio ambiente, la salud de la poblacién y mejoren la imagen urbana con calles y espacios publicos
limpios.

2022 2023 2024

2022 2023 2024 60% 80% 100%

100% 100% 100%
Nivel de cumplimiento

Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
@ Destacado Aceptable @ Deficiente 2022 55% a 60% 45% a 54% Inferior a 45%
85% a100% 70% a 84% Inferior a 70% 2023 65% a 80% 50% a 64% Inferior a 50%
Nombre del indicador Objetivo
Tasa de variacion de los elementos utilizados Implementar un sistema integral que considere las Nombre del indicador Objetivo
en el esquema de prevencion, gestion y diversas etapas del esquema de prevencién, o . .
aprovechamiento de los residuos. gestion y aprovechamiento de los residuos. Tasa de variacion de panteones gestionados Promover que la recuperacion de los panteones
por la alcaldia. tomados por grupos organizados.
Método de célculo
Método de célculo
((Total de elementos considerados para la prevencion , gestion y aprovechamiento de los residuos ) d . . a alcaldi | iodo final , d |
plasmados en los planes de trabajo en el periodo final/Total de elementos considerados para la prevencion ((Numero de panteones gestionados por la alcaldia en el periodo fina / Numero de panteones en la
, gestion y aprovechamiento de los residuos plasmados en los planes de trabajo en el periodo Alcaldia gestionados por la alcaldia en el periodo inicial)-1)"100
inicial)-1)*100
Linea base Periodicidad de medicién Fuente

0.00 Anual Registros administrativos

Linea base Periodicidad de medicién Fuente

0.00 Anual Planes de trabajo
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 7. Medio Ambiente

Linea estratégica 7.1 Linea estratégica 7.2

Preservacion Proteccion

Objetivo Objetivo

Implementar acciones que garanticen el correcto mantenimiento y cuidado de la superficie de suelo de Desarrollar estrategias que contribuyan a proteger el ambiente y controlar su deterioro.

conservacion que compone la alcaldia.

2022 2023 2024
2022 2023 2024
50% 70% 100%

50% 70% 100%
Nivel de cumplimiento

Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
’ Destacado Aceptable . Deficiente

2022 40% a 50% 30% a 39% Inferior a 30%
2022 40% a 50% 30% a 39% Inferior a 30%

2023 55% a 70% 45% a 54% Inferior a 45%
2023 55% a 70% 45% a 54% Inferior a 45%

2024 85% a 100% 60% a 84% Inferior a 60%
2024 85% a 100% 60% a 84% Inferior a 60%

Indicador

Indicador
Nombre del indicador Objetivo
Nombre del indicador Objetivo o . . . L .
Tasa de variacion de incremento en las Ampliar acciones de proteccién de los ecosiste-
Tasa de variacidn de incremento en las Ampliar acciones de mantenimiento y cuidado de acciones de proteccion de los ecosistemas que mas que se encuentran en la alcaldia Milpa Alta.
acciones de mantenimiento y cuidado de la la superficie del suelo de conservacion. se encuentran en la alcaldia Milpa Alta.

superficie de suelo de conservacion.

Método de célculo

(Acciones de proteccion de los ecosistemas que se encuentran en la alcaldia Milpa Alta del ejercicio
presupuestal final/Acciones de proteccion de los ecosistemas que se encuentran en la alcaldia Milpa Alta

(Acciones de mantenimiento y cuidado de la superficie del suelo de conservacion del ejercicio - PuES > .
presupuestal final/Acciones de mantenimiento y cuidado de la superficie del suelo de conservacién del del ejercicio presupuestal inicial)-1)*100

ejercicio presupuestal inicial)-1)*100

Método de célculo

Linea base Periodicidad de medicion Fuente

Periodicidad de medicién Fuente 0.00 Anual Registros administrativos.

Registros administrativos.

Linea base

0.00 Anual
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 7. Medio Ambiente

Linea estratégica 7.3 Linea estratégica 7.4

I Restauracion Educacién ambiental

Objetivo Objetivo

Implementar programas y capacitaciones vinculadas con las necesidades y facultades de la poblacién de

Implementar acciones que cumplan con las necesidades de restauracién ambiental para garantizar la
la alcaldia para lograr practicas humanas sostenibles.

recuperacion y restablecimiento de las condiciones que propician la evolucién y continuidad de los
procesos naturales.

2022 2023 2024

2022 2023 2024
50% 70% 100%

70% 80% 100%
Nivel de cumplimiento
Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente
. Destacado Aceptable . Deficiente
2022 40% a 50% 30% a 39% Inferior a 30%
2022 55% a 70% 45% a 54% Inferior a 45%
2023 55% a 70% 45% a 54% Inferior a 45%
2023 65% a 80% 50% a 64% Inferior a 50%
2024 85% a 100% 60% a 84% Inferior a 60%
2024 85% a 100% 60% a 84% Inferior a 60%
Nombre del indicador Objetivo
Nombre del indicador Objetivo o . .
Tasa de variacion de incremento en las Incrementar el nUmero de grupos al que se le
Tasa de variacion de acciones de proteccién Incremento de las acciones de proteccion de los capacitaciones en materia de educacién capacita en torno a diversos temas
de los ecosistemas que se encuentran en la ecosistemas que se encuentran en la alcaldia Milpa ambiental. medioambientales.
alcaldia Milpa Alta. Alta.
Método de célculo
Método de calculo
(Capacitaciones a grupos en temas medioambientales en el ejercicio presupuestal final/Capacitaciones a
(Acciones de proteccién de los ecosistemas que se encuentran en la alcaldia Milpa Alta del ejercicio grupos en temas medioambientales en el ejercicio presupuestal inicial)-1)*100

presupuestal final/Acciones de proteccion de los ecosistemas que se encuentran en la alcaldia Milpa Alta

del ejercicio presupuestal inicial)-1)*100
Linea base Periodicidad de medicién Fuente

Linea base Periodicidad de medicién Fuente 0.00 Anual Registros administrativos.

0.00 Anual Registros administrativos.
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ANEXO IlIl. TABLERO DE EJES, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACCION

Eje 8. Gobierno honesto, transparente y buena administracion

Linea estratégica 8.1 Linea estratégica 8.2

Planeacién y Evaluacién Mejora de la gestién

Objetivo Objetivo
Implementar el modelo de GpR desde la elaboracién del Programa General de Gobierno y Programas
Presupuestales mediante el Método del Marco Légico; asi como la evaluaciéon sistematica de los Fondos
Federales y el seguimiento a todos los programas presupuestales.

Implementar un Programa de Mejora de la Gestién en la Alcaldia, con alineacién a resultados de los
procesos de planeacion, presupuestacién basada en resultados, ejercicio del gasto, tanto de los procesos
que generan los bienes y servicios publicos asi como para el control de ejercicio del presupuesto.

2022 2023 2024 2022 2023 2024
80% 80% 80% 80% 80% 80%

Nivel de cumplimiento Nivel de cumplimiento

. Destacado Aceptable . Deficiente ‘ Destacado Aceptable . Deficiente
70% a 80% 60% a 69% Inferior a 60% 70% a 80% 60% a 69% Inferior a 60%

Nombre del indicador Objetivo Nombre del indicador Objetivo
Porcentaje de programas presupuestarios que Impulsar el desarrollo de la administracion Porcentaje de programas presupuestarios que Impulsar el desarrollo de la administracion
cuentan con elementos de la Gestion para mediante metodologias y modelos de gestion alcanzaron un desempenfo igual o superior al 80% mediante metodologias y modelos de gestién
Resultados en su disefio e implementacién (Matriz para la innovacién y mejora de sistemas, para la innovacién y mejora de sistemas,
de Marco Ldgico, Indicadores de seguimiento, optimizacion de recursos y procesos que permitan optimizacién de recursos y procesos que permitan
evaluaciones) un eficiente desempefo. un eficiente desempefio.

Método de calculo Método de célculo

(Numero de programas presupuestarios que alcanzaron un desempefio igual o superior al 80%/ Nimero

(Numero de programas presupuestarios de la Alcaldia que cuentan con elementos de la Gestion para
de programas presupuestarios de la Alcaldia Milpa Alta)*100

Resultados en su disefio e implementacién (Matriz de Marco Légico, Indicadores de seguimiento,
evaluaciones)/ Numero de programas presupuestarios de la Alcaldia Milpa Alta)*100

Linea base Periodicidad de medicién Fuente
il jodici icio Fuente »
Linea base Periodicidad de medicién 0% Semestral Modelo de Evaluacién del Desempefio
Modelo de Evaluacién del Desempefio de Programas Presupuestarios de la
Alcaldia Milpa Alta

K Semestral
0% de Programas Presupuestarios de la

Alcaldia Milpa Alta
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Eje 8. Gobierno honesto, transparente y buena administracion

Linea estratégica 8.3

Prevencidén y control de la corrupcidon

Objetivo
2024

Mitigar riesgos de corrupcion en la Alcaldia a través de mecanismos, politicas y estrategias especificas de
control y prevencién de la corrupcién.

2022 2023
80% 80%
. Deficiente

70%
Aceptable
Inferior a 50%

50% a 59%
Inferior a 60%

Nivel de cumplimiento
‘ Destacado

60% a 70%
60% a 69%

2022
70% a 80%

2023 & 2024
Indicador
Objetivo
Promover que las politicas publicas estén
encaminadas a prevenir y controlar la corrupcién.

Nombre del indicador
Porcentaje de politicas publicas realizadas con

enfoque de control y prevencién de la corrupcion

Fuente

Elaboracion propia

Método de calculo
(Numero de politicas que incorporan de forma efectiva el control de la corrupcién/ total de politicas

publicas de la Alcaldia)*100)
Periodicidad de medicién

Linea base
Anual
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ANEXO IV. MECANISMOS DE PARTICIPACION

Uno de los pilares de la accién de gobierno, especificamente en entornos subnacionales, es
la participacién ciudadana. Siendo el gobierno de las Alcaldias el orden de gobierno més cercano
a la ciudadania, resulta necesario generar mecanismos simples y efectivos de participacién para
lograr una representatividad plena de las necesidades, opiniones y propuestas que de ella

emanen.

Como a lo largo de todo este Programa se ha desarrollado, un componente estratégico de esta
nueva administracién es la cercania con los pueblos de la Alcaldia. Bajo esa nocién es que se han
implementado distintos mecanismos de participacién que se ha traducido en un didlogo
ciudadano sin precedentes, sin sellos partidistas y con una auténtica apertura democratica,
misma que permitié la expresién y la participacion de la pluralidad de los habitantes de la

Alcaldia Milpa Alta.

Una vez implementados estos dialogos, se incorporaron las propuestas generadas en esos
espacios al presente Programa de Gobierno, por lo que este instrumento es resultadc de una
visidn co-construida y compartida del pueblo de Milpa Alta, que respondié de forma amplia a la

convocatoria para definir un nuevo rumbo en la Alcaldia hacia el bienestar de todas y todos.
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Adicionalmente, el actual gobierno de la Alcaldia potenci6 el alcance de otro tipo de mecanismos
para vincular mds voces y propuestas que nutrieran el Programa de Gobierno. La consulta
publica que se realizé en conjunto con el gobierno de la Ciudad de México en temas de salud,
educacidn, etc., y que contd con la opinién de 1646 personas, fue retomada para estructurar este
programa. Con respecto al tema de salud, el 96% de las opiniones marcaron una postura a favor
de que se fortalecieran los servicios del centro de salud y hospital de la Alcaldia. En el tema
educativo, mas del 80% manifesté su aprobacién por dar apertura a la carrera Técnico Superior
de Enfermeria y otras carreras universitarias similares en Milpa Alta. Asimismo, las y los habitan-
tes participantes en la consulta estuvieron de acuerdo en que se pudiera acceder a la Universidad

de la Salud, establecida por el Gobierno de Milpa Alta.

El trabajo de vinculacién ciudadana, postulando propuestas de politica ptblica, se comenzd
desde la campaia. Entre los primeros dias del mes de abril y finales de mayo del 2021, se realiza-
ron 159 reuniones en diversos pueblos de la Alcaldia de Milpa Alta, tales como San Jerénimo
Miacatlan, San Pablo Oztotepec, San Agustin Ohtenco, San Antonio Tecomitl, San Francisco
Tecoxpa, San Lorenzo Tlacoyucan, San Pedro Atocpan, San Salvador Cuauhtenco, Santa Ana
Tlacotenco, San Juan Tepenahuac, Villa Milpa Alta y San BartoloméXicomulco, con la intencién
de conocer as necesidades e inquietudes de los pueblos de la Alcaldia, asi como posibles
propuestas ciudadanas que pudieran ser retomadas en un futuro. La estructuracién y nivel de

participacion de dichas reuniones se plasma en la siguiente tabla.
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Numero de

reuniones

9
Abril -
mayo

24
Abril -
mayo
Abril - 7
mayo
Abril - 17
mayo
Abril - 17
mayo
Abril - 1
mayo 3
Abril - 9
mayo
Abril - 1
mayo
Abril - 10
mayo
Abril - 4
mayo
Abril -
mayo 34
Abril - 2
mayo
Abril -
mayo 2

o
00 ' GOBIERNO DE LA
J CIUDAD DE MEXICO
o

Poblado

San Jerénimo Miacatlan

San Pablo Oztotepec

San Agustin Ohtenco

San Antonio Tecomitl

San FranciscoTecoxpa

San Lorenzo Tlacoyucan

San Pedro Atocpan

San Salvador Cuauhtenco

Santa Ana Tlacotenco

San Juan Tepenahuac

Villa Milpa Alta

San Bartolomé Xicomulco

Xochimilco

Temas tratados

Ejidatarios, presentacion PDDU, Paraje
Tepetlapa parte alta,

Paraje Tepetlapa parte baja,

Paraje Simoén  Bolivar, jovenes 'y
vecinas/os.

Presentacion de la doctora Judith
Vanegas “y de las propuestas,
conversaciones con los mayordomos, el
transporte irregular y vecinos, paraje
Tepetlapa, lideres de parajes, sindicato
base trabajadora, deportistas, paraje
apetatitla, paraje Corralixpa, coordina-
dores, Oztotepec, Othenco y Yecoxpa,
lideres y vecinos.

Productores de nopal y vecinas/os.

Tetelco, sindicato y base trabajadora,
cultura, Tlacoyucan, grupo “Somos
Tecomitl”, vecinos barrio Xochitepec,
deportistas, lideres parajes: base
trabajadora de pipas, de los parajes:
Palmitas, Durazno, Nopalera, Paraje
Noxcalco, Capulin, Monacillo | y I,
Tecaxtitla, Xaltipac, Zapote, La
Casona, San Agustin, Pinos, Limones,
Santa Cruz, Maxulco parte baja, 2, 3,
Noxcalco. Ejidatarios y vecinas/os.

Programas, vecinos de Tecoxpa,
brigadistas, taxis irregulares, proyecto
de salud, lideres y vecinas/os.

Grupo de mujeres, deportistas,
transportistas, lideres y vecinas/os.

Parajes, duefos del restaurante La
Cabana, deportistas, cena empresa-
rios, lideres y vecinas/os.

Vecinas/os. san Salvador Cuauhtenco,
lideres.

Transporte irregular y vecinas/os.,
asociacion, lideres..

Ejidatarios, parajes, ceat, campamen-
to, edificios publicos y vecinas/os.

Mujeres ambulantes, paraje Jalapa |l y
I, transporte irregular,

Lideres , transporte tolerado, comités
de abono organico

Evento de entrega de juguetes,
comida salén Santa Martha, voto duro
con la familia, paraje yeteco,
locatarios, mercado, campamento,
alumbrado publico y vecinas/os.

Paraje y vecinas/os.

Evento comida,
mujeres de Atocpan

empresarios y
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asistentes

302

993

410

780

565

432

265

660

127

1409

160

350
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Con respecto al foro democrético de consulta ciudadana generado desde la Alcaldia, se abrié un
enlace en la pagina web de la Alcaldia de Milpa Alta para que todas y todos los ciudadanos pudie-
ran expresar, via digital, sus necesidades y demandas en los diferentes ejes tematicos propuestos,
a saber: Gobierno, seguridad ptblica y proteccién civil, Desarrollo econémico, Medio ambiente,
Desarrollo urbano, Servicios urbanos, Educacidn, Salud, Cultura y Deporte, Grupos vulnerables
e Igualdad sustantiva. La participacion generada a través de estos mecanismos fue vital para

poder vincular lineas de accién dentro del Programa de Gobierno.

En total, la participacién de la poblacién de la Alcaldia en la diversidad de los mecanismos ya
descritos alcanzé las 7,109 personas, nimero con el que se logra una alta representatividad de la
voz de la ciudadania milpaltense, vinculando sus propuestas e inquietudes al presente Programa

de Gobierno y, posteriormente, en la implementacién de los programas sociales de la Alcaldia.

Por ultimo, es importante sefialar que en 2022 se seguirdn implementando este tipo de acciones
que promuevan y vinculen la participacion efectiva de la poblacién milpaltense. En este sentido,
se prevé realizar 12 foros para la elaboracién de los Programas parciales de pueblos originarios,
es decir, un foro por cada uno de los pueblos de la Alcaldia. Dichos foros estructuraran el
Programa parcial que tendrd por intencién atender las especificidades de los pueblos en sus
distintas dimensiones: turismo, cultura, desarrollo econémico, bienestar, etc., cuestién que en

administraciones anteriores no se ha logrado a plenitud
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