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INFORME GENERAL DE LAS AREAS DE ATENCION

CIUDADANA
MES CESAC VU SUAC LINEATEL. | CORREO | WHAT APP | FACEBOOK | TOTAL
ENERO 480 214 318 55 4 65 4 | 1140
FEBRERO 393 144 408 69 2 62 3 | 1081
MARZO 489 112 707 56 0 103 5 | 1472
ABRIL 424 113 777 138 3 234 | 1 1690
MAYO 381 97 453 74 3 146 2 1156
JUNIO 390 114 363 63 3 61 4 998
JULIO 243 112 497 29 1 33 1 916
AGOSTO 363 149 340 29 2 76 4 963
SEPTIEMBRE 289 85 262 29 3 51 4 723
OCTUBRE 553 156 428 34 2 81 3 1257
NOVIEMBRE 493 110 387 37 1 109 1 1138
DICIEMBRE 264 81 281 35 7 72 1 741
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"ROSA ROMERO AMBRIZ
SUBDIRECTORA DE ATENCION CIUDADANA

*Nota la cifra reportada en el mes de diciembre no es la concluyente, derivado a que las AAC cuentan con plataformas que capturan demanda ciudadana los 305 dias del
ano
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