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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.2 Desarrollo urbano sustentable e incluyente
2.2.2 Ampliación de parques, espacios públicos y mejora de servicios urbanos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E187 Servicios publicos Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 6 Actividad Institucional: 321
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de

Verificación Supuestos

FIN Contribuir a la mejora de las condiciones de vida de la población de la Alcaldía Milpa Alta mediante la
dotación de servicios públicos de buena calidad.

Tasa de variación de
población de la alcaldía
Milpa Alta que accede a

servicios públicos de
buena calidad

El indicador muestra la variación en el
acceso que tiene la población de

Milpa Alta a servicios públicos de
buena calidad en el año actual

respecto al año anterior

((Total de personas de Milpa Alta que
acceden a servicios públicos de buena

calidad en el año actual/Total de
personas de Milpa Alta que acceden a

servicios públicos de buena calidad en el
año anterior) - 1 ) * 100

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1

Levantamiento de
información
propio de la
Alcaldía

El clima es
adecuado, lo que
evita afectaciones en
la dotación de
servicios.

PROPÓSITO La población de la alcaldía Milpa Alta cuenta con mejores servicios públicos"
Porcentaje de servicios

públicos que son
mejorados 

El indicador mide el porcentaje de
servicios públicos que son mejorados

con respecto al total de servicios
públicos que brinda la Alcaldía"

(Total de servicios públicos mejorados /
Total de servicios públicos que brinda la

Alcaldía) *100"
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1

" Levantamiento
de información
propio de la
Alcaldía"

El clima es
adecuado, lo que
evita afectaciones en
la dotación de
servicios.

COMPONENTE
1

"C1. Infraestructura socialC2. Servicios de limpieza y manejo de residuos sólidosC3. Recuperación y
mantenimiento de espacios públicos"

"Tasa de viariación de
residuos sólidos,

orgánicos einorgánicos
de la alcaldía manejados

adecuadamente"

"El indicador muestra la variación de
residuos sólidos,orgánicos e

inorgánicos de la alcaldía
manejadosadecuadamente en el año

actual respecto al añoanterior"

"((Toneladas de residuos sólidos,
orgánicos e inorgánicos de la alcaldía

manejados adecuadamente en el
añoactual/Toneladas de residuos sólidos,

orgánicos e inorgánicos de la alcaldía
manejados adecuadamente en elaño

anterior) - 1 ) * 100"

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 registros
aministrativos

La infraestructura
urbana no sufre
daños mayores por
eventos climáticos o
sociales

Actividad 1
Componente 1

"C1. Servicios Públicos   C1.A1. Operación y mantenimiento de panteones   C1.A2. Iluminación y
vigilancia (instalación y operación de cámaras; mantenimieto y reforzamiento de luminarias y

transformadores)C2.Servicios de limpieza y manejo de residuos sólidos.    C2.A1. Servicios de limpieza
y recolección de residuos sólidos    C2.A2. Promoción del reciclaje (promoción, colecta, manejo y

concientización)   C2.A3. Elaboración de composta con residuos orgánicos provenientes actividades
productivas.  C3. Recuperación y mantenimiento de espacios públicos   C3.A1. Mantenimiento y
recuperación de plazas, jardines y otros espacios públicos (limpieza, pintura, poda, iluminación,

recolección de residuos, deportivos y culturales).    C3.A2. Murales en fachadas de mercados y otros
espacios públicos (Mercadearte). "

Porcentaje de
actividades de

mantenimiento y
recuperación de

espacios públicos
realizadas

El indicador mide el porcentaje de
actividades de mantenimiento y

recuperación de espacios públicos

(Total de actividades de mantenimiento
y recuperación de espacios públicos

realizadas/Total deactividades de
mantenimiento y recuperación de

espacios públicos programadas)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 registros
aministrativos

La infraestructura
urbana no sufre
daños mayores por
eventos climáticos o
sociales

MISAEL PEREZ CRUZ

Firmado digitalmente por MISAEL PEREZ CRUZ
Sello Ojo6Ojo6Ojo6Ojo6OjoKL3Vzci9sb2NhbC9tdWxlMzcvZmlybWFlbGVjdHJvbmljYS9maWxlcy9l
RmlybWEvNjc0Yjc1YWUyZDBlNDZhN2Q3MWVmNDk2X2NhZGVuYUZpcm1hZGEudHh0Cjo6Ojo6Ojo6
Ojo6Ojo6Co1xp5+vFruBuis+My0DqUuEXU3Y0gth0P19jFErtVCr/SqUmyGHBcTWMgkDwHeBN4Pg
/mPqmxGEwbjPqsbiJXDpqE+Tc3fp2/wrexHLbDQBTLdLg7jdZCi69pitZbwNR4/Fav3jYPh/siS6
vgYYJ4yAYjnBqNmg0XXt3FQoJwh0ZEAINZKNAGOcwamwnkwWo+G2e/SSWN9+PQIN9ccagdrQ64xf
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
4. Ciudad de México, capital cultural de America Latina
4.1 Cultura Comunitaria
4.1.0 Cultura comunitaria

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E188 Educacion, cultura deporte y recreacion Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 4 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 218
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN Incrementa la oferta de actividades culturales, deportivas y recreativas de
manera general en los 12 Pueblos de la Alcaldía Milpa Alta. 

Brecha de actividades
deportivas culturales y

recreativas entre
Pueblos de la Alcaldía

Mide la brecha entre el
número de actividades del
Pueblo con más  eventos

realizados, entre el pueblo
con menor número de eventos

realizados

Número de actividades del Pueblo con
más eventos realizados / Número de

actividades del Pueblo con menor número
de eventos realizados en un año

PORCENTAJE
Estratégico /
Eficiencia /

Descendente
10% 1 10

Censo poblacional Encuentas de percepción de
mejora de la salud física y mental Registro de
población estimada de asistencia y listas de
asistencia de los diferentes eventos recreativos,
deportivos y culturales implementados por la
Alcaldía Milpa Alta

Las actividades
culturales, deportivas y
recreativas son del
interés de los habitantes
de Milpa Alta

PROPÓSITO La población de la Alcaldía Milpa Alta cuenta con acceso a diversas
actividades culturales, deportivas y recreativas.

Promedio de Obras y
Actividades Culturales,
deportivas y recreativas

en los 12 Pueblos de
Milpa Alta. 

Mide el promedio de las
actividades culturales,

deportivas y recreativas
realizadas con respecto al año

anterior

(Total de personas asistentes a las
actividades culturales, deportivas y

recreativas/Total de personas asistentes a
las actividades culturales, deportivas y

recreativas del año anterior)-1*100

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Lista de asistencia

Las condiciones
climáticas permiten el
desarrollo de las
actividades culturales,
deportivas y recreativas

COMPONENTE
1

"C1. Obras públicas para el fortalecimiento de instalaciones deportivas y
recintos culturales.C2. Actividades para la participación cultural,

deportiva y recreativaC3. Estímulo económico a promotores de la cultura
y el deporte."

Tasa de variación de
asistencia a activivades
culturales, deportivas y

recreativas

Mide la tasa de variación de
asistencia a las actividades

culturales, deportivas y
recreativas con respecto al

año anterior

"(Total de personas asistentes a las
actividades culturales, deportivas y

recreativas/Total de personasasistentes a
las actividades culturales, deportivas y
recreativas del año anterior)-1*100"

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros administrativos

Las condiciones
climáticas, sociales y
sanitarias permiten la
realicazión de
actividades normales

Actividad 1
Componente 1

"C1. Espacios adecuados para el cuidado.    C1.A1. Sumunistros para
espacios dignos para el cuidado infantil integral.    C1. A2. Cuidado

ambuante (parajes y barrios más alejados) .   C1. A3. Espacio de cuidados
en Centro de Acopio dle NopalC2. Talleres y cuidados de estimulación

temprana para padres   C2. a.2Se ofrecen talleres a familias de NyN,
(Talleres de estimlación temprana y aimentación para padres

delvulerado). "

Porcentaje de
suministros para

espacios dignos para el
cuidado infantil

entregados

El indicador mide el
porcentaje de suministros

para espacios dignos para el
cuidado infantil entregados

(Total de suministros para espacios dignos
para el cuidado infantil entregados/Total
de suministros para espacios dignos para

el cuidado infantil programados)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 Registros administrativos

Las condiciones
climáticas, sociales y
sanitarias permiten la
realicazión de
actividades normales

MISAEL PEREZ CRUZ

Firmado digitalmente por MISAEL PEREZ CRUZ
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.7 Derechos humanos y empleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E189 Servicios de salud en Alcaldias Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 3 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 64
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de

Verificación Supuestos

FIN
Contribuir a garantizar el Derecho a la Salud de la población de la Alcaldía Milpa Alta que

no pertenece a algún regimen de seguridad social mediante diferentes servicios de salud
integral implmentados por la Alcaldía Milpa Alta

Porcentaje de la población
de Milpa Alta que hace uso

de los servicios de salud
que otorga la Alcaldía

Milpa Alta sin ser
derechohabiente

El indicador mide el porcentaje de la
población de la Alcaldía Milpa Alta

que hace uso de los servicios de salud
que otorga la alcaldía sin ser
derechohabiente respecto a la

población total que no pertenece a
algún regimen de seguridad social

(Número de personas que hacen uso de los
servicios de salud que otorga la alcaldía

Milpa Alta sin ser derechohabiente/
Número de personas que habitan en la

alcaldía sin acceso a seguridad
social)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1

Lista de pacientes
atendidos que no
pertenecen al
régimen de
seguridad social

La población de la
alcaldía Milpa Alta sin
acceso a seguridad
social hace uso de los
servicios de salud
otorgados por la
alcaldía.

PROPÓSITO "Los habitantes de la Alcaldía Milpa Alta cuentan con servicios de salud integral suficientes
y acordes a las necesidades presentadas"

Tasa de variación del total
de la población que hace
uso de los servicios de

salud que ofrece la alcaldía 

El indicador mide la tasa de variación
del total de la población que hace uso
de los servicios de salud que ofrece la

alcaldía respecto al año anterior

(Número de habitantes de la alcaldía
Milpa Alta que hacen uso de los servicios
de salud que ofrece la alcaldía/ Número de

habitantes de la alcaldía Milpa Alta que
hacen uso de los servicios de salud que
ofrece la alcaldía en el año anterior)-

1*100

PERSONA
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 Lista de pacientes
atendidos

La población de la
demarcación hace uso
de los servicios de
salud que brinda la
alcaldía.

COMPONENTE
1

C1. Servicios médicos otorgados en las instalaciones de los centros de atención a la salud de
la alcaldía de calidad.  

Tasa de variación de los
servicios médicos
otorgados en las

instalaciones de los centros
de atención a lasalud

ubicados en la alcaldía

El indicador mide la tasa de variación
de los serviciosmédicos otorgados en

las instalanciones de loscentros de
atención a la salud ubicados en la

alcaldía

"(Número de servicios médicos otorgados
en las instalaciones de los centros de

atención a la salud ubicadosen la alcaldía/
Número servicios médicos otorgados en

las instalaciones de los centros de atención
a lasalud ubicados en la alcaldía en el año

anterior)-1*100"

TASA DE
VARIACION

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros

administrativos

Las condiciones
sociales, climáticas y
sanitarias permiten
realizar actividades
normales

Actividad 1
Componente 1

"C1.A1. Acciones por la calidad y el enfoque preventivo de los servicios de atención a la
salud que se brindan dentro de la Alcaldía (en coord. con la SS de la CdMx).C1.A2. Acciones
para dar mantenimiento al equipo e instalaciones del Hospital General y Centros de Salud en
la Alcaldía (en Coord. con la SS de la CdMx). C2.A1. Realización de eventos de difusión de

salud pública enfocados a la prevención y detección oportuna de enfermedades (como
diabetes, obesidad e hipertensión). C2.A2. Orientación médica odontológica, optométrica,

psicológica y nutricional personas residentes de la Alcaldía Milpa Alta.C2.A3. Campañas de
promoción de la salud preventiva de NNA, población joven, población indígena, población

LGBTTTIQ+ y Adultos mayores. "

Porcentaje de eventos de
difusión de salud pública
que están enfocados a la
prevención y detección

oportuna de enfermedades
realizados

El indicador mide el porcentaje de
eventos de difusión de salud pública

que están enfocados a la prevención y
detección oportuna de enfermedades

realizados

(Total de eventos de dofusión de salud
pública enfocados a la prevención y
detección oportuna de enfermedades

realizados/Total deeventos de dofusión de
salud pública enfocados a la prevención y

detección oportuna de enfermedades
programados)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros

administrativos

Las condiciones
sociales, climáticas y
sanitarias permiten
realizar actividades
normales

COMPONENTE
2 C2. Acciones de atención para la salud integral

Tasa de variación semestral
de acciones de orientación

preventida y de salud
pública

Tasa de variación semestral de
acciones de orientación preventida y

de salud pública

Acciones de orientación preventida y de
salud pública / Acciones de orientación

preventida y de salud pública en el
semestre previo

TASA DE
VARIACION

Gestión /
Eficacia /
Regular

100% 1 1 Registros
administrativos

Las condiciones
sociales, climáticas y
sanitarias permiten
realizar actividades
normales

Actividad 1
Componente 2

C2.A1. Realización de eventos de difusión de salud pública enfocados a la prevención y
detección oportuna de enfermedades (como diabetes, obesidad e hipertensión). C2.A2.

Orientación médica odontológica, optométrica, psicológica y nutricional personas residentes
de la Alcaldía Milpa Alta.C2.A3. Campañas de promoción de la salud preventiva de NNA,

población joven, población indígena, población LGBTTTIQ+ y Adultos mayores. 

Total de acciones en el
componente por trimestre

Suma total de acciones en el
componente por trimestre

Suma de Total de acciones en el
componente por trimestre APOYO

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros

administrativos

Las condiciones
sociales, climáticas y
sanitarias permiten
realizar actividades
normales

MISAEL PEREZ CRUZ

Firmado digitalmente por MISAEL PEREZ CRUZ
Sello Ojo6Ojo6Ojo6Ojo6OjoKL3Vzci9sb2NhbC9tdWxlMzcvZmlybWFlbGVjdHJvbmljYS9maWxlcy9l
RmlybWEvNjc0YjVhOGIyZDBlNDZhN2Q3MWVmNDYxX2NhZGVuYUZpcm1hZGEudHh0Cjo6Ojo6Ojo6
Ojo6Ojo6CikP/xnNk3w9bEyBRn1H5YVD3uMvx9znL8KltcXYWrkaRigKwIHuvkCSEF9T54ISdW2s
X+4t5smApYlf7BdLhDR5oEN/i3bmoKeaDu2ozX9pewRzPGP53OMmw6ROdLDpPUuJmL4ov0p6NZc1
UmZgn3uBcg0dt7hQpTKE9iqZDSDosVbuT/owCsWOokOYSiObJjLMGE/VONtf59RhvasQ2/+n6x8j
QCKbtwLOvuoMZq8FqQh/iwdqNWx8iRgb6w5qoUievD04xbEVQPeP1ZSVOxusb2DDXkSWRvYNV/Gc
vlAWlmce5kRxawjQc+9F5XXG+VuuolVty4onB58XNJa+sSY=
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024

2. Ciudad Sustentable
2.3 Medio ambiente y recursos naturales
2.3.4 Regenerar las condiciones ecológicas de la ciudad: Áreas de Valor Ambiental, Áreas Naturales Protegidas y
Suelo de Conservación.

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 15 Vida de ecosistemas terrestres

Programa presupuestario E190 Servicios de atencion animal Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 1 Subfunción: 6 Actividad Institucional: 89
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de medida
Tipo-

Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de

Verificación Supuestos

FIN Contribuir a la protección y cuidado de los animales de compañía y
en situación de calle de la Alcaldía Milpa Alta.

Tasa de variación de servicios de
atención médica veterinaria

proporcionados a animales de
compañía con tutor o en situación

de calle

El indicador mide la tasa de
variación de servicios de atención
médica veterinaria proporcionados
a animales de compañía con tutor

o en situación de calle

((Total de servicios de atención médica veterinaria
proporcionados a animales de compañía con tutor o

en situación de calle en el periodo final/Total de
servicios de atención médica veterinaria proporcionados
a animales de compañía con tutor o en situación de calle

en el periodo anterior)-1)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1

Informe por cada
una de las
acciones
realizadas

La población de la Alcaldía
Milpa Alta acude las
acciones realizadas para la
protección y cuidado de los
animales de compañía

PROPÓSITO
Los Animales de compañía y en situación de calle de la Alcaldía

Milpa Alta tienen acceso a servicios de salud y atención
especializados suficientes para su atención

Tasa de variación de animales de
compañía con tutor y en situación
de calle de la Alcaldía Milpa Alta
que acceden a servicios cuidado

integral

El indicador mide la tasa de
variación de animales que acceden

a servicios de cuidado integral

(Número de animales de compañía con tutor y en
situación de calle que tienen acceso a servicios de

cuidado integral/ Número total de animales de compañia
con tutor y en situación de calle que acceden a servicios
de cuidado integral con respecto al año anterior)-1*100

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Reportes

médicos

Los animales de compañía
con tutor y en situación de
calle son atendidos

COMPONENTE
1 "C1. Protección y Bienestar animal. 

"Tasa de variación de servicios de
atención médicaveterinaria

proporcionados a animales de
compañiacon tutor o en situación

de calle"

"El indicador mide la tasa de
variación de servicios deatención

médica veterinaria proporcionados
aanimales de compañia con tutor o

en situación decalle"

"((Total de servicios de atención médica veterinaria
proporcionados a animales de compañia con tutor o

ensituación de calle en el periodo final/Total de servicios
de atención médica veterinaria proporcionados aanimales

de compañia con tutor o en situación de calle en el
periodo anterior)-1)*100"

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Informes

trimestrales

La población de las
diferentes barrios y
comunidades participa e
identifica y respeta a los
animales en abandono

Actividad 1
Componente 1

"C1. Protección y Bienestar animal.       C1.A1. Clínica veterinaria
(Atención a la salud e higiene animal).       C1. A2. Campañas de

esterilización a felinos y caninos de compañía o en situación de calle
y abandono. C2. Acciones de protección y cuidado.       C2.A1.

Campañas de difusión de cuidado responsable, higiene y salud de los
animales de compañía.       C2.A2. Festival de cadopción (perros y

gatos). "

Porcentaje de acciones de
protección y bienestar animal

realizadas

El indicador mide el porcentaje de
acciones de protección y bienestar

animal realizadas

(Total deacciones de protección y bienestar animal
realizadas/Total deacciones de protección y bienestar

animal programadas)*100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Informes

trimestrales

La población de las
diferentes barrios y
comunidades participa e
identifica y respeta a los
animales en abandono

COMPONENTE
2 C2. Acciones de protección y cuidado. Tasa de variación trimestral de

asistentes a eventos
Tasa de variación trimestral de

asistentes
(Total de asistntes a eventos trimestral /Total de asistntes

a eventos trimestral trimestre previo)
TASA DE

VARIACION

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Informes

trimestrales

La población de las
diferentes barrios y
comunidades participa e
identifica y respeta a los
animales en abandono

Actividad 1
Componente 2

      C2.A1. Campañas de difusión de cuidado responsable, higiene y
salud de los animales de compañía.       C2.A2. Festival de cadopción

(perros y gatos). 

Porcentaje de avance en el
programa de trabajo

Porcentaje de avance en el
programa de trabajo

Total de eventos realizados / total de eventos
planificados PORCENTAJE

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Informes

trimestrales

La población de las
diferentes barrios y
comunidades participa e
identifica y respeta a los
animales en abandono
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.7 Derechos humanos y empleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario E198 Servicios de cuidado infantil Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 3 Actividad Institucional: 320
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Constribuir al desarrollo integral de las infancias y adolescencias de

la Alcaldía Milpa Alta a través de acciones que salvaguarden sus
derechos 

Tasa de variación de acciones
que salvaguardan los

derechos de las niñas, niños y
adolescentes de Milpa Alta 

El indicador mide la tasa de
variación de las acciones para

salvaguardar a las niñas, niños y
adolescentes que lleva a cabo la

Alcaldía Milpa Alta con respecto
al año comparado 

((Total de acciones que salvaguardan los derechos
de las niñas, niños y adolescentes de Milpa
Alta/Total de acciones que salvaguardan los

derechos de las niñas, niños y adolescentes de
Milpa Alta en el año comparado)-1)*100 

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros administrativos

Las niñas, niños y
adolescentes que habitan en la
Alcaldía Milpa Alta acceden a
los servicios que la Alcaldía
brinda en beneficio de su
desarrollo

PROPÓSITO Niños y Niñas de Milpa Alta reciben atención y cuidados integrales. 

Porcentaje de niñas, niños y
adolescentes que reciben
cuidados, alimentación,
educación e información
sobre la protección de sus

derechos  

El indicador mide el porcentaje de
niñas, niños y adolescentes que
reciben cuidados, alimentación,

educación e información sobre la
protección de sus derechos         

(Total de niñas, niños y adolescentes que reciben
cuidados, alimentación, educación e información

sobre sus derechos en la Alcaldía Milpa Alta/Total
de niñas, niños y adolescentes de la Alcaldía Milpa

Alta)*100 

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 Censo poblacional, registros
administrativos y educativos

Las niñas, niños y
adolescentes que habitan en la
Alcaldía Milpa Alta muestran
interés en el cumplimiento de
sus derechos

COMPONENTE
1 C2. Talleres y cuidados de estimulación temprana

"Tasa de variación de los
talleres de cuidado

otorgadosen las instalaciones
de los centros de atención a

lasalud ubicados en la
alcaldía"

El indicador mide la tasa de
talleres de cuidado otorgados en la

alcaldía

"(Número de talleres de cuidado otorgados en las
instalaciones de los centros de atención a la salud

ubicadosen la alcaldía/ Número de talleres de
cuidado otorgados en las instalanciones de los

centros de atención a lasalud ubicados en la alcaldía
en el año anterior)-1*100"

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 regitros administrativos

Las condiciones sociales,
limáticas y sanitarias permiten
actividades normales

Actividad 1
Componente 1

"C1. Espacios adecuados para el cuidado.    C1.A1. Sumunistros
para espacios dignos para el cuidado infantil integral.    C1. A2.
Cuidado ambuante (parajes y barrios más alejados) .   C1. A3.

Espacio de cuidados en Centro de Acopio dle NopalC2. Talleres y
cuidados de estimulación temprana para padres   C2. a.2Se ofrecen

talleres a familias de NyN, (Talleres de estimlación temprana y
aimentación para padres delvulerado). "

Porcentaje de talleres de
estimulación temprana y
alimentación para padres

realizados

El indicador mide el porcentaje de
talleres de estimulación temprana

y alimentación para padres
realizados

(Total de talleres de estimulación temprana y
alimentación para padres realizados/Total de

talleres de estimulación temprana y alimentación
para padres programados)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1

regitros
administrativosregitros
administrativosregitros
administrativos

Las condiciones sociales,
limáticas y sanitarias permiten
actividades normales

COMPONENTE
2 C1. Espacios adecuados para el cuidado.

Tasa de variación de
población menor de 6 años
atendida por espacios de

cuidado

Tasa de variación de población
menor de 6 años atendida por

espacios de cuidado

Población menor de 6 años atendida por espacios de
cuidado en periodo evaluado / Población menor de
6 años atendida por espacios de cuidado en periodo

previo

TASA DE
VARIACION

Gestión /
Eficacia /
Regular

100% 1 1 regitros administrativos
Las condiciones sociales,
limáticas y sanitarias permiten
actividades normales

Actividad 1
Componente 2

C2.A.2 Talleres a familias de NyN, Total de asistentes promedio
a los talleres

Total de asistentes promedio a los
talleres Suma Total de asistentes promedio a los talleres PERSONAS

Gestión /
Eficacia /
Regular

100% 1 1 regitros administrativos
Las condiciones sociales,
limáticas y sanitarias permiten
actividades normales
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
6. Ciencia, Innovación y Transparencia
6.5 Seguridad, protección civil y coordinación interinstitucional
6.5.1 Alerta inmediata

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sólidas

Programa presupuestario E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 63
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN Contribuir a la dismunición del porcentaje de percepción
social de inseguridad en la Alcaldía. 

Tasa de variación de los casos de
violencia de género y familiar en

a Alcaldía milpa Alta. 

Tasa de variación del porcentaje de
percepción social de inseguridad en la

Alcaldía.

( (promedio anual del valor del indice de percepción
social de inseguridad en el año n) ) / (promedio anual

del valor del indice de percepción social de
inseguridad en el año n-1))-1*100 

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficacia /

Descendente
80% 42 56

Encuesta Nacional de
Seguridad Pública
Urbana (ENSU), INEGI

Cárteles y grupos
delincuenciales continúan al
margen de la Alcaldía.

PROPÓSITO
La Alcaldía Milpa Alta reduce el número de delitos

totales que afectan la paz, el patrimonio y la seguridad de
las sus habitantes. 

Tasa de crecimiento del total de
delitos de la Alcaldía Milpa Alta. 

Mide la magnitud relativa en que crece o
decrece el número total de delitos

registrados en la Alcaldía Milpa Alta.
porcentaje TASA DE

VARIACION

Estratégico /
Eficacia /

Descendente
100% 1 1

Estadísticas Delictivas
de la Fiscalía General de
Justicia de a Ciudad de
México

Las personas en la Alcaldía
son alentadas a denunciar y
dar seguimiento a delitos
contra su persona o
patrimonio.

COMPONENTE
1 Acciones preventivas y de disuación de delito..

Brecha entre el Pueblo con mayor
y menor número de acciones

realizadas por mes.

Registra la distancia que hay entre las
acciones registradas en el Pueblo co mayor

y el de menor número, con el fin de
asegurar equida de intervenciones. 

(Acciones preventivas realizadas en el Puebloi ) /
(Acciones preventivas realizadas en el Piebloj
)Donde i y j forman parte del conjunto H de 12

Puebos de Milpa Alta. Y el número de Acciones en i
> que cualquier valor del conjunto HAcciones en j es

< que cualquier valor del conjunto H

PORCENTAJE
Gestión /
Calidad /

Descendente
100% 1 1 Registros

administrativos Registros administrativos

Actividad 1
Componente 1

C1.A1. Zonificación, presencia y recorridos preventivos
en los 12 pueblos de Milpa Alta. C1.A2. Capacitación y
sensibilización (campañas en escuelas; capacitación para
a mediación de conflictos; campañas de prevención de

adicciones).

Promedio de campañas por mes
en los 12 Pueblos de Milpa Alta

Considera que las campañas y cursos se
lleve a cabo de manera equitativa en los 12
Pueblos de Milpa Alta, por lo que registra
el número total de campañas en cada uno
de los 12 Pueblos, y genera un promedio. 

Suma el registro de campañas y cursos realizados en
cada uno de los Pueblos de Milpa Alta y o divide

entre 12. 
PROMEDIO

Gestión /
Eficacia /
Regular

170% 20 12 Registros
administrativos

Existen condiciones
climáticas y sociales para
realizar actividades.

COMPONENTE
2 Coordinación eficaz con autoridades y comunidades.

Porcentaje de avance trimestral
en el programa anual de

matenimiento y mejoras al parque
vehicular y equipamiento

Muestra el cumplimiento medio de un plan
de trabajo establecido de acciones de

mejora.

(   (número de acciones de mejora registradas en el
trimestre) /  (número de acciones establecidas en un

plan de trabajo anual) ) 
PORCENTAJE

Gestión /
Eficiencia /
Ascendente

100% 100 100 Registros
administrativos

Se establece contacto con
agrupaciones y liderazgos
comunitarios.

Actividad 1
Componente 2

C2.A1. Fortalecimiento del Parque vehicular.C2.A2.
Mantenimiento y mejora del equipamiento.

Porcentaje del inventario de
equipo y vehículos renovado o

nuevo

Registra el porcentaje del inventario total
de equipo y parque vehicular con

mantenimiento reciente o sustituido. 

(Registro de equipo y vehículos que han sido
intervenidos o sustituidos) / (Total del equipo y
parque listados en el inventario de la Alcaldía). 

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
50% 45 100 Registros

administrativos

Existe un número suficiente
de personal en el cuerpo de
policía de la Alcaldía.

COMPONENTE
3 Atención a deuncias e intervención oportuna. 

Porcentaje de acciones y
recorridos con presencia de algún
representante de la comunidad. 

Registra un control relativo de acciones y
recorridos que aseguran la coordinación y

presencia de algún representante de la
comunidad. 

(Número de acciones que cuentan con documento
probatorio o evidencia de que algún representante de

la comunidad acompañó o estuvo presente antes,
durante o posterior a su desarrollo) / (Total de

acciones dentro de la Alcaldía)

PORCENTAJE
Gestión /
Calidad /
Regular

50% 50 100 Registros
administrativos

Hay continuidad en la
participación de la comunidad
por observar e involucrarse
con los asuntos de seguridad
locales.

Actividad 1
Componente 3

C3.A1. Brigada de reacción contra violencia de género.
C3.A2. Brigada de proximidad.C3.A3. Espacios de

participación (Jornadas de seguridad; participación de
representantes comunitarios en estrategia de seguridad,

diagnóstico; informes trimestrales y transparencia).
C3.A4. Milpa App.

Total de usuarios/ciudadanos
atendidos en intervenciones

oportunas
Registro del total de ciudadanos atendidos

Suma del total de =  (ciudadanos atendidos en as
acciones de brigadas de reacción) + campañas y

espacios de participación) + (usuarios de MilpaApp)
PERSONAS

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros

administrativos

Se cuenta con confianza y
disposición de las personas
por recibir el servicio de
atención y orientación.

COMPONENTE
4 Centros de mediación de justicia 

Número de orientaciones por
cada 10,000 habitantes de la

Alcaldía

Dimensión relativa del número de
atenciones, por cada 10,000 habitantes, de

modo que puedan dimensionarse los
esfuerzos por atender población que

demande asesoría y se tome como punto de
partida.

(Número de orientaciones y acciones impartidas /
total de Población en la alcaldía ) /(10,000)

TASA DE
VARIACION

Gestión /
Eficacia /
Regular

100% 20 10000 Registros
administrativos

Se cuenta con confianza y
disposición de las personas
por recibir el servicio de
atención y orientación.

Actividad 1
Componente 4

C4.A1. Orientación legal y mediación de
conflictos.C4.A2. Asesoría jurídica para víctimas de

violencia.

Total de usuarios atendidos por
mes

Dimensiona el control de usuarios
atendidos por mes. 

Sua del total de usuarios atendidos en lso centros de
orientación de manera mensual. PERSONAS

Gestión /
Eficacia /
Regular

100% 1 1 Registros
administrativos.

Se cuenta con confianza y
disposición de las personas
por recibir el servicio de
atención y orientación.
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.3 Fortalecer la economía social y el emprendimiento

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 8 Trabajo decente y crecimiento económico 

Programa presupuestario F037 Turismo, empleo y fomento economico Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 3 Función 1 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 102
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN Incrementa el valor total de la producción en la Alcaldía.

Tasa de variación del
valor total de la
producción en la

Alcaldía

El indicador mide la tasa
de  variación del valor total

de la producción en la
Alcaldía

(Valor total de la producción en
la Alcaldía año en evaluación /

Valor total de la producción en la
Alcaldía en el año previo)

TASA DE
VARIACION

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1

Levantamiento de información propio de la Alcaldía
Censo económico del INEGI (cada 5 años)
https://www.inegi.org.mx/programas/ce/2019/

No se presentan
contingencias que
afecten la economía
como lo que ocurrió
con la pandemia por
COVID 19

PROPÓSITO Incremento del empleo remunerado dependiente de UE en la Alcaldía. 

Tasa de crecimiento
del empleo
remunerado

dependiente en la
Alcaldía Milpa Alta.   

    

Mide el incremento
porcentual del empleo

remunerado dependiente
dentro de las unidades
económicas (UE) en la

Alcaldía Milpa Alta durante
un periodo determinado.

(Número de empleos
remunerados-Número de

empleos no
remunerados/Número total de
empleos remunerados*100)  

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 Censo económico del INEGI (cada 5 años)

Los beneficiarios del
programa aprovechan
y aplican los bienes
y/o servicios del
programa en sus
respectivas
actividades
económicas.

COMPONENTE
1

"C1. Acompañamiento y asesoría para la comercializaciónC2. Fomento productivo y al
empleoC3. Empleo temporalC4. Comercio, Turismo y Conservación ambiental. "

Tasa de otorgamiento
de asesorias para la

comercialización en la
alcaldía

El indicador mide la tasa de
de otorgamiento de

asesorias para la
comercialización

"(Número de otorgamiento de
asesorias para la

comercialización en la alcaldía/
Número de otorgamiento de

asesorias para la
comercialización en la alcaldía en

el año anterior)-1*100"

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros administrativos

Los beneficiarios del
programa aprovechan
y aplican los bienes
y/o servicios del
programa en sus
respectivas
actividades
económicas.

Actividad 1
Componente 1

    C1.A1 Mecanismos de comercialización y plataformas digitales (Acuerdo con
productores, alcaldías y ferias).     C1.A2 Certificación Hecho en Milpa Alta    C1.A3

Asesoría y acompañamiento para la apertura, regularización y formalización de
empresas.     C2.A1 Apoyo económico (para emprendedores, nuevas líneas productivas,
emprendedores nuevos).     C2.A2 Capacitación campesina (escuela campesina; talleres

y cursos para mujeres en herramientas financieras y labor del campo).    C2.A3
Capacitación formativa y certificación para jóvenes    C2.A4. Empleo temporal (Obras y

servicios públicos, colaboración con empresas nuevas).     C3.A1 Brigadas forestales
(preservación, control de tala, mesas de trabajo con fiscalía ambiental y operativos).    
C3.A2 Consejo asesor de rutas culturales y ecoturismo (coordinación de proyectos para

definir rutas ecoturísticas y culturales, obras de conservación y de preservación). 

Tasa de apoyos
económicos otorgados

entre el total de
Unidades Económicas

de la Alcaldía

Tasa de apoyos económicos
otorgados entre el total de

Unidades Económicas de la
Alcaldía

Total de apoyos económicos
otorgados entre el total de

Unidades Económicas de la
Alcaldía

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros administrativos

No se presentan
contingencias que
afecten la economía
como lo que ocurrió
con la pandemia por
COVID 19
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
6. Ciencia, Innovación y Transparencia
6.2 Ciencia y divulgación
6.2.4 Promover condiciones óptimas para el desarrollo e innovación tecnológicos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario K023 Infraestructura urbana Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 274
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN Incrementa la cobertura de servicios básicos. Porcentaje de servicios
urbanos que son mejorados

El indicador mide el porcentaje
de servicios urbanos que son

mejorados

((Obras realizadas / total de reportes de
fallas ) )  x 100 PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1

Registros de provisión,
mantenimiento y
rehabilitación de
infraestructura pública de
la Alcaldía

La Alcaldía cuenta con registros
actualizados, digitalizados y
verificados de provisión,
mantenimiento y rehabilitación
de infraestructura pública

PROPÓSITO Los habitantes de la Alcaldía Milpa Alta cuentan con infraestructura y servicios de
transporte público de calidad. 

Tiempo promedio de
traslado a CETRAM más

recurrente por habiantes de
la Alcaldía

Tiempo promedio de traslado a
CETRAM más recurrente por

habiantes de la Alcaldía

Tiempo de traslado a CETRAM más
recurrente por habiantes de la Alcaldía

reportado por usuarios / total de personas
encuestadas

PROMEDIO
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1 Encuesta de percepción
propia

La Alcaldía cuenta con registros
actualizados, digitalizados y
verificados de provisión,
mantenimiento y rehabilitación
de infraestructura pública

COMPONENTE
1

C1. Infraestructura SocialC2. Movilidad con CalidadC3. Obras de Conservación
ambiental y urbana

Tasa de acciones de
mantenimiento y

rehabilitación de la
infraestructura pública y

vial realizadas en el periodo

"El indicador hace referencia al
número de acciones
demantenimiento y

rehabilitación realizadas por
partede la Alcaldía Milpa Alta"

"((Número de acciones de mantenimiento
y rehabilitación realizadas en el periodo

actual/Número deacciones de
mantenimiento y rehabilitación realizadas

en el periodo comparado)-1)*100"

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1

Registros de provisión,
mantenimiento y
rehabilitación de
infraestructura pública de
la Alcaldía

La Alcaldía cuenta con registros
actualizados, digitalizados y
verificados de provisión,
mantenimiento y rehabilitación
de infraestructura pública

Actividad 1
Componente 1

   C1.A1. Bacheo    C1.A2. Obras de conservación y renovación de la red hídrica
para el control de fugas.   C1.A3. Obras de manteniento, remodelación o

construcción de Mercados Públicos.    C2.A1. Consejo Técnico de Movilidad  
 C2.A2. Mantenimiento y mejora de señalamientos y balizamiento   C2.A3.
Desbloqueo y recuperación de vías    C2.A4. Mejora del transporte público  

 C3.A1. Estudio diagnóstico sobre pozos y mecánica de suelos.   C3.A2.
Mejoramiento y conservación de Pozos. 

Porcentaje de obras de
conservación ambiental y

rubana realizadas

El indicador mide el porcentaje
obras de conservación ambiental

y rubana realizadas

(Total de obras de conservación ambiental
y rubana realizadas/Total de obras de

conservación ambiental y rubana
programadas)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1

Registros de provisión,
mantenimiento y
rehabilitación de
infraestructura pública de
la Alcaldía

La Alcaldía cuenta con registros
actualizados, digitalizados y
verificados de provisión,
mantenimiento y rehabilitación
de infraestructura pública
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
5. Cero Agresión y Más Seguridad
5.3 Protección civil
5.3.3 Evitar nuevos riesgos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 11 Ciudades y comunidades sostenibles

Programa presupuestario N001 Cumplimiento de los programas de Proteccion Civil Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 1 Función 7 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 2
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN
Contribuir a reducir el riesgo físico y social existente en la demarcación mediante la
atención oportuna a emergencias y capacitación a los diversos sectores de la Alcaldìa

Milpa Alta. 

Porcentaje de
emergencias atendidas 

siguiendo los protocolos
para la atención de

emergencias  

El indicador mide el porcentaje
de reacciones adecuadas a un

protocolo en el total de
emergencias reportadas en la

Alcaldía

(Total de respuestas que siguen un
protocolo / Total de emergencias

reportadas)*100 
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
80% 80 100

Registro de atenciones prestadas
por el área, así como acciones de
mitigación realizadas, mismos
que se encuentran en los archivos
correspondientes.

La población de la
Alcaldía Milpa Alta
atiende las indicaciones de
Protección Civil

PROPÓSITO Las personas que habitan la Alcaldía Milpa Alta y los servicios de protección civil de
la alcaldía responden de manera adecuada ante emergencias y desastres  

Tasa de variación de
acciones de mejora en la

gestión de riesgos

El indicador mide la variación
de las acciones realizadas con

respecto al año anterior

(Número de acciones realizadas en el año
final/Número de acciones implementadas

en el año comparado)-1*100 

TASA DE
VARIACION

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
10% 1 10

Registro de atenciones prestadas
por el área que se encuentran en
los archivos correspondientes.

La población de la
Alcaldía Milpa Alta sigue
las recomendaciones del
personal de Protección
Civil

COMPONENTE
1 Sistema de reacción eficiente Tasa de variación de las

acciones preventivas

"El indicador mide la tasa de
variación de las

accionespreventivas realizadas"

"(Número de acciones preventivas
implementadas en el año

evaluado/Número de acciones
preventivasimplementadas en el año

comparado)-1*100"

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 Registro de actividad de la
autoridad en Protección civil

Las emergencias sucitadas
pueden responderse con
los medios disponibles

Actividad 1
Componente 1

C1A1- Unidades de emergencia adecuadamente equipadas. C1A2- Capacitación
permanente al personal de emergencias y al personal de la Alcaldía. C2A1-

Actualización de los planes y programas operativos de protección civil (Coordinación
con Gobierno federal y de la Ciudad de México). C2A2- Difusión de información

sobre los riesgos e información preventiva (especialmente en zonas de riesgo ubicadas
en mapa de riesgos). . C2A3- Valoración y seguimietno de Programas Internos de

Protección Civil de los giros mercantiles de mediano y alto riesgo de la Alcaldía Milpa
Alta y eventos masivos. 

Porcentaje de acciones
de fortalecimiento de
acciones preventivas

realizadas

El indicador mide el porcentaje
de acciones de fortalecimiento

de acciones preventivas
realizadas

(Total de acciones fortalecimiento de
acciones preventivas realizadas/Total de
acciones de fortalecimiento de acciones

preventivas programadas)*100

PORCENTAJE
Gestión /
Calidad /

Ascendente
40% 40 100 Registro de actividad de la

autoridad en Protección civil

Las emergencias sucitadas
pueden responderse con
los medios disponibles
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.2 Desarrollo urbano sustentable e incluyente
2.2.2 Ampliación de parques, espacios públicos y mejora de servicios urbanos

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sólidas

Programa presupuestario R002 Presupuesto participativo Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 2 Subfunción: 2 Actividad Institucional: 263
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de

Verificación Supuestos

FIN Incrementa la participación de los ciudadanos en espacios de
decisión de obras públicas. 

Crecimiento de la lista nominal de
habitantes en la Alcaldía en el

sistema de consulta para
presupuesto participativo de la

CdMx. 

Mide el crecimiento de la lista nominal en
el sistema de consulta para presupuesto

participativo de la CdMx. 

(Número de personas inscritas en la lista nominal de la
Alcaldía en el sistema de consulta para presupuesto

participativo de la CdMx en el año evaluado / Número de
personas inscritas en la lista nominal de la Alcaldía en el
sistema de consulta para presupuesto participativo de la

CdMx en el año anterior)-1*100

TASA DE
VARIACIÓN

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1
Informe Anual
Registros
administrativos

La población de la
Alcaldía Milpa Alta
ejerce su derecho a la
participación ciudadana

PROPÓSITO Los ciudadanos participan ampliamente en la elección de proyectos
con presupuesto participativo.

Porcentaje de habitantes de la
Alcaldía Milpa Alta en el padrón
electoral del sistema de consulta
que participan en la elección de
proyectos para el presupuesto

participativo

El indicador mide el porcentaje de
habitantes de la Alcaldía Milpa Alta en el
padrón electoral del sistema de consulta

que participan en la elección de proyectos
para el presupuesto participativo

(Número de habitantes de la Alcaldía Milpa Alta que
participan en la elección de proyectos de presupuesto

participativo/ Número total de habitantes de la Alcaldía
Milpa Alta inscritos en el padrón electoral del sistema de

consulta )*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1
Informe Anual
Registros
administrativos

La población de la
Alcaldía Milpa Alta
interviene en el
presupuesto
participativo

COMPONENTE
1

C1. Difusión y promoción de la participacón Ciudadana. C2.
Mecanismos de vigilancia y acompañamiento de obras de

presupuesto participativo. 

"Tasa de variación de proyectos
gestionados en beneficio de la

población milpaltense
desempeñadascon recursos del
presupuesto participativo"""

"El indicador mide la tasa de variación de
proyectosgestionados en beneficio de la
población milpaltensedesarrollados con

recursos del presupuestoparticipativo con
respecto al año anterior"

"(Número de proyectos gestionados en beneficio de la
población milpatense con recursos del

presupuestoparticipativo/ Número de proyectos
gestionados en beneficio de la población milpatense con
recursos delpresupuesto participativo desempeñadas en

el año anterior )-1*100"

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 Registros
administrativos

La población de la
Alcaldía Milpa Alta
participa en
convocatorias

Actividad 1
Componente 1

"C1. Difusión y promoción de la participacón Ciudadana.      C1.
A1 Canales para la difusión de convocatoria y promoción oportuna
de la paticipación en la participación de proyectos y consulta. C2.

Mecanismos de vigilancia y acompañamiento de obras de
presupuesto participativo.     C2.A1 Espacios y convocatoria de

Asambleas de evaluación comités de vigilancia.      C2.A2
Acompañamiento técnico de la Alcaldía en la vigilancia y

seguimiento de obras. "

Porcentaje de proyectos
acompañados por representantes de

la comunidad

El indicador mide el Porcentaje de
proyectos acompañados por representantes

de la comunidad

(Total de proyectos realizados acompañados por
representantes de la comunidad /Total de proyectos

realizados)*100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros

administrativos

Representantes de las
comunidades de
beneficiarios se
inscriben y termian el
proceso de seguimiento
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.6 Mejorar la protección social para el desempleo

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 2 Hambre cero 

Programa presupuestario S233 Apoyo de alimentacion y refugio para personas vulnerables Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 8 Actividad Institucional: 328
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de

Verificación Supuestos

FIN C1. Apoyos alimentarios en especie.
Porcentaje de población con carencia

por alimentación nutritiva y de
calidad

Porcentaje de población con carencia por
alimentación nutritiva y de calidad

Población con carencia por alimentación
nutritiva y de calidad / Población total PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 CONEVAL

Los beneficiarios del
programa cuidan sus
hábitos alimenticios

PROPÓSITO
Niños y Niñas menores de 6 años y Adultos mayores de la Alcaldía Milpa
Alta que habitan en hogares con ingresos inferiores a la línea de Pobreza

superan la carencia por acceso a alimentación nutritiva y de calidad.

Porcentaje de niños y niñas menores
de 6 años y adultos mayores de la

Alcaldía Milpa Alta 

Porcentaje de niños y niñas menores de 6
años y adultos mayores de la Alcaldía
Milpa Alta que habitan en hogares con

ingresos inferiores a la línea de pobreza y
registran carencia por acceso a

alimentación nutritiva y de calidad.

(Porcentaje de niños menores de 6 años +
Porcentaje de adultos mayores con ingresos

inferiores a la línea de pobreza)
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1 INEGI

Los beneficiarios
cuentan con
información suficiente
y se apega a los hábitos
indicados talleres

COMPONENTE
1 C1. Apoyos alimentarios en especie.

Porcentaje de personas beneficiadas
por apoyos en especie y asistentes a

puntos de venta en el total de
personas estimadas con Carencia por
acceso a alimentación nutritiva y de

calidad

Mide el porcentaje de personas
beneficiadas por apoyos en especie y

asistentes a puntos de venta en el total de
personas estimadas con Carencia por
acceso a alimentación nutritiva y de

calidad

( (Apoyos alimentarios en especie
otorgados a los habitantes de la Alcaldía +

Asistentes a puntos de venta) / Total de
personas estimadas con Carencia por acceso

a alimentación nutritiva y de calidad ) X
100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

10% 10 100

Registros
administrativos e
información del
CONEVAL

Se cuenta con medios
para acceder a
alimentos de calidad

Actividad 1
Componente 1

"C1. Apoyos alimentarios en especie.   C1.A1. Entrega de apoyos
alimentarios en especie.    C1.A2. Promoción de productos del campo en

Barrios y Pueblos de Milpa Alta. C2. Acciones integrales para mejorar los
hábitos alimenticios.    C2.A1. Talleres y pláticas sobre dieta nutritiva y

alimentación de calidad. C3. Alimentación Integral   C3.A1. Adultos
mayores y personas con discapacidad   C3.A2. Niños y Niñas menores de 6

años.    C3.A3. Familias uniparentales"

Porcentaje de apoyos alimentarios en
especie entregados

El indicador mide el porcentaje de apoyos
alimentarios en especie entregados

(Total de apoyos alimentarios en especie
entregados/Total de alimentarios en especie

programados)*100
PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros

administrativos

Las condiciones
sociales, climaticas y
sanitarias permite en
desarrollo de
actividades

COMPONENTE
2 C2. Acciones integrales para mejorar los hábitos alimenticios. Promedio semestral de asistentes a

talleres
Promedio semestral de asistentes a

talleres impartidos sobre dieta nutritiva

(Suma de Asistentes en talleres impartidos
por semestre / Total de taleres impartidos

por semestre)
PROMEDIO

Gestión /
Eficacia /

Ascendente
2500% 25 1 Registros

administrativos

Las condiciones
sociales, climaticas y
sanitarias permite en
desarrollo de
actividades

Actividad 1
Componente 2

   C2.A1. Talleres y pláticas sobre dieta nutritiva y alimentación de calidad. Total de talleres impartidos Registro del total de talleres impartidos Suma de total de talleres impartidos EVENTO
Gestión /

Economía /
Ascendente

100% 1 1 Registros
administrativos

Las condiciones
sociales, climaticas y
sanitarias permite en
desarrollo de
actividades

COMPONENTE
3 C3. Alimentación Integral

Porcentaje de población atendida
entre el total de población estimada

con carencia por acceso a
alimentación nutritiva y de calidad
con ingresos por debajo de la línea

de pobreza en l a Alcaldía

Porcentaje de población atendida entre el
total de población estimada con carencia
por acceso a alimentación nutritiva y de

calidad con ingresos por debajo de la
línea de pobreza en l a Alcaldía

(población atendida / total de población
estimada con carencia por acceso a

alimentación nutritiva y de calidad con
ingresos por debajo de la línea de pobreza

en l a Alcaldía)

PORCENTAJE
Gestión /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1

Registros
administrativos y
estimación a partir de
datos del COEVAL

Las condiciones
sociales, climaticas y
sanitarias permite en
desarrollo de
actividades

Actividad 1
Componente 3

   C3.A1. Adultos mayores y personas con discapacidad   C3.A2. Niños y
Niñas menores de 6 años.    C3.A3. Familias uniparentales

Porcentaje de población atendida
satisfecha con la atención

Porcentaje de población atendida sque
contesta una encuesta de satisfacción y se

expresa satisfecha

Personas atendidas que indican estar
satisfechos con el servicio  / Total de

personas atendidas que acceden a contestar
una encuesta de satisfacción

PORCENTAJE
Gestión /
Calidad /

Ascendente
100% 1 1 Encuesta de servicios

Las condiciones
sociales, climaticas y
sanitarias permite en
desarrollo de
actividades
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.6 Mejorar la protección social para el desempleo

Alineación al Objetivo del
Desarrollo Sostenible 10 Reducción de las desigualdades 

Programa presupuestario S234 Programa de apoyo para el Bienestar familiar Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 6 Subfunción: 3 Actividad Institucional: 329
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del
Indicador Definición Método de cálculo Unidad de

medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Contribuir a la mejora en las condiciones de salud de la
población de la alcaldía Milpa Alta a través del acceso a agua

apta para el consumo humano de forma directa y a estrategias de
consumo y cuidado sustentable 

Porcentaje de
viviendas

particulares que no
disponen de agua

entubada en el
ámbito familiar

Reporta el número
total de viviendas

censales que cuentan
con disposición de
agua entubada en el

ámbito familiar

(Número de viviendas particulares
que no disponen de agua entubada
en el ámbito familiar/ Número total
de viviendas censales que cuentan
con disposición de agua entubada

en el ámbito familiar)-1*100

PERSONA
Estratégico /
Eficiencia /
Ascendente

100% 1 1

"Reporte de recepción de desparasitantes Agenda Estadística de la Secretaría de
Salud de la Ciudad de México
https://salud.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Agenda%202021.pdf Formato de
distribución de agua potable de la Alcaldía Censo INEGI 2020"

La población de Milpa
Alta reconoce que para
mejorar sus condiciones
de salud es
indispensable ingerir
agua apta para el
consumo humano

PROPÓSITO
Cumplimiento al derecho al agua potable. Se reduce la

vulnerabilidad de los habitantes de la Alcaldía Milpa Alta ante
enfermedades

Porcentaje de
viviendas

particulares
habitadas sin acceso
a agua potable por

red pública.

El indicador mide la
tasa de variación

porcentual en acceso
a agua potable en la
alcaldía respecto al

año anterior

(Porcentaje de familias con acceso a
agua apta para el consumo humano
de forma directa en el año anterior a
la medición / Porcentaje de familias

con acceso a agua apta para el
consumo humano en el año
corriente de la medición)

FAMILIA
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1
"Informe anual de pobreza y rezago social 2023 y 2024 Agenda Estadística de la
Secretaría de Salud de la Ciudad de México
https://salud.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Agenda%202021.pdf"

Correcto uso de las
cisternas con sistema de
captación pluvial por
parte de la población
beneficiaria

COMPONENTE
1

"C1. Acceso al agua potable en viviendas y escuelas de parajes
sin cobertura de a red pública (Chorro de agua).   C1.A1.

Distribución de agua a Viviendas por pipa.   C1.A2. Distribución
de agua a Escuelas por pipa.C2. Dotación de cisternas con
sistema de captación pluvial .    C2.A1. Dotación a familias

viviendas habitadas en los parajes sin cobertura de la red pública
de agua potable.    C2.A2. Dotación a escuelas de educación

básica.   C2.A3. Promoción del uso de desinfectantes en el agua
y desparacitantes interstinales. C3. Baños Sustentables   C3.A1.

Sustitución de tanques de agua de exclusados.    C3.A2.
Sustitución de regaderas dealto consumo. "

Tasa de variación de
entrega de apoyos

en especie a
habitantes de Milpa
Alta con carencia
por acceso a los

servicios básicos de
la vivienda

Mide la tasa de
variación de entrega

de apoyos en
especie a habitantes
de Milpa Alta con

carencia por acceso
a los servicios
básicos de la

vivienda

((Entrega de apoyos en especie a
habitantes de Milpa Alta con

carencia por acceso a los servicios
básicos de la viviendal/ Entrega de
apoyos en especie a habitantes de

Milpa Alta con carencia por acceso
a los servicios básicos de la

vivienda en el año anterior)-1)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 Registros administrativos

La población inscrita
que solicita el apoyo
verdaderamente no
cuenta con equipo
dentro de su vivienda.

Actividad 1
Componente 1

"C1. Acceso al agua potable en viviendas y escuelas de parajes
sin cobertura de a red pública (Chorro de agua).C1.A1.

ViviendasC1.A2. Escuelas. C2. Dotación de cisternas con
sistema de captación pluvial . C2.A1. Dotación a familias

viviendas habitadas en los parajes sin cobertura de la red pública
de agua potable. C2.A2. Dotación a escuelas de educación

básica. C3. Baños SustentablesC3.A1. Sustitución de tanques de
agua de exclusados. C3.A2. Sustitución de regaderas dealto

consumo. "

Porcentaje de
cisternas con

sistema de capación
pluvial entregadas

El indicador mide el
porcentaje de
acisternas con

sistema de capación
pluvial entregadas

(Total de acisternas con sistema de
capación pluvial entregadas/Total

de cisternas con sistema de
capación pluvial programadas)*100

PORCENTAJE
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1 Registros administrativos

La población inscrita
que solicita el apoyo
verdaderamente no
cuenta con equipo
dentro de su vivienda.
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Alineación Programa de Gobierno 2019- 2024
2. Ciudad Sustentable
2.1 Desarrollo económico sustentable e incluyente y generación de empleo
2.1.3 Fortalecer la economía social y el emprendimiento

Alineación al Objetivo del Desarrollo
Sostenible 10 Reducción de las desigualdades 

Programa presupuestario U048 Apoyos sociales Unidad Responsable Alcaldia Milpa Alta
Clasificación Funcional

Finalidad 2 Función 7 Subfunción: 1 Actividad Institucional: 323
Resultados

META ANUAL

NIVEL Objetivos Nombre del Indicador Definición Método de cálculo Unidad de
medida

Tipo-
Dimensión-
Frecuencia

Resultado
del

Indicador
Numerador Denominador Medios de Verificación Supuestos

FIN

Disminuye del porcentaje de
Población en situación de Pobreza
Multidimensional en la Alcaldía

Milpa Alta. 

Porcentaje de Población
en situación de Pobreza

Indica el porcentaje de población en
situación de pobreza

multidimensional sobre el total de
población de la Alcaldía

(Población en situación de pobreza multidimensional / total de población
de la Alcaldía) x 100 PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 CONEVAL 2024

Las condiciones
climáticas y
sanitarias permiten
el desarrollo de
actividades

PROPÓSITO

Aumento del índice de población
en situación de rezago social en la
Alcaldía Milpa Alta Aumento del
índice de población en situación
de pobreza en la Alcaldía Milpa

Alta

Diferencia absoluta del
total de Población en
situación de pobreza
focalizada en el el

periodo de intervención

 El indicador da una referencia de la
eficacia del programa al medir el

porcentaje de personas que el
programa beneficia con respecto al

total de personas históricamente
vulneradas de la alcaldía Milpa Alta 

(total de población focalizada con ingresos por debajo de la línea de
pobreza + total de población focalizada con carencia por acceso a

servicios de salud +total de jóvenes de 18 a 24 años matriculados en
educación superior o con estudios universitarios )periodo n/(total de

población focalizada con ingresos por debajo de la línea de pobreza +
total de población focalizada con carencia por acceso a servicios de
salud +total de jóvenes de 18 a 24 años matriculados en educación

superior o con estudios universitarios )periodo n-1

PERSONA
Estratégico /

Eficacia /
Ascendente

100% 1 1
" Padrón de beneficiarios Censo de Población y Vivienda
realizado por el INEGI
https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/"

Los recursos
otorgados a los
beneficiados son
utilizados para los
fines del programa

COMPONENTE
1

C1. Mejora de asentiamientos
humanos

Tasa de variación de
asentamientos

intervenidos de Milpa
Alta en condiciones de

vulnerabilidad

Mide la tasa de variación Tasa de
variación de asentamientos

intervenidos de Milpa Alta en
condiciones de vulnerabilidad

"((Asentamientos del sector mas vulnerable intervenidos la Alcaldía
Milpa Alta en elaño actual/ Asentamientos del sector mas vulnerable

intervenidos la Alcaldía Milpa Alta en el año anterior)-1)*100"

TASA DE
VARIACION

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros adminstrativos

Las condiciones
sociales, climáticas
y sanitarias
permiten
actividades
normales

Actividad 1
Componente 1

C1A1. Activiades para la Mejora
de asentamientos humanos

Porcentaje de estímulos
económicos para la

inclusión entregados

El indicador mide el porcentaje de
estímulos económicos para la

inclusión entregados

(Total de estímulos económicos para la inclusión entregados/Total de
estímulos económicos para la inclusión programados)*100 PORCENTAJE

Estratégico /
Eficacia /

Ascendente
100% 1 1 Registros adminstrativos

Las condiciones
sociales, climáticas
y sanitarias
permiten
actividades
normales
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