MILPA ALTA

ALCALDIA

Gobierno de
los pueblds

* o0

® CD

CIUDAD DE MEXICO




CDMX

CIUDAD DE MEXICO

PROGRAMA GENERAL DE PROTECCION CIVIL DE LA ALCALDIA DE MILPA ALTA
PERIODO 2018-2021

INTRODUCCION

La Alcaldia de Milpa Alta es la segunda demarcacion mas grande del Distrito Federal, con una poblacion de 137,927 habitantes
(INEGI-2015); con la necesidad de servicios vitales para una adecuada gobernabilidad, ademas de complejos problemas de orden
social y logistico, originados por los usos y costumbres de la region y la lejania de los servicios de atencidon de emergencias de la
zona urbana de la Ciudad de México. Agregado a sus caracteristicas geograficas, la demarcacion es susceptible de sufrir los
embates de los Fenomenos Geologicos, Hidrometeorologicos, Fisico-Quimicos, Sanitarios y Socio-Organizativos.

La gravedad de los efectos de estos eventos depende de la magnitud de un siniestro y la prontitud con que se responda a la
emergencia, pero principalmente de las medidas de mitigacidén y prevencion de los riesgos y peligros detectados; por estos motivos
el Gobierno de la Alcaldia en Milpa Alta, dando cumplimiento a la Ley y Reglamento del Sistema de Proteccién Civil del Distrito
Federal y normativas coadyuvantes, presenta el Programa General de Proteccion Civil para el periodo 2018-2021; siendo la
instancia responsable de su elaboracion, la Alcaldia y la Direccion de Proteccion Civil.
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LOS ANTECEDENTES HISTORICOS DE DESASTRES EN LA ALCALDIA

4 de junio de 1935, lluvias
torrenciales mejor conocidas como
tromba, azotan la parte boscosa del
poniente de la delegacion, creando
escorrentias que afectan
gravemente el poblado de San
Pedro Atocpan.

Pdgina 28 — Miéreoles 5 de junio de 1935
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LA VANGUARDIA

Una tromba de agua en Méjico
Méjloo, 4~En el pueblo de San Pedro de Ac-
cerca de esta capiial, se ha desencadena-

do. Hasta shora se han recogido los caddveres
go veintlocho victimas de la tormenta.~United
Tess.

Las victimas son numerosas

Méjico. 4.—Se reciben noticias de que sola-
mente en San Pedro de Actopan el ndmero
do muertos pasa de un centenar.

Se teme que hayan sufrido también los efec-
tos de la tormenta otras aldeas que actualmen-
te han quedado aisladas al desbordarse el rio
Actopan después de desencadenarss la terrible
tromba de agua. Las aguas del ric inundaron
San Pedro répldamente. muchos de cuyos mo-
radores se refuglaron en la iglesia, que es el
editiclo mé4s grande del pueblo. Las aguas pe-
netraron en la iglesia, pereciendo ahogados

todos los que se encontraban en su interlor.

entre ellos muchas mujeres y nifios.

Han sido recogldos veintldés caddveres de
hombres y mujeres en los pueblos de San Gre-
gorlo y Atapulco. Han sido depositados en el
depésito de caddveres de Xochimilco. donde
unas mil personas se han reunido buscando
lenas de ansiedad sus familiares.

Se teme que el nimero de muertos sea muy
elevado en Milpa Alta~United Press:

Méjico, 4—Un conductor de automdéviles de
ambulancla ha manifestado a la United Press
que los muertos en San Gregorio se calculan
de dosclentos, otros doscientos en San Pedro,
diez en San Pablo y cinco en Tepeyahualco.

Aproximadamente unos dosclentos perecieron
en el interlor de la iglesia de San Pedro al
derrumbarse el edificto. Semln esta informa-
Mn quedaron enterrados en Vi

fios pusblod afectados por-ef. munm tom

poral estdn comprendidos en un radio de cua-
renta kilémetros de |a ciudad de Méjico pero

a causa de la Uuvia los trabajos de salvamento -

so hacen con grandes dificultades. — United
Press.

La extensién’ del siniestro

Méjico. 4 —Tods la regién estd convertida en
un extenso lago. E! torrente de agua que des-
ciende de las montafias ha enterrado a muchas
personas enire el barro.

Las aguas llegan ya hasta los famosos jardi-
nes colgantes de Xochimilco, gque es el limite
a donde ha podido llegar un miembro de la
Uni-ted Press. Los indios no permiten a nadie
que llegue mas alld porque no quieren que se
toque a los caddveres por haberse negado las
autoridades locales a que se celebraran gervi-
cios religiosos especiales. Segin los indios, la
terrible tromba- de agua que ha causado tan-
tas muertes es un castigo de Dios. — United
Press,

OTRAS NOTICIAS DE EUROPA

Las elecciones municipales en Hungria

{Exclusivo de «La Vanguardias».) Budapest,
4. — El domingo y lunes pasados, tuvieron lu-
rar las elecciones para el Consejo municipal.
Han terminado con el refuerzo del partido gu-
hernamental de Unién Nacional, que, sin em-
hargo, no ha logrado obtener mayoria sobre el
partido cristiano, lo cual tendrd consecuencias
en el Parlamento en que ] Gobierno parece
tener mayoria de los dos tercios.

La reparticién de los 108 puestos es el si-
guients:

Unién naclonal, 29 puestos; Cristianos, 33
puestos; Socialistas, 22 puntos; Izquierdas re-

El mercado londinense de cambios

{Exclusivo de «La Vanguardias}. Londres, 4.
—En el mercado de cambios se ha observado
esta mafiana bastanta calma,

El franco francés se ha manifestado mas
firme, haciéndose a 74 1/4 contra 74 21/64; el
florin se ha hecho a 726 ¥y medlo contra 7.26
3/4; el franco suizo a 1506 y medio contra
15,07; la peseta a 35,1316, contra 35 7/8: el
reichsmark a 12,14, contra 12,12; el belga a
25,94 contra 2893 y el délar a 492 y medlo
contra 4,92 1/5.—Reuter,

El empréstito interior polaco
Varsovia, 4.—El minisiro de Haclenda anun-
ria que el empréstito inferior del Gobierno,
por valor de ciento cincuenta millones de
grl:stys-. ha sido cublerto ‘con exceso.—United
3.

Crédito denegudo
" (Exelusivo de «La Vanguardias). Londres, {
~El Parlamento ha rechazado la aprobacisn
al proyecto de concesién de un crédito para la
reconstruccién del famoso puents de Water-
loo.—Reuter.

Beneficiosos efectos de los acuerdos

_ comerciales sobre la agricultura

(Exclusivo de «La Vanguardla:). Londres, 4
—La beneficiosa Influencia de los acuerdos co-
merciales sobre la agricultura, ha s'do puesta
de manifiesto esta noche por el sefior Colville,
secretario parlamentario del- departamento d:
Comercio de Ultramar. dmgiéndoee al Comité
agricola conservador.

Estima que el aumento de’ compras ‘en, los
centros industriales heneficia fatalmente a la
gs{lculium ¢ hizo resaltar que en 1934 se pro-
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14 de agosto de 1998. Lluvia torrencial en la parte alta de la
demarcacién ocasiona un alud de lodo, piedras, arboles, etc., sobre
la barranca “CAMINO REAL” del poblado de San Lorenzo
Tlacoyucan, la cual en su trayecto cruza el poblado de Villa Milpa
Alta. Provoca el fallecimiento de 2 personas, la destruccion del
CENDI “Benito Juarez”, dafios a numerosas casas y al Hospital
Regional Materno Infantil, lo que ocasion6 la evacuacion de 30
enfermos.

Personal de la Unidad de Proteccion Civil, el apoyo de la
Asociacién de Taxistas Bloque Sur y vecinos, acudieron a realizar
las primeras acciones de auxilio, lo cual fue insuficiente ante la
magnitud del desastre.

La SEDENA pone en marcha el Plan de Emergencia DN-III, con
500 elementos.
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30 de diciembre de 2009. Siendo las 21:00 horas, una granizada azota las partes altas de la demarcacion, afectando principalmente
a los poblados de San Bartolomé Xicomulco, San Salvador Cuauhtenco y San Pablo Oztotepec, dafiando viviendas precarias, con el

colapso de techos y afectacion a bienes materiales.

Durante el apoyo inmediato a la poblacion se otorgaron catres, colchonetas y cobijas.
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El 3 y 4 de febrero de 2010, lluvias y vientos atipicos azotan la regién, provocando la caida de alrededor de 500 arboles en la zona
urbana, con afectacion a las vias de comunicacion interpoblados, desplome de lineas eléctricas y de teléfonos; ademas de la caida
de mas de 30,000 arboles en la zona boscosa, por lo que se hace la declaracién de Desastre Natural.

Situacion parecida a la ocurrida el pasado 8 y 9 de marzo de 2015.
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PROBLEMATICA EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL DETECTADA EN LA DEMARCACION

El gobierno en Milpa Alta, enfrenta dificultades crecientes para satisfacer las necesidades bésicas de sus habitantes en materia de
seguridad, entre ellas destaca la necesidad de contar con el suficiente material humano debidamente capacitado y el adecuado
equipamiento de la Direccidon de Proteccion Civil; base fundamental para contar con personal altamente calificado y preparado para
realizar las acciones preventivas y de reaccion en la demarcacion.

Proteger a la sociedad es una tarea fundamental en Milpa Alta; derivado como se ha sefialado en la lejania del apoyo de los
servicios de emergencia, aunado a la obligatoriedad de la implementacién de las acciones preventivas, necesarias para la
autoproteccion de la sociedad en su conjunto; siendo en los Ultimos afios un gran reto, tanto para la organizacion y planeacion de su
desarrollo, como para proporcionar los minimos requeridos de seguridad y servicios a su poblacion. Situacidon que no es ajena para
el Alcalde, ante el crecimiento de la poblacion, asi como en la magnitud e intensidad de los dafios provocados por desastres
recientes, por lo que es una prioridad del gobierno poder atender adecuadamente esta necesidad.

La prioridad de este programa estan enfocada inicialmente en la profesionalizacion del personal adscrito a la Direccion de
Proteccion Civil, el mantenimiento y equipamiento del area, para que se pueda coordinar la participacion activa de la sociedad,
elaborar diagndstico de los riesgos y peligros a que es susceptible la poblacion; proponer las obras de mitigacion, realizar las
acciones de prevencion y otorgar la capacitacion necesaria a la poblacion, basada en el Atlas de Peligros y Riesgos de la
demarcaciéon, ademas de las acciones de reacciéon para el auxilio a la poblacion ante la presencia de emergencias o desastres de
forma rapida, eficiente y eficaz, asi como las tareas requeridas para el restablecimiento a la normalidad.
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Sobre todo cuando se han presentado en el pasado situaciones como:

» Alta propension a calamidades, tales como precipitaciones pluviales intensas, hundimientos regionales e incendios,
accidentes, asi como el gran numero de festividades tradicionales entre otros.

» El acelerado crecimiento demografico y la tendencia migratoria que acentdan la heterogeneidad de los asentamientos
humanos, tanto en la zona urbana como aquellos establecidos como irregulares.

» La complejidad de los servicios urbanos, que en ocasiones producen efectos negativos no solo por su falla o alteracion, sino
aun durante su funcionamiento normal.

> El papel socioeconémico, administrativo y politico que tiene la demarcacion, en el marco general de demandas y problemas
gue atender y resolver; siendo estas situaciones las cobran una relevancia e importancia en materia de proteccion civil,
cuando la poblacién se enfrenta a los riesgos provenientes de elementos o agentes naturales o humanos que puedan dar
lugar a desastres.

De alli la importancia de establecer un adecuado Sistema de Gestion de Riesgos y su implementacién a través de la proteccion civil,
sobre todo cuando se comprende que no todos los desastres son iguales, difieren en varias formas: por su origen, naturaleza del
agente, grado de prediccion, probabilidad y control, por la velocidad con que aparecen, su avance y por sus efectos destructivos en
la poblacion, en los bienes y en el medio ambiente. De la necesidad de proteccién a la poblacion respecto a desastres surge el
conjunto de acciones englobadas en la nocion de proteccion civil, la cual constituye la respuesta a las demandas estrechamente
ligadas a las condiciones de seguridad frente a los eventos de la vida y del entorno natural.
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OBJETIVOS DEL PROGRAMA

El Programa General de Proteccion Civil de la Alcaldia de Milpa Alta para el Trienio 2018-2021; es el conjunto de politicas, normas,
estrategias y lineamientos que tienen como objetivo proteger a las personas, sus bienes y entorno, asi como asegurar el
funcionamiento de los servicios publicos y el equipamiento estratégico, mediante las acciones especificas, coordinadas y
delimitadas que realicen los sectores publico, privado y social.

Por sus caracteristicas, complejidad y extension, el Programa General de Proteccion Civil no es tarea de una sola instancia,
requiere de la participacion y de la intervencion de todos: los sectores publico, social y privado estrechamente articulados en sus
politicas y programas.

Del Programa General de Proteccion Civil se derivan y designan actividades, responsabilidades y lineamientos de accion,
plenamente homogéneas y coherentes enmarcados en tres subprogramas sustantivos de prevencién, auxilio y restablecimiento.

Las politicas, lineamientos y estrategias que integran el Programa General de Proteccion Civil, seran obligatorias para las areas,
unidades administrativas de la Alcaldia de Milpa Alta, asi como para las personas fisicas 0 morales que habiten, actien o estén
establecidas en la demarcacion (articulos 1, 2, 3, 4, y 5 de la Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal).
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PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DEL DISTRITO FEDERAL

OBLIGACIONES DEL ESTADO

Satisfacer: Significa que los Estados deben poner en marcha medidas progresivas que permitan a todas las personas el disfrute
efectivo de los derechos humanos. Las medidas adoptadas pueden ser de caracter legislativo, administrativo, presupuestario, legal
o de la indole adecuada para lograr la plena efectividad de los derechos. Satisfacer incluye ademas otras obligaciones como
prevenir, investigar, sancionar y reparar el dafio en caso de una violacion.

PRINCIPIOS BASICOS DE LOS DERECHOS HUMANOS:

Universalidad. Se centran en la dignidad de la persona con independencia del color, el sexo, el origen étnico o social, la religion, el
idioma, la nacionalidad o cualquier otra caracteristica distintiva. La nocion de universalidad ademas significa que los derechos
humanos aplican a todas las situaciones y que deben ser protegidos siempre y en todo lugar.

Componentes de los derechos humanos:

Disponibilidad. El Estado requiere garantizar un niumero o cantidad suficiente de establecimientos, bienes, servicios o cualquier
otro medio publico por el cual se satisface el derecho.

Accesibilidad. Dichos bienes, establecimientos o instalaciones deben estar al alcance fisico de toda la poblacién (accesibilidad
fisica), sin discriminacion alguna.

Alcaldia Milpa Alta

Area: Direccion de Proteccion Civil

Domicilio: Callején de Nuevo Ledn No.97, Bo, Santa Cruz,
Col. Villa Milpa Alta,

C.P. 12000, Alcaldia Milpa Alta,

Tel. 58 44 00 38 'y 58 44 67 88

cdmx.gob.mx
milpa-alta.cdmx.gob.mx



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Adicionalmente, implica que los costos asociados al abastecimiento o servicio deben ser asequibles (accesibilidad econémica) y que
la personas puedan solicitar, recibir y difundir informacion sobre las cuestiones relacionadas con el derecho.

ELEMENTOS DEL ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

lgualdad y no discriminacion. Se trata de un principio explicitamente incorporado en los tratados internacionales de derechos
humanos. El derecho a la igualdad y no discriminacion obliga a los Estados a velar por la observancia y disfrute de los derechos
humanos sin distincion por motivo alguno. No solamente requiere una obligacion de no discriminar sino ademas, en algunos casos,
la adopcidn de acciones positivas para garantizar la inclusion de ciertos grupos o sectores de la poblacion tradicionalmente
discriminados. Estas acciones se denominan “medidas especiales” o “acciones afirmativas” cuyo fin anico es asegurar la protecciéon
de aquellos grupos para lograr un trato igual en cuanto al goce de derechos, como se afirma en los Principios de Limburgo. Tal y
como se sefiala en las Directrices Operacionales del IASC, sobre la Proteccion de las Personas en Situaciones de Desastres
Naturales, documento rector para la proteccion de los Derechos Humanos en estos casos.

Transparencia y rendicion de cuentas. El enfoque de derechos humanos apoya la vigilancia de los compromisos del Estado y, a
partir de este principio, dicta que en todo el ciclo de las politicas publicas, debe existir informacion disponible para evaluarlas.
Requiere ademas identificar los obstaculos a los cuales se enfrentan los sujetos obligados en el Estado, con el fin de eliminarlos.
Asimismo, es necesario que para su completa eficacia, la rendicién de cuentas sea demandada, por lo que deberan analizarse las
capacidades que tienen los titulares de los derechos para reivindicarlos.

Entre otros, cobra forma en los procedimientos administrativos de revision de decisiones, de fiscalizacion y de control ciudadano; los
espacios de reclamo para usuarios/usuarias y consumidores; las instancias de control politico en los Parlamentos o las instituciones
de proteccion de derechos fundamentales.
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Participacion. El principio de participacion es el método para identificar las necesidades y prioridades de la comunidad, por lo tanto,
segun reconoce el PDHDF, debe ofrecerse a las y los ciudadanos, la oportunidad de tomar parte de las decisiones asi como de
recoger y valorar sus propuestas. La importancia de este principio radica en la posibilidad que se otorga a las personas de incidir en
los procesos politicos y en la orientacion de las decisiones del gobierno, pero a su vez, estara condicionada por el grado en que
éstos puedan ejercer sus derechos econdmicos, sociales y culturales.

Territorialidad. Considera la particularidad de los espacios geograficos en la elaboracion de las politicas publicas, de modo
particular, aquellos en que habitan y se desarrollan grupos sociales marginados. Esto es, a menudo las personas que habitan en
espacios excluidos, marginados o discriminados, son también quienes no tienen acceso a bienes, servicios o establecimientos, de
suerte tal que su inadecuado acceso a ellos no es simplemente producto de la pobreza, sino mas bien el resultado de decisiones
politicas que los excluyen. En este sentido, el principio de territorialidad es importante en la medida que a través de él se identificara
la atencidn especial que requieren estos espacios para lograr el desarrollo pleno.

Realizacion progresiva. El Estado esta obligado a satisfacer, por lo menos, los niveles minimos esenciales establecidos para cada
derecho; no obstante, una vez que ha conseguido cierto avance, no hay cabida para el retroceso, es decir, el goce de éste debe
mantenerse o elevarse. De acuerdo con los Principios de Limburgo, la obligacion de lograr progresivamente la plena efectividad de
los derechos, exige que los Estados actien tan rapido como les sea posible en esa direccion, bajo ningun criterio significa postergar
indeterminadamente los esfuerzos requeridos para la completa realizacion de los derechos.

Maximo uso de recursos. El Estado no s6lo debe realizar los esfuerzos necesarios para la satisfaccion de los derechos humanos,
sino que ademas debe demostrar que los esta llevando a cabo mediante el uso eficaz, equitativo y oportuno de todos los recursos
gue tiene a su alcance. Ahora bien, el término recursos disponibles hace referencia tanto a aquellos que posee el pais por si mismo
como a aquellos que puede obtener a través de la cooperacion y la asistencia internacional.
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Implementacion: Conjunto de acciones llevadas a cabo por individuos publicos, orientadas a la realizacion de objetivos
previamente definidos. Requiere la conjuncion de recursos humanos y materiales, ubicados en una unidad organizativa especifica e
incluye la toma de decisiones y el seguimiento de acciones.

Institucionalizaciéon: La incorporacion de un valor u objetivo en las rutinas y normas del quehacer de una organizacion. Implica
reformar y transformar el aparato burocratico y la cultura institucional incorporando un nuevo paradigma en el proceso de
planeacioén, en las rutinas y valores de las organizaciones. Puede considerarse un proceso discontinuo en el que los avances en un
plano, generalmente el legal, no se reflejan de manera inmediata en las practicas cotidianas institucionales.

DERECHOS GENERALES A SALVAGUARDAR

Como eje transversal en materia de proteccion de las ciudadanas y ciudadanos en la demarcacién, se da seguimiento puntual a:

1) Alalgualdad y la No Discriminacion.
2) Derecho al Acceso a la Informacion

3) Derecho a un Ambiente Sano.

4) Derecho a Una Vivienda Adecuada.

5) Derecho a la Educacion.

6) Derecho a la Salud.
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ESTRATEGIA

Para ello se establecen los siguientes compromisos y acciones:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Promover que el personal adscrito a la Direccidon de Proteccion Civil, cuente con el perfil sefialado en la normatividad,
promocion de la capacitacion en materia de gestion de riesgos, con la finalidad de profesionalizar el area.

Dar mantenimiento al equipo existente, asi como la adquisicién de equipo nuevo para la sustitucion del equipamiento que ha
llegado al final de su vida util e incrementar el material de respuesta, para que el area esté en condiciones de prestar un
servicio mas eficiente y efectivo.

La Administracion Publica de la Alcaldia, tiene la obligacion de la salvaguarda de la vida, los bienes materiales, los servicios
vitales y el entorno de la poblacién de su demarcacion; para ello elaborara y mantendra actualizado un Atlas de Riesgos y
Peligros; este sera el instrumento de diagndéstico principal, sobre el cual se basaran las acciones tendientes a la elaboracion
de sus Programas de Desarrollo Urbano, Preventivos, de Mitigacion, de Auxilio en caso de Emergencia o Desastre y
Restablecimiento.

Perfeccionar la coordinacién, cooperacién y capacidad de los entes publicos involucrados, para mejorar la atencion de las
solicitudes por parte de la ciudadania y la difusidon de informacion necesaria para su autoproteccion.

Establecer el Consejo Delegacional de Proteccion Civil, como la instancia de participacion de los sectores de la Alcaldia, del
Gobierno de la Ciudad de México, Federal y Social en General, por medio del cual se coordinen y promuevan planes,
programas, estrategias, acciones y las medidas que permitan el cumplimiento de las normativas en materia de proteccion
civil, en beneficio de la ciudadania.

Promover y proteger la seguridad fisica y la salud de las personas en el &mbito de la vivienda, ante la posibilidad de la accion
de los diferentes Fenomenos Perturbadores.
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LINEA DE ACCION

1)

2)

3)

4)

5)

Coordinar acciones con el Sector Educativo y de Capacitacion, para que el personal adscrito a la Direccion de Proteccion
Civil, cumpla con el perfil profesional necesario y conforme a normatividad.

Revisar la legislacion local en materia de Desarrollo Urbano, Vivienda, Medio Ambiente, Proteccion Civil y todas aquellas que
converjan y que regulen las actividades que de alguna manera incremente la vulnerabilidad de la poblacion, para detectar los
vacios en materia de asentamientos humanos en suelo no apto o actividad antropica que signifique un riesgo y hacer las
modificaciones legales pertinentes de manera armonica, considerando los enfoques de derechos humanos y de
sustentabilidad.

Promover y articular programas de prevencion, mitigacién y manejo de riesgos para toda la ciudadania, por origen del riesgo,
ya sea geoldgico, meteorologico, quimico, sanitario, antrépico u otro con miras a establecer un sistema de proteccion civil que
prevenga y reaccione ante estos riesgos, se articule con acciones ciudadanas y difunda mas informacién al respecto.

Crear un sistema informatico en el que se publique informacion relevante para la sociedad, que atienda de manera anticipada
la demanda ciudadana de informacién, que sea accesible y simple de consultar.

Una vez identificados los riesgos y peligros delegacionales, se elaborara el Programa de Capacitacion a la Poblacién en
General, priorizando aquellos riesgos o peligros detectados donde la poblacion se encuentre vulnerable, para la aplicacion de
las acciones de capacitacion acordes a los requerimientos y necesidades detectadas, privilegiando la no discriminacion y la
atencion a grupos con capacidades diferentes.
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IDENTIFICACION GENERAL DE LOS RIESGOS A QUE ESTA EXPUESTA LA POBLACION DE LA DELEGACION

PELIGROS, VULNERABILIDAD Y RIESGOS ANTE FENOMENOS PERTURBADORES

CARACTERIZACION DE LOS ELEMENTOS SOCIALES, ECONOMICOS Y DEMOGRAFICOS

En 2010 el tamafio de la poblacion de Milpa Alta era de 130,582 habitantes (INEGI-2010), actualmente la Encuesta Intercensal
2015, indican una poblacién total de 137,927 habitantes; siendo el porcentaje de hombres de 48.70% (67,151) y el 51.30% (70,776)
corresponde a la poblacién de mujeres. La tasa de crecimiento muestran una tendencia ascendente, esperando para el 2030 tener
una poblacion de 139,240 habitantes, siendo las poblaciones con mayor crecimiento San Antonio Tecomitl, San Francisco Tecoxpa,
San Pablo Oztotepec, San Salvador Cuauhtenco y San Nicolas Tetelco.

Las estadisticas de analfabetismo para Milpa Alta, correspondientes al 2010,

e o o indican que el promedio de escolaridad es 9.07 afios, y 2.86% de la poblacion
o oot X eormaicn a0t s N de 15 afios y mas es analfabeta; de esta poblacion, 65.01% son mujeres y
San Francisco Tecaxpa 11.600.28 1342187 34.99% son hombres.

San Pablo Oztotepec 15.702.31 15.931.62

sanFedre Atopan B8 2 e En la delegacion la poblacion total con discapacidad suma 5,830 personas
— o - con limitaciones en la actividad. El nimero de médicos por habitantes en la
o Lorenzo Tacopucan R R dele_gamon es 0.281; la tasa mortalidad es 5.0; y por otra parte, 60,399
San Nicais Teteleo 353395 377115 habitantes no son derechohabientes

Resto 1692046 34.128.33
Tabla 2. Proyeccion de la pablacién por localidad para e periodo 2010-2030.
Fuente: 3G5HG SA. de C.V. con datos de COMAPO, 2010
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En las viviendas de la demarcacién, el promedio de ocupantes por cuarto en la
delegacion es 1.13 personas. En el ambito de pobreza, el 48.6% (49,160
personas) de los milpaltenses se encuentra en pobreza, el 42.5% (42,921
personas) en pobreza moderada y el 6.2% (6,239) en pobreza extrema
(CONEVAL, 2011). ElI nimero de viviendas particulares habitadas en Milpa
Alta es de 31,820, de las cuales 1,365 tienen piso de tierra y 25,765 cuentan
con servicio de agua, luz y drenaje. De la poblacion que reside en Milpa Alta,
53,947 son econdmicamente activos, eso es equivalente al 41.33% de la
poblacion. De los habitantes econdémicamente activos, 28.76% perciben
menos de dos salarios minimos, esto aunado a una alta razon de dependencia
(51.09%), disminuye la resiliencia de la poblacibn e incrementa su
vulnerabilidad ante algun desastre natural a pesar de tener una baja tasa de
desempleo (4.11%, INEGI 2011).

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA

CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Salud. Cuenta con 13 lugares destinados a ofrecer servicios de salud: 11 Centros de Salud, 1 Hospital General, 1 Clinica de

Medicina Familiar del ISSSTE, 2 Mddulos del Programa IMSS-Prospera, 1 Clinica Odontoldgica de la UNAM.

Educacion. Existen 75 instalaciones educativas de las cuales tres son de educacion media superior, dos de educacién superior. El
resto de las instituciones educativas son; 21 jardines de nifios, 5 son centros de desarrollo infantil, 1 centro de atencion
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psicopedagodgica y educacion preescolar, 2 escuelas especiales para atipicos, 18 escuelas primarias, 3 telesecundarias, 9
Secundarias Generales, 1 Secundaria Técnica, 1 Preparatoria General, 1 Colegio de Bachilleres, 1 Colegio Nacional de Educacién
Profesional-Técnica, 2 Centros de Bachillerato Industrial y de Servicios, y 1 Universidad Estatal.

Cultura. El fomento a la cultura tiene lugar en 15 bibliotecas publicas municipales, 1 museo regional, 7 casas de cultura, 2 teatros, 1
Auditorio Municipal y 11 centros sociales populares.

Abasto. Los habitantes se abastecen en una unidad de abasto mayorista, 2 tianguis y 10 mercados publicos.

Esparcimiento y recreaciéon. Se llevan a cabo en 7 plazas civicas, 20 jardines, 5 deportivos, 6 gimnasios deportivos, 2 centros
deportivos, 8 unidades deportivas y 1 alberca.

Administracién Publica. Se desarrolla en el Edificio Delegacional, 11 Coordinaciones Territoriales, 2 agencias de Ministerio
Puablico Federal, 1 Administracion Local de Recaudacion Fiscal.

Servicios Urbanos. Los servicios con los que cuenta la delegacién son; 11 cementerios, 1 central de atencién de emergencias, 1
comandancia de policia y 1 basurero municipal, asi como vialidades primarias y secundarias, red de distribucién de agua potable y
drenaje en la zona urbana, ademas de alumbrado publico, teléfono fijo y antenas de telefonia celular.
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IDENTIFICACION DE LA SUSCEPTIBILIDAD EN EL PELIGRO
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Mapa de peligros de mayor
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del volcin Popocatépet!
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Peligro por vulcanismo

De acuerdo a los mapas de peligro por vulcanismo por actividad del
Popocatépetl, Milpa Alta se encuentra fuera del radio de caida de productos
balisticos, aunque mas de la mitad de la delegacién se encuentra en peligro de
mayor probabilidad por caida de cenizas con espesor de 1 m, y todo el territorio
delegacional forma parte de los poligonos de probabilidad intermedia y menor,
por caida de cenizas.

Sismos

La delegacion Milpa Alta se encuentra en la region sismica tipo B, considerada
como peligro intermedio, con aceleraciones mayores al 10% y menores al 36%
de la gravedad, y la recurrencia de sismos es media. Conforme a una base de
datos de 50,487 eventos sismicos reportados desde enero de 1990 a
septiembre del 2017, la mayor concentracion de epicentros en el territorio
nacional que inciden en la delegacién, proviene de las costas del Pacifico y la
mayoria son de magnitud menor a cuatro, aunado a ello, el tipo de sismos que
sobresalen son de profundidad intermedia ademas de sismos superficiales de
menor intensidad.
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De acuerdo a lo observado en la sismicidad histérica, los eventos mas Fx X L RS BN TS IS Ry
devastadores que han afectado a la delegacion Milpa Alta recientemente F.+; T a7 7 e T O s SRS e
es el sismo intraplaca del dia 19 de septiembre de 2017 con magnitud .
7.1° y localizado en el limite estatal entre los estados Puebla y Morelos,
si bien este sismo no proviene de las costas del Pacifico causo6 dafos en

la region noreste de la demarcacion.

Los resultados de sismicidad local muestran un grupo de epicentros al = iAo ; : e
noreste de la delegacion y de las delegaciones aledafias, con magni- | £/FX! et i S T\ ?'ﬁ
tudes reportadas desde 2° hasta 3.7°, si bien la magnitud de los sismos | j R TER ‘
son bajas, este tipo de sismos es percibido por la poblaciéon ya que a
mayor cercania con el epicentro, las ondas sismicas se atendan menosy TR ls A G A L
el sismo se siente con mayor intensidad. Los pueblos con mayor [ "N @ R TACTERNN T e
recurrencia sismica son San Antonio Tecémitl y San Salvador | =" SN\ Mmoo ' i
Cuauhtenco.

=B

A AT s i b o A ﬂ- < -"1 H e ,/ ~ ~ D A G %
La delegacion Milpa Alta predomina la intensidad media; las aceleraciones maximas van de 14.33 cm/s2 a 16.2 cm/s2, 43.55 cm/s2
a 56.47 cm/s2 y 118.44 a 127.15 cm/s2 para los periodos de retorno de 10, 100 y 500 afos, respectivamente. Los acelerogramas
sintéticos generados para Milpa Alta muestran valores maximos para zona de loma de 95 cm/s2 y para la zona de transicién de 115
cm/s2.
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INESTABILIDAD DE LADERAS

Las condiciones menos favorables debido a una alta y muy alta probabilidad de inestabilidad de laderas se encuentran en los
poblados de San Salvador Cuauhtenco, Mecaldo, San Pablo Oztotepec, el centro de Villa Milpa Alta, Santa Ana Tlacotenco, San
Pedro Atocpan y San Antonio Tecomitl, estas ultimas dos derivado de la presencia de estructuras geologicas del tipo fracturas.

Otras poblaciones con grandes posibilidades altas y muy altas de desarrollar este fendbmeno son: La Herradura (Séptima Curva),
Hueycotzingo, Cuauhtec (El Mirador Santa Ana Tlacotenco), San Paocotitla, Ahuatatapanco, Tequianquiztunco, Zacuaztitla, Santa
Ana (Cooperativa Ejidal), Xoctonco, Teziuhtepec, Coximalipa, Tlapalan, Texalco, Quepilco, Jalisco, Texaxahuacalli, Omaxal,
Anayeli, Ocoteloloco (Tlaxcantitla), Atoctenco (Prolongacion Nifios Héroes), El Cerrito, San Miguel (Tecoxomayehualtitla),
Prolongacion Veracruz Sur, Acuexcomatl, Ejidos Tecoxpa, Cerrada Arboledas, La Virgen, Matlahuacaloca, Camino a Telera,

Tlalzonco y Coatepec.
FLUJOS

Las zonas con mayor susceptibilidad ante flujos se encuentra en la region con poligonos urbanos y suelos destinados a la actividad
agricola. El territorio con susceptibilidad muy alta representa el 0.77% (228 ha) del territorio delegacional y se ubica al sur en el
volcan Tlaloc, principalmente en las zona urbana de la delegacion Milpa Alta como: Villa Milpa Alta, Mecalco, San Antonio Tecomitl,
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San Pablo Oztotepec, Santa Ana Tlacotenco y San Salvador Cuauhtenco, pudiendo afectar a las zonas bajas como San Francisco
Tecoxpa y San Nicolas Tetelco.

Por otra parte, las localidades rurales con nivel de susceptibilidad alto ante procesos de flujos son: Ahuatatapanco, Anayeli,
Atoctenco (Prolongacion Nifios Héroes), Camino a Telera, Coatepec, Cuauhtenco (ElI Mirador Santa Ana Tlacotenco), Ejidos
Tecoxpa, El Cerrito, La Herradura (Séptima Curva), La Virgen, Matlahuacaloca, Ocoteloloco (Tlaxcantitla), Omaxal, Prolongacion
Veracruz Sur, Quepilco, San Marcos, San Miguel (Tecoxomayehualtitla), Texalco, Tlalzonco, Tlapalan y Xoctonco.

CAIDOS O DERRUMBES

Al norte de la delegacion se puede encontrar susceptibilidad alta (1,551.86 ha) a muy alta (228.4 ha); al sur, la susceptibilidad es
baja y muy baja, salvo en los escarpes de los conos volcanicos. Cabe resaltar que al este de la demarcacion, donde la
susceptibilidad es muy alta y alta, el uso de suelo es agricultura de temporal, lo que disminuye considerablemente la cobertura del
bosque de pino que favorece la estabilidad del terreno, si bien existen pocas viviendas, no se descarta un evento en el futuro debido
a la erosion hidrica laminar formando surcos y exponiendo los basaltos, tobas y brechas que se encuentran en este sitio.

Las localidades con susceptibilidad muy alta son: Xoctonco, Zangahco, Hueycotzingo, Atlatlauco, Tlatepexco, San Paocotitla,
Tequianquiztunco, Tezompa, Teziuhtepec, Coximalipa, Tlapalan, Texalco, Quepilco, Jalisco, Temoclaluca, Tlaloxtutienco
(Montesinos), Camino Real a Tlaltenami, Xali, Aguacasoliztintla, Zacaxontlipa, Huitlalpa.
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Se tienen ubicados cinco poligonos de peligro, trazados en campo, dos de los cinco se
encuentran en tramos carreteros. De todos los pueblos de la delegacion, en Villa Milpa
Alta, San Pedro Atocpan y San Bartolomé Xicomulco, existe un poligono de peligro alto
por derrumbe y cuatro por caida de roca.

Los poligonos identificados son: Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta 1l (9,912 m2), Tramo
San Pedro Atocpan- Villa Milpa Alta (6,390 m2), Tramo San Pedro Atocpan- San
Bartolomé Xicomulco (92,545 m2), Tramo carretero San Pedro Atocpan-San Bartolomé
Xicomulco (6,027 m2), y Tramo Carretero San Pedro Atocpan-Villa Milpa Alta (769 m2).

HUNDIMIENTO, SUBSIDENCIA Y AGRIETAMIENTO

En la demarcacion se tienen identificadas dos
grietas, las cuales se localizan en San Antonio
TecOmitl, proximas a los limites con la delegacion
Tlahuac. Existe un sitio de peligro por agrietamiento
con un poligono de peligro bajo, el cual se encuentra
ubicado al noroeste de la delegacion. El poligono de
peligro tiene una de influencia de 10m2 en la
carretera que va a San Bartolomé Xicomulco.

los pueblés

sesrs
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Las ondas calidas en la delegacion Milpa Alta se presentan en
los meses de mayo y junio. En mayo las temperaturas
mensuales méaximas alcanzadas son 325 °C, dicha
temperatura fue registrada en la estacion climatologica de
Milpa Alta. El nivel de peligro por ondas calidas es muy bajo en
la parte poniente de la delegacion en los limites con la de-
legacion Tlalpan. Aunque la mayor parte del territorio se
encuentra en peligro bajo, la parte norte presenta un peligro
medio. El peligro medio afecta las localidades de Villa Milpa
Alta, San Francisco Tecoxpa, El Zapote y San Antonio
TecOmitl. Sin embargo se estimé que de continuar con el
cambio climético, en un periodo de 5 afos, se observa peligro
alto y muy ato al presentarse temperaturas entre 34 °C y 38 °C.

Las temperaturas mas bajas en Milpa Alta se tienen registradas en el mes de enero con una temperatura mensual minima de
2.1°C., pero en la parte centro y norte tiene se han registrado temperaturas no son menores a -3 °C., sin embargo por el efecto del
cambio climéatico, se espera que las temperaturas puedan llegar a ser de -5°C.

‘ Goblernode

los pueblés

sesrs
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SEQUIAS

De acuerdo al analisis de sequia, el intervalo de porcentaje en la delegacion es de 8.07% a 12.13%, siendo las zonas montafiosas,
principalmente en la porcion sureste del territorio delegacional, en las geoformas el Cicuayo y el Cerro del Agua, el porcentaje de
sequia alcanza valores de 12.13 %; y al norte de la delegacion, en los limites con Xochimilco, Tlahuac y Chalco, el porcentaje de se-
guia es 8.07%. En este sentido es importante resaltar que la zona urbana se encuentra en la region con 8.07 % de sequia.

HELADAS

La delegacion Milpa Alta presenta peligro bajo en la parte sur de la delegacién, mientras que la mayor parte se encuentra en nivel
medio ocupando la parte central y norte de la delegacion. Al oriente y poniente de la demarcacion existe peligro alto debido a la
presencia de temperaturas minimas de hasta -10 °C, afectando a las localidades de San Isidro Coatepec, San Antonio Tecémitl, El
Zapote, San Lorenzo Tetelco y parte de San Francisco Tecoxpa

TORMENTAS DE GRANIZO

El nivel de peligro por tormentas de granizo es bajo debido a que el promedio de dias con granizo al afio es de 0.2 a 0.7, por lo que
la presencia de este fendmeno hidrometeoroldgico es por debajo de un dia al afio. Las localidades con mayor probabilidad de
tormentas de granizo son las ubicadas en la parte norte de la delegacion.

TORMENTAS ELECTRICAS

El nivel de peligro asignado por CENAPRED ante este fenbmeno hidrometeoroldgico es alto, se pueden llegar a presentar mas de
13 dias con tormentas eléctricas al afio. La zona sur de Milpa Alta es la mas afectada por este fenomeno, sin embargo actualmente
no esta poblada. Al mismo tiempo, en la region norte se ubican las localidades urbanas, las cuales se encuentran expuestas hasta 4
dias al afio con tormentas eléctricas.
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INUNDACIONES PLUVIALES

Se tienen cartografiados 17 puntos
de antecedentes asociados a
inundaciones, barrancas y en-
charcamientos, de los cuales ocho
son por inundaci6on, 9 por
encharcamientos. Respecto a los
puntos asociados a barrancas, no
se cuenta con la ubicacion exacta
pero se tienen reportes de este tipo
de fendmenos en estos sitios, se
tienen trazados 17 poligonos de
peligro, 3 de ellos considerados con
peligro muy alto, 3 en peligro alto, 9
en peligro medio y 4 en peligro
bajo. De los 17 poligonos, 8 estan
asociados a zonas de barranca.
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EI nimero de _Iocalldades afeétadés por mundamones suma 9 San Bartolome chomulco San Pedro Atocpan, San Francisco
Tecoxpa, San Jeronimo Miacatlan, San Lorenzo Tlacoyucan, Santa Ana Tlacotenco, San Salvador Cuauhtenco, San Pablo

Oztotepec y San Juan Tepenéhuac.
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INCENDIOS

De acuerdo con el Programa Integral de Prevenciéon y Combate de Incendios
Forestales, de enero de 2016 a mayo de 2018 se atendieron 296 reportes de incendios
de los cuales 6 corresponden a conatos de incendios, 15 a incendios y el resto es por
guema agricola; existe una aglomeracion de zonas susceptibles a presentar incendios
forestales de acuerdo con los puntos de calor obtenidos de CONABIO. Esto se debe a
la amplia extension vegetacion secundaria en la delegacion, asi como acceso
restringido a esas zonas del centro y sur del territorio.
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En la delegacion Milpa Alta, de acuerdo a la Unidad de
Proteccion Civil delegacional, indican a las fiestas populares
como su principal eje de concentracibn de masas de
poblacion, en el que incluyen el empleo de la pirotecnia como
parte de sus usos y costumbres de los pueblos. El efecto de
estas festividades sobre la vida cotidiana de cada localidad, se
ve reflejada en las afectaciones al transito peatonal, y
vehicular, asi como a la afectaciébn al comercio y demas
actividades educativas, laborales, etc. Aunado a lo anterior, se
establecié un radio de seguridad de 100 metros recomendado
por el Centro Nacional de Prevencion de Desastres
(CENAPRED) para el uso de la pirotecnia, donde se especifica
la distancia minima recomendada para la poblacién durante la
guema de los castillos (Guia para el almacenamiento
temporal, uso en exteriores y talleres de artificios pirotécnicos,
CENAPRED).

Estas afectaciones son las que mas problemas de seguridad y
riesgo para la poblacién generan durante el afio, aunado a la
demanda de la atencion de situaciones de emergencia, por
accidentes, lesiones, fugas de gas e incendios.
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Aunado a lo antes expuesto, la demarcacion se encuentra vulnerable a las siguientes afectaciones:

RIESGO POR PROCESOS DE REMOCION EN MASA

Los riesgos por procesos de remocion en masa en la demarcacion, afectan las comunidades San Juan Tepenahuac, San Pedro
Atocpan, San Bartolomé Xicomulco y Villa Milpa Alta.

SAN JUAN TEPENAHUAC TRAMO SAN PEDRO ATOCPAN-SAN BARTOLOME XICOMULCO  TRAMO SAN PEDRO ATOCPAN-VILLA MILPA ALTA

UGUTETNGIL G instituto Tecnoldgioo de Milpa Al il (e Tramo San Pedra At sa Xicamulca UGN  Tramo San Pedro Atocpan-Villa Milpa Atta
- Ean Pedro Atocpan, parale Tulay Caming - -
LOCALIDAD AFECTADA San Juan Tapenahuac LOCALIDADES AFECTAI 2 San Barcalomé Xicomulao (LTI S vila Mipa A hay paraje Mipa Alta.
FENOMENO FENOMENO FENOME
PERTURBADOR PERTURBADOR Cakaderoca PERTURBA DOR CaMads e
: AREA DEL POLIGOND
DE PELIGRO 92545 DE PELIGRD sasom
PERIMETRO DEL PERIMETRO DEL PERIMETRO DEL 27 m
POLIGONO DE PELIGRO POLIGONO DE PELIGRD TrEm POLIGOND DE PELIGRO
GEOLOGIA DEL LUGAR Bazatio y basaho-brecha wolcanica bésica GEOLOGIA DEL LUGAR: Andesitas GEOLOGIA DEL LUGAR Andesica y toba basica-bracha volcanica bésica

EDAFOLOGIA DEL LUGAR Feozam y liosal EDAFOLOGIA DEL LUGAR  [IENREL ) EDAFOLOGIA DELLUGAR  EERED]

PELIGRO Altg PELIGRO Muy alio PELIGRO Al
NIVEL DE NIVEL DE
Mury alen
Alta VULNERA BILIDAD My aleo VULNERABILIDAD a
VULNE IDAD FISICA WULMERABILIDAD FISICA
MINIMA EXPUI 1 escuela MiNIMA EXPUE: 28 lares MiNIMA EXPUEST! 2
VULNERA BILIDAD SOCIAL VULNERA BILIDAD SOCIA WVULNERABILIDAD SOCIAL
439 parsanas B L . 49 parsanas

MiNIMA EXPUESTA

MINIMA EXPUESTA

MINIMA EXPUESTA

TRAMOS CARRETEROS TRAMO CARRETERO SAN PEDRO
ATOCPAN-VILLA MILPA ALTA
(LN I  carretero San Pedro Atocpan-5an Bartolomé Xicomulco UGN B Tramo Carretero San Pedro A tocpan-villa Milpa Alta
(Ll AN LV S f Tl San Fedro Atocpany San Baroolomé Xicomuco LOCALIDADES AFECTA DAS == s Gl =L ERY ELE =R 2
FENOMEND FEMOMENO
PERTUREA DOR Cakdade roca e Calda de roca
AREA DEL POLIGOND AREA DEL POLIGOND
DE PELIGRO eoz7m DE PELIGRO e Gobierno de
PERIMETRO DEL PERIMETRO DEL los pLIEblﬂS
a73m 246m

POLIGOND DE PELIGRO

GEOLOGIA DEL LUGAR

POLIGOND DE PELIGRO

il DEL LUGAR

Andesia y oba bésica-bracha voleinica bésica

MILPA ALTA el

EDAFOLOGIA DEL LUGAR Faozem EDAFOLOGIA DEL LUGAR Faozem Alcaldia Mllpa Alta
- | . | Area: Direccion de Proteccion Civil
RERCET Al L) Alto Domicilio: Callejon de Nuevo Le6n No.97, Bo, Santa Cruz,
TULNER. - TULNER is Col. Villa Milpa Alta,
VULNERABILIDAD FISICA Vias de ricactbn VULNERABILIDAD FISICA Vias da ricacibn p

MINIMA EXPUEST,

MiNIMA EXPUEST,
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RIESGO POR HUNDIMIENTO-SUBSIDENCIA

El riesgo por el fendmeno de hundimiento-subsidencia se ha manifestado en dos localidades: San Bartolomé Xicomulco y San
Antonio Tecomitl.

FRANCISCO I. MADERO

SAN ANTONIO TECOMITL

MOMERE DEL POLIGOMND

LOCALIDAD AFECTADA

Francisco L Madero

San Barlomé Xicormulo

MOMERE DEL POLIGOMD

LOCALIDAD AFECTADA

San Antonlo Tecdmit]

San Anmnio Tecdmid

FEMOMEMND FENOMEND
PERTURBADOR Hurdimierte y subsidancia PERTURBADOR Hundimierto y subsidancia
AREA DEL POLIGONO s o
e 137 m GECLOGIA DELLUGAR Andesica y akwial
b 146 m EDAFOLOGIA DEL LUGAR Fal
POLIGOMG DE PELIGRD FOLOGIA : rzam
GEOLOGIA DELLUGAR Basaho PELIGRO Muy alto
. MIVEL DE
1 cla JGA
EDAFOLOGIA DEL LUGAR Fapzem VULNERA BILIDAD Muy alto
VULMNERABILIDAD FiSICA
PELIGRO Muy alm o
a MIMIMA EXPUESTA 51 letes
MIVEL DE VULMERA BILIDAD SOCIAL
VULNERA BILIDAD e MINIMA EXPUESTA 209 persanas
VULMERABILIDAD FiSICA
- 3 bopes
MilMIMA EXPUESTA
VULMERA BILIDAD SOCIAL
12 parsanas

MiMIMA EXPUESTA
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De acuerdo al nivel de insercién de agua en zona seca y el grado de vulnerabilidad expuesta sobre estas areas afectas, se define
dentro de la delegacion un total de 17 poligonos de peligro por inundacion.

LA JOYA

FRANCISCO I. MADERO MILTONGO

Laoya NOMBRE DEL POLIG Francisco . Madero NOMBRE DEL PoLiGonNs  EETTENRY

San Sahvadar Cuauhtenoo LOCALIDAD AFECTA D¥ 5an Bamalomé Xicomulo LOCALIDAD AFECTADA San Francsco Teompa
:':2"?::;% nundzckin EEEIR?GLEEP;C::OF Irundarién Gore Inundacin
:grﬂgg:g:: :ELIGRO 1% m 1eam EE)TET‘.E)-:{C?;EEIF:E LIGRO) rm
GEOLOGIA DELLUGAR Brecha wolcinica biskcay wba baska GEOLOGIA DEL LUGAR Basalto GEOLOGIA DELLUGAR erecha wolcinica basicay toba bisica
EDAFOLOGIA DEL LuGaR RSN eDaFoLoGiADELLUGAR Mt EDAFOLOGIA DEL LUGAR  [ETED)
PELIGRO Muy alto PELIGRO My afo PELIGRO My ala
: T,'LE:EE:\: e Muy el LilrilLErl-t_EDr; BILIDAD Afie :JEu.Er:E[;: BILIDAD Muy alta
VULNERABILIDAD Fisics [ ‘;‘;ﬁ::::-ﬁt&tg:’iilﬂ- 3 lotes VULNERA BILIDAD 3 lotes
MINIMA EXPUESTA MV \ EXPUESTA MIMIMA EXPUESTA
oo soon. R riverreigal 2 e
AVENIDA ESPANA SIMON BOLIVAR

BARRANCA PREPARATORIA EMILIANO ZAPATA

(oL N LIl Avenida Espalia MOMERE DEL POLiGonO IR UL RGN Barranca Preparatoria Emillano Z apata
LOCALIDAD AFECTADA San Jerdnimo Miacatién LOCALIDAD AFECTADA San Jardrima Miacatién LOCALIDAD AFECTADA Santa Ana Tlacotencs
e - e
e 2265 m? 15 m* 300,170 me
PERIMETRO DEL 7em PERIMETRO DEL sim PERIMETRO DEL £375m

POLIGONG DE PELIGRD

GEOLOGIA DEL LUGAR

EDAFOLOGIA DEL LUGAR

PELIGRO

MIVEL DE
VULMERABILIDAD

WVULNERABILIDAD FISICA
MINIMA EXPUESTA

VULNERABILIDAD SOCIAL
MiNIMA EXPUESTA

Basaho y toba basica- bracha wolcanica basica

Feozam

POLIGONG DE PELIGRD

GEOLOGIA DEL LUGAR

EDAFOLOGIA DEL LUGAR

PELIGRO

NIVEL DE
VULMERA BILIDAD

WULNERA BILIDAD FISICA
MiMIMA EXPUESTA

MINIMA EXPUESTA

Tioba béskca- brecha volcinica baska

Faczem

Alea

Al

1lete

4 PEFSOnas

POLIGONO DE PELIGRD

GEOLOGIA DEL LUGAR

EDAFDLOGIA DEL LUGAR

PELIGRD

NIVEL DE
VULNERABILIDAD

VULMERABILIDA|
MiMIMA EXPL
VULNERABILIDAD SOCIAL
MiMIMA EXPU

Basalo y toba basica- brecha valcinica bésica

Faozam y Iosal

Alea

Muy alw

N5 kotas

626 personas
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BARRANCA SAN PABLO OZTOTEPEC

BARRANCA TECOXPA

BARRANCA LAS CRUCES

MNOMBRE DEL POLIGONGD Barranca San Pablo Oztotepec MOMERE DEL POLIGONT Barranca Tecoxpa MNOMBRE DEL POLIGGNG Barranca Las Cruces
LOCALIDAD AFECTADA San Pablo Czrotepec San Frandseo Tecopa LOCALIDAD AFECTADA San Lorenzo Tlacoyucan
PesTUmaABOR nandscdn e iundacn PesTURBABOR mancacn
DE PELIGRO 17,335 m ;Em;&;:; Hee 169,765 m? ;':E:L[:;L 5 140,534
E;Fi!iz;fg;:;ﬂlsr{o 23m E::Fi!i?;?c? I:?EEIF:E LIGRO AE4m E:)PI‘..!E:)LPS;:EE:ELIGRD zeseim
GEOLOGIA DEL LUGAR Brecha volcdrica bisicay toba bisica GEOLOGIA DEL LUGAR Basafo y tobabisica- brecha volcanica basica GEOLOGIA DEL LUGAR Basalo

OGIA DEL LUGAR Faczem EDAFOLOGLA DEL LUGAR Faozem ILOGIA DEL LUGAR Liazal
PELIGRO Medic PELIGRO Medio PELIGRO Media
MNIVEL DE Al MNIVEL DE Ao MNIVEL DE Muy len
WVULNERA BILIDAD VULNERA BILIDAD WVULMNERA BILIDAD
il o= Al ¢ = el << o
vinaan o [Pt <2 pusonas vinaon e R
BARRANCA EL DEPORTIVO BARRANCA BUGAMBILIA BARRANCA SANTA ANA TLACOTENCO
MNOMERE DEL POLIGOND Barranca El Deportivo MOMERE DEL POLIGONO Barranca Bugambilla MNOMBRE DEL POLIGONGD Barranca Santa Ana Tlacotenco

5an Lomenze Tlacoyucan San Juan Tepenahuac LOCALIDAD AFECTADA Santa Ana Tlacoenoo

e - O .
i 103644 T2 AREA DEL POLIGONG S 19,196 m?
roticonoorrevcro | roulconootreucro Rl roxicons oereucno el
GEOLOGIA DEL LUGAR Basaho GEOLOGIA DEL LUGAR Basaho y basaho-brecha volcinica bésica GEOLOGIA DEL LUGAR Taba bdsica- Brechavolcirica bisica
EDAFOLOGIA DEL LUGAR Lizznl EDAFOLOGIA DEL LUGAR Fapzam EDAFOLOGIA DEL LUGAR Fapzam
PELIGRO Medio PELIGRD Mediz PELIGRO Medio
:.TE:LI::E[:; BILIDAD Aleo ﬂﬁ::;: BILIDAD Muy i :.'JEI‘;.Et:EDr; BILIDAD Ao
Al o o= sl o ol i
oo [ e (R e
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BARRANCA XICOMULCO

FRANCISCO |. MADERO NORTE

3RE DEL POLIGONG

LOCALIDAD AFECTADA

Barranca X lcomulcn

San Bartolomé Micomuloo

FENOMEMO

PERTURBADOR Inundzziin

DE PELIGRO TLp40m

PERIMETRO DEL

POLIGONO DE PELIGRD 335 m

GEOLOGIA DEL LUGAR Basaho
ILOGIA DEL LUGAR Faozam

PELIGRO Medic

NIVEL DE

VULNERA BILIDAD Media

VULNERABILIDAD FISICA 24 loras

MIMIMA EXPUES

VULNERABILIDAD SOCIAL - [

MiMIMA EXPUES e

NINOS HEROES

MNOMEBRE DEL POLIGONG

LOCALIDAD AFECTADA

FEMGMEND
PERTURBADOR

PERIMETRO DEL
POLIGOMNO DE PELIGRO

GEOLOGIA DEL LUGAR

EDAFOLOGIA DEL LUGAR

PELIGRO

MIVEL DE

WULMERA BILIDAD
WULMERA BILIDAD FISICA
MINIMA EXPUESTA
WVULMNERA BILIDAD SOCIAL
MINIMA EXPUESTA

MNOMERE DEL POLIGONO

LOCALIDAD AFECTADA

FENOMENO
PERTURBADOR

DE PELIGRO

PERIMETRO DEL
POLIGONO DE PELIGRO

GEOLOGIA DEL LUGAR

EDAFOLOGIA DEL LUGAR

PELIGRO

HIVEL DE
VULMNERA BILIDAD

WVULMERA BILIDAD Fisica
MINIMA EXPUESTA

WULMERA BILIDAD SOCIAL
MINIMA EXPUESTA

Hilios Héroes

5an Padro Arocpan

Enchamamiento

4,572 m3

E08m

Bazaho

Fapzem

Bjao

Medio

4 lotes

16 persanas

-
Francisco |. Madero Norte BRE DEL POLIGOMO cuauhtémoe Morte
San Bartolamé Xicormulon LOCALIDAD AFECTADA San Pedro Atocpan
FENOMEND
Inundackin
e Inundackin
5,993 me 4,000 m?
PERIMETRO DEL
72Bm " 586m
POLIGOMNO DE PELIGRO
Basaho GEOLOGIA DEL LUGAR Basaho
Faozam EDAFOLOGIA DEL LUGAR  [EENRED)
Bjac PELIGRO B30
MIVEL D'E
Media VULMERABILIDAD Media
VULMERABILIDAD FisiCA
1% kotas >
MIMIMA EXPUESTA 18 lores
WULMERA BILIDAD SOCIAL
53 personas =
MiMIMA EXPUESTA B6 personas
MOMBRE DEL POLIGONO Daportivo Momaeo
LOCALIDAD AFECTADA San Padro Arocpan
FEMGMEND
PERTURBADOR mundz=in
9,560 m?
PERIMETRO DEL L1 m

POLIGOND DE PELIGRO

GEOLOGIA DEL LUGAR

EDAFOLOGIA DEL LUGAR

PELIGRO

NIVEL DE
VULMERA BILIDAD

VULNERABILIDAD FISICA
MIMNIMA EXFUESTA,

VULNERA BILIDAD SOCIAL
MiNIMA EXPUES

Brecha wolcdnica basica, basaho y andesia

Faozam

Balo

Bajo

1 lowes

& parsanas
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ESTRATEGIA PRINCIPAL PARA EL MEJORAMIENTO EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL

El mandato imperativo de seguridad que conforma uno de los principios basicos del Sistema de Proteccion Civil constituye, en este
caso, tanto una politica como un objetivo a perseguir; siendo esto mas evidente, sobre todo después de las graves afectaciones a la
vida e infraestructura de la Ciudad de México, con motivo del sismo del pasado 19 de septiembre de 2017, donde nuevamente se
observo e hizo patente, que cuando la naturaleza confronta al ser humano, si éste a través de su conocimiento no se prepara para
estas calamidades, el resultado siempre sera funesto.

Siendo esto importante también para el territorio de la Alcaldia en Milpa Alta; sobre todo por las afectaciones sufridas, que si bien es
cierto que es un numero menor en comparacion al resto de la Ciudad de México, es por el registro historico que se tiene, que se
considera un desastre a nivel de la demarcacion.

CLASIFICACION DEL
No. SUBCONCEPTO CONCEPTO RIESGO SUBTOTAL
MEDIO ALTO
OFICINAS 1 2 3
ESCUELAS 4 4 8
1 | EDIFICIOS PUBLICOS | BIBLIOTECAS 9 0 9
CASAS DE CULTURA 6 0 6
DEPORTIVOS 1 2 3
2 | OTRAS ESTRUCTURAS | BARDAS 7 9 16
3 [ CASASHABITACION [ 284 105 389
4 | EDIFICIOS HISTORICOS | IGLESIAS 0 19 19
5 | SERVICIOS VIALIDADES 9 0 9
TOTAL 462
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De alli la importancia de contar con personal altamente calificado, para que se pueda contar con la suficiencia de personal que
pueda atender las necesidades de auxilio a la poblacion, tanto para su rescate como para la atencién de situaciones graves que
atenten contra la vida de la ciudadania.

Asimismo que este personal cuente con las bases legales y de conocimiento, para la implementacion de las medidas y acciones
preventivas, que sean necesarias y conforme a normatividad, para que se apliquen de forma inmediata por el bien de la comunidad.

Por estas razones, se propone dar el apoyo total al area de proteccion civil, para que el personal adscrito a esta area, cuente con las
certificaciones y capacitaciones, que permitan establecer adecuadamente un perfil profesional, con capacidad fisica, psicoldgica,
técnica y de confianza, para el cumplimiento cabal de las acciones preventivas y operativas de reaccidon ante emergencias,
siniestros o desastres, que pongan en riesgo la vida, los bienes materiales, los servicios vitales y el entorno de la Alcaldia de Milpa
Alta.

En este mismo sentido, el Gobierno de la Alcaldia en Milpa Alta, se propone buscar los recursos necesarios y realizar las gestiones
pertinentes, para dar cumplimiento a las obligaciones sefialadas en el Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal, en
materia de Organizacion del Area; asi como el equipamiento del personal, conforme a las necesidades que el desarrollo de la
sociedad milpaltense en su conjunto, marcan como necesidades de preparacion para la implementacion de las acciones preventivas
y de auxilio; situacion ya contemplada y sefialada en el nuevo Atlas de Peligros y Riesgos de la Alcaldia de Milpa Alta.

Situacion que permitird a este personal, que cuente con los medios e insumos necesarios, para la respuesta inmediata en favor de
las y los ciudadanos de Milpa Alta, en la Atencion Médica Prehospitalaria, Rescate y Bomberos, servicios basicos y necesarios a
cubrir de manera permanente en la demarcacion; asi como con las herramientas tecnolédgicas requeridas, para el diagnostico de los
riesgos existentes y potenciales, la actualizacion del Atlas de Riesgo, documento esencial en la toma de decisiones y que marcan
todos y cada uno de los puntos que deben ser atendidos por esta y las administraciones venideras, para trabajar por el bien de la
poblacién.

Asi como un edificio requiere un buen disefio operacional y una buena cimentacion; en materia de proteccion civil, la
responsabilidad de la Alcaldia es la de buscar que el disefio administrativo cumpla con lo ordenado por la Ley del Sistema de
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Proteccién Civil del Distrito Federal; en cuanto a su cimentacién, se espera que el personal adscrito a esta area, cuente con la
capacidad de respuesta técnica a cada situacion de discernimiento de los riesgos y sus consecuencias, para la implementacion de
las medidas y acciones preventivas, asi como del conocimiento técnico para la atencién de las diversas situaciones de emergencia
a las que se vea sometida la poblacion; para que la misma tenga la certeza de estar al cuidado de personal altamente capacitado, y

con el equipamiento adecuado para el desarrollo de sus funciones.
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ESTRATEGIAS ESPECIFICAS DE MINIMIZACION DE LOS RIESGOS EN NIVELES DE PREVENCION, AUXILIO Y
RECONSTRUCCION

SUBPROGRAMA DE PREVENCION

En cuanto a seguridad, el analisis del origen, causas, estructura, dinamica, efectos y regulacién de los diferentes tipos de desastres,
permite establecer una serie de caracteristicas cuyo conocimiento ampliara la base sobre la cual se tomen las decisiones tendientes

a reducir los riesgos.

Como parte sustantiva y funcién basica de la proteccién civil, la prevencion de desastres ha ido cobrando cada vez mayor
importancia. Esta se entiende como el conjunto de medidas destinadas a evitar y/o mitigar el impacto destructivo de las catastrofes
o desastres de origen natural o antropogénico sobre la poblacién y sus bienes, los servicios vitales, la planta productiva, asi como el
ambiente. De tal forma que el subprograma de prevencidon agrupara las acciones de proteccion civil tendientes a evitar, mitigar los
efectos o disminuir la ocurrencia de hechos de alto riesgo, siniestro o desastre.

En el subprograma de prevencion, se requiere del concurso de las siguientes areas y unidades administrativas que permiten la
gobernabilidad en la Alcaldia de Milpa Alta: esencialmente todas las Direcciones Generales del Gobierno, la Contraloria Interna, la
Fiscalia Descentralizada de la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México, la Jurisdiccion Sanitaria, los representantes
de la Secretaria de la Defensa Nacional y de Marina, de la Coordinacion General de Proteccion Civil de la SEGOB, la Secretaria de
Proteccion Civil, Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de México, asi como de las organizaciones e instituciones de
caracter publico, privado y social y en general de todos los habitantes de la demarcacion.
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El Subprograma de Prevencion debera contener los siguientes elementos minimos:

I.  Los lineamientos generales para prevenir y enfrentar casos de alto riesgo, siniestro o desastres;

[I.  Relacion de los riesgos potenciales que se puedan prevenir;

lll. Los lineamientos para el funcionamiento y prestacion de los diferentes servicios publicos que deben ofrecerse a la poblacion
en caso de alto riesgo, siniestro o desastres, asi como las acciones que se deberan ejecutar para proteger a las personas y
sus bienes;

IV. Elinventario de recursos disponibles para los casos de alto riesgo, siniestro o desastre;

V. Los lineamientos para la elaboracion de manuales de capacitacion;

VI. La politica de comunicacion social para la prevencion de alto riesgo, siniestro o desastre.

VII.  Los criterios y bases para la realizacién de simulacros, y
VIll.  Los demas que sean necesarios para enfrentar adecuadamente una situacion de alto riesgo, siniestro o desastre.

Ante la eventualidad de la ocurrencia de un desastre, la Alcaldia de Milpa Alta a través de los programas preventivos debe estar
preparada para hacer frente a cualquier emergencia. Por las caracteristicas socioecondmicas, administrativas y politicas que tiene la
demarcacion, los efectos de las calamidades, pueden impactar el desenvolvimiento de la poblacion y/o alterar su desarrollo normal.
El Gobierno de la Alcaldia a través de Programa Operativo Anual, destina recursos para la prevencion de desastres, con el fin de
sumar esfuerzos para evitar una situacion de emergencia. Estos se estudian y clasifican segun el origen de los fendmenos
destructivos y cada uno de ellos, a su vez, constituyen programas especificos.

La responsabilidad de realizacion técnica de estos programas recae en la Direccion de Proteccion Civil, dando énfasis a la
prevencion por tipo de fendbmeno. Los planes de prevencion para cada tipo de afectacion, definen de acuerdo a las normas
establecidas, los objetivos correspondientes, los alcances y las responsabilidades de los participantes. En forma general se definen
de acuerdo a lo siguiente:
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OBJETIVO:

Establecer, apoyar y coordinar las medidas necesarias para prevenir o disminuir la ocurrencia de siniestros o desastres, sus
impactos directos o agregados y el encadenamiento de estos.

ALCANCES

a) Conocer el origen, causas y mecanismos de formacion de los fendmenos destructivos, con el fin de analizar y evaluar el
peligro que representan y establecer medidas para su control.

b) Estar atentos a los sistemas de deteccidén, monitoreo y pronostico con el fin de asegurar la realizacién de las acciones de
prevencion; incluyendo los avisos correspondientes de alerta y alarma.

c) Disminuir la vulnerabilidad y prevenir los posibles encadenamientos de siniestros, con el fin de reducir los dafios probables.

d) Actualizar el Atlas de Peligros y Riesgos para mantener un registro fidedigno de los sitios de riesgo.

e) Fomentar la participacion de organismos publicos, privados y sociales en la planeacion y realizacion de los programas de
prevencion.

f) Integrar planes especificos de prevencion para cada uno de los agentes perturbadores.
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PLAN DE PREVENCION CONTRA SINIESTROS POR FENOMENOS PERTURBADORES.

El proposito del plan es procurar proteger la vida, la salud, la seguridad y el bienestar de la poblacién dentro de un nivel aceptable
de riesgos, previniéndola de los efectos producidos por el embate de los diferentes Fendmenos Perturbadores, los cuales incluyen
Fendmenos Geoldgicos, Hidrometeorologicos, Quimicos-Tecnoldgicos, Sanitarios-Ecolégicos y Socio-Organizativos. Los
lineamientos generales estratégicos de este plan son:

Planeacion

Identificar areas y sectores sujetos a riesgo.

Establecer objetivos.

Determinar alcances y areas de resultados.

Formular politicas respecto a la afectacion por siniestro.

Formular medidas de proteccion y reforzamiento de las construcciones.

Mitigar los efectos destructivos.

Desarrollar normas de planificacion.

Conocer actividades, potencialidades y recursos de organismos y sistemas.

Preparar el plan basico de seguridad; los planes de accion para las distintas funciones y los planes especificos para los
servicios estratégicos contra siniestros destructivos por Fenémenos Perturbadores.
Asegurar que los costos y riesgos asociados con las opciones de accidn estén considerados.
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Coordinacioén

Coordinar los criterios, mecanismos y acciones de prevencion de los sectores publico, social y privado.
Coordinar las acciones de prevencion de los grupos voluntarios.

Coordinar los grupos de ayuda federales en su caso.

Concertar los programas.

Formular manuales de operacion.

Fijar criterios de coordinacién y movilizacion.

Organizacion

Identificar y evaluar los organismos existentes capaces de prevencion.

Evaluar los procedimientos operativos.

Establecer las condiciones de trabajo en conjunto entre las diversas unidades participantes.
Asignar a organismos o individuos responsabilidades y tareas especificas.

Fijar la estructura operativa de los organismos que deberan intervenir en la emergencia.

Recursos Financieros

e Elaborar el inventario de recursos econémicas y financieros movilizables.
e Determinar la naturaleza y alcances del apoyo financiero requerido.
e Estudiar modelos de financiamiento.
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Recursos Materiales

Recur

Elaborar el inventario de herramientas, materiales y equipo especial existente y movilizable.

Determinar la cantidad y calidad de recursos materiales que pudieran ser requeridos.
Establecer y mantener las cantidades minimas de materiales disponibles.

sos Humanos

Elaborar un inventario de recursos humanos movilizables.
Determinar la demanda, caracteristicas y capacidades.

Educacion y Capacitacion

CDMX
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Determinar las necesidades en educacion y capacitacion de la poblacion y el personal involucrado

Formular planes de educacion y capacitacion.
Preparar manuales e instructivos.
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Participacion Social

Convocar a los diferentes sectores al Consejo de Proteccion Civil, foro de consulta para promover la discusion de
problematicas y programas.

Promover la realizacién permanente de simulacros.

Promover la vinculacion voluntaria de los ciudadanos a través de la formacion de brigadas vecinales.

Promover la autoproteccion ciudadana.

Investigacion Tecnoldgica

Promover, alentar y orientar la investigacion en las instituciones de educacion superior de los fendmenos que dan origen a la
accion y efectos de siniestros.

Promover alentar y orientar la investigacion en las instituciones de educacion superior sobre las actitudes de la poblacion en
la eventualidad de un desastre.

Coordinar e integrar en las acciones preventivas el resultado de las investigaciones que se realicen.

Establecer con los recursos y servicios existentes un sistema de alerta respecto a la accion de los agentes perturbadores.
Conocer a integrar los nuevos métodos y técnicas para la deteccién, monitoreo y andlisis de riesgos.

Proponer los mecanismos técnicos de prevencion y de reforzamiento para disminuir las consecuencias de siniestros.
Actualizar el Atlas de Peligros y Riesgos.
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Comunicacién Social

¢ Determinar la naturaleza y el alcance del trabajo a realizar garantizando en todo momento la libertad de expresion.
¢ Informar a la poblacion para enfrentar situaciones de desastre.
e Alentar y organizar la comunicacion interpersonal e intervecinal para responder a situaciones de emergencia.
¢ Organizar la comunicacion interinstitucional e intersectorial de apoyo para las tareas de orientacion.
e Establecer una estrategia informativa que permita la oportuna divulgacién de los mensajes asi como las directrices
gubernamentales.
¢ Determinar el papel de la comunicacion en la difusion de la alarma asi como en la movilizacion de las personas y la ayuda.
¢ Determinar los mecanismos de comunicacion.
Ejecucion

Vigilar la adecuada instrumentacion estado y resultados de las acciones de prevencion.

Guiar el crecimiento urbano y evitar los asentamientos irregulares, reduciendo los riesgos principalmente en la zona de suelos
comprensibles.

Localizar los servicios urbanos de acuerdo con las areas y niveles de riesgo.

Asegurar que las normas y construcciones de todo tipo estén conforme a las normas de seguridad especificadas en los
reglamentos existentes.
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SUBPROGRAMA DE AUXILIO

El auxilio de la poblacion en una situacion de emergencia provocada por un desastre constituye, junto con la prevencion la funcion
mas importante de la proteccion civil. en este contexto, el auxilio se refiere al conjunto de actividades destinadas primordialmente a
rescatar y salvaguardar la integridad fisica de las personas y sus bienes, asi como a mantener en funcionamiento los servicios y
equipamiento estratégicos, atendiendo asimismo los dafios a la naturaleza.

De la reflexion anterior, resulta la consideraciéon ya mas equilibrada del auxilio como una de las dos partes sustantivas de la
proteccion civil, aquella que se refiere a la realizacion material de la ayuda.

Conforme a los articulos 19, 20, 117, 118 y 119 fracciones I, I, Ill, IV y V de la Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito
Federal, el subprograma de auxilio debera elaborarse conforme a las siguientes bases generales:

|.  Proveer las necesidades basicas de la poblacién incluyendo alimentos, salud, atencion psicoldgica, orientacion social, empleo
temporal y vestido entre otros;
[I.  Prestacion de servicios de atencién médica,
[ll.  Rehabilitacion y restablecimiento de servicios vitales y sistemas estratégicos de la ciudad,
IV. Evaluacion de dafios a servicios vitales y sistemas estratégicos, y
V. Todas las demas que sean necesarias para proteger la vida, la salud y la integridad fisica de las personas.

Las acciones de auxilio descansan en la idea de que cualquiera que sea el tipo de desastre, existen muchos problemas que le son
comunes, desde la alarma, la basqueda y verificacién de informacion, envio de medios de socorro, transportes, cuidado de heridos y
una reparticion comun de responsabilidades en los cuerpos de socorro, hasta la coordinacion de la intervencion colectiva, de tal
forma que se debe contemplar:
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Las acciones que desarrollara cada una de las areas y unidades administrativas del departamento en caso de siniestro o
desastre.

Los mecanismos de concertacion y coordinacion con los sectores social y privado, los grupos voluntarios y brigadas vecinales
en situacion de siniestro o desastre.

La politica de comunicacion social en caso de siniestro o desastre.

Las acciones que deberan desarrollarse en la atencion de siniestro o desastre priorizando la preservacion y proteccion de la
vida e integridad fisica de la poblacion.

Asi, el subprograma de auxilio se divide en once grupos de actividades que representan una reunion de operaciones y tareas de
trabajo a realizar en una situacion de desastre:

Alerta

La actividad de alerta es una de las piezas claves en la reduccion de dafios y pérdidas que puede originar un desastre previsible; la
magnitud de este puede verse reducida si existe un mecanismo que permita alertar con tiempo a la poblacién, autoridades y
organismos encargados de atender las emergencias a la ocurrencia de un siniestro.

El objetivo de esta actividad es avisar a la poblacion de la existencia de un peligro inminente y de la necesidad de tomar las medidas
de seguridad necesarias. Deberan establecer los niveles de alerta de acuerdo a la estructura funcional del sistema de proteccion
civil en el distrito federal dirigiendo esta accion hacia:

Los diferentes niveles del gobierno.
La estructura operativa.

Los responsables de los recursos.
Los centros de comunicacion social.
La poblacién en general.

Alcaldia Milpa Alta

Area: Direccion de Proteccion Civil

Domicilio: Callején de Nuevo Ledn No.97, Bo, Santa Cruz,
Col. Villa Milpa Alta,

C.P. 12000, Alcaldia Milpa Alta,

Tel. 58 44 00 38 'y 58 44 67 88

cdmx.gob.mx
milpa-alta.cdmx.gob.mx



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Cabe hacer notar, que la movilizacién del sistema de proteccion civil serd inmediata de acuerdo a las responsabilidades de cada
nivel operativo, pero la declaratoria del estado de emergencia dentro del territorio de la demarcacion, sera responsabilidad Unica del
Alcalde.

Evaluacion de Dafnos

En las actividades de emergencia es necesario contar con mecanismos que permitan determinar la dimension fisica y social de la
catastrofe; la estimacion de pérdida de vidas humanas y bienes materiales; asi como, las necesidades prioritarias y la determinacion

de riesgos secundarios.

Esta evaluacion sera la base para la correcta intervencion de los organismos especializados en emergencias, los cuales podran
establecer en forma inmediata un uso racional de los recursos humanos y materiales existentes.

Las tareas que deberan realizarse son:

¢ Inducir correctamente los mecanismos operativos.

e Evaluar en primera instancia los dafios en relacion a servicios estratégicos, bienes materiales y humanos, asi como las
necesidades de recursos financieros, humanos y materiales.

e Considerar el apoyo de las brigadas de proteccion civil vecinales para la evaluacion de dafos.

e Aplicar los métodos y técnica, de evaluaciones conocidas y disponibles.

e Establecer los mecanismos de informacién sobre la evaluacion de dafios hacia los diferentes niveles del sistema de
proteccion civil.
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Planes de Emergencia

Es necesario el desarrollo y aplicacion de planes operativos adecuados a los efectos de las calamidades, un plan de emergencia
supone el conocimiento profundo de las calamidades y sus efectos en los sistemas urbanos y la poblacion, a fin de determinar las
actividades, procedimientos y acciones a realizar, proponiendo aspectos como la designacion de autoridad, la coordinacién de
acciones y participantes, la éptima utilizacién de los servicios al igual que recursos disponibles y la canalizacion oportuna de la
ayuda.

Es necesario considerar las experiencias que los organismos especializados y las areas de investigacion de los diferentes sectores
tienen, asi como la planeacion dispersa que ya existe, para adecuar esos programas a una conceptualizacién universal que facilite
la coordinacion de su aplicacion.

Las tareas que deben realizarse seran:

Adecuar operativamente el plan béasico.

Coordinar la intervencion operativa de otros organismos.

Procurar que las medidas emergentes se encuentren dentro la normatividad vigente y el derecho.

Asegurar la disposicion de los recursos financieros materiales y humanos, segun sea la magnitud del desastre.
Coordinar la colaboracion voluntaria de la poblacion.

Informar de los criterios y politicas a través de los medios disponibles.

Adecuar la respuesta a los dafios y a las posibilidades de la sociedad.
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Coordinacion de Emergencia

A fin de evitar pérdidas de tiempo en la atencion de la emergencia, se hace imprescindible establecer mecanismos que permitan
ordenadamente la participacion de los organismos, sectores y recursos que intervienen, asi como las acciones de auxilio que se
llevan a cabo al impacto de una calamidad.

Los mecanismos de coordinacion de la emergencia seran un instrumento de trabajo que contemplara las siguientes tareas:

e Asegurar la coordinacion para la inmediata intervencion de colectividades y grupos organizados formal e informalmente.
e Asegurar la coordinacion para la inmediata intervencion de la ayuda del Gobierno de la Ciudad de México y Federal en su
caso.

Seguridad
El entorno humano y fisico de un area impactada por un desastre requiere del estado de seguridad, a fin de evitar mayores dafios y

desorganizacion social.

Para ello, deberan establecerse dispositivos de seguridad a fin de vigilar constantemente la zona afectada, al igual que aquellas
areas destinadas al almacenamiento de suministros.

Para garantizar a los ciudadanos el goce de sus derechos sociales basicos en los casos de desastre se establecen los mecanismos
de seguridad, que contempla las siguientes tareas basicas:
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Adecuar operativamente el plan basico de seguridad.

Coordinar a los cuerpos de seguridad.

Procurar que la intervencion de los cuerpos de seguridad se adecuen a la normatividad existente.
Hacer intervenir las organizaciones de seguridad.

Disponer de medios financieros, materiales y humanos.

Informar a la poblacién de las medidas de orden y seguridad.

Establecer el orden y la seguridad de la poblacion en el area afectada.

Busqueda, Salvamento y Asistencia

Estos tres aspectos se dirigen esencialmente a la persona, pero es extensible hacia los bienes materiales y el medio.

El salvamento ofrece dos variantes: la basqueda y el rescate de las victimas, para lo que se requiere la utilizacion de personal y
equipo especializado, ademas de llevar a efecto una ordenada evacuacion.

La asistencia implica el restablecimiento de los servicios esenciales, el almacenamiento de suministros de emergencia, instalacion
de puestos de socorro, servicios médicos y la instalacion de albergues o refugios.

El propdsito de esta actividad es defender, evacuar y asistir a la poblacién de los peligros provocados por un desastre llevando a
cabo las siguientes tareas:

Adecuar operativamente el plan basico.

Hacer intervenir y coordinar los cuerpos de rescate y salvamento.

Disponer de medios financieros, materiales y humanos.

Aplicar los métodos e instrumentos adecuados.

Informar a la poblacion que resulte afectada de la situacion, necesidades y demandas, ubicandola en los albergues
delegacionales en caso necesario.
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Servicios Estratégicos, Equipamiento y Bienes

Existe un elevado niumero de servicios que son indispensables para la poblacion. En la eventualidad de un desastre estos servicios
sufren también los impactos de las calamidades dejando en muchas ocasiones a la poblacion sin los minimos requeridos para su
supervivencia. La falta de ellos puede ocasionar encadenamientos de la calamidad original aumentando la extension del desastre.

Entre los servicios de caracter estratégico estan:

e Los hospitales, las comunicaciones terrestres, las fuentes de energia y sistema de distribucion eléctrica, los sistemas de agua
y drenaje, los centros de abasto y distribucién de alimentos, asi como el transporte.

Otros servicios de atencion prioritaria:

e Escuelas, guarderias, centros de salud, vivienda, estaciones de gasolina, comercios, talleres, fabricas y depdsitos de basura.
En la naturaleza deben atenderse dafios en:

e Suelo, agua, aire, bosque, vegetacion y fauna.
El objetivo de esta actividad es atender los dafios a los bienes materiales y naturales, reorganizando los servicios de las areas
vitales, estratégicas y complementarias, aplicando en su caso proposiciones opcionales de servicio. Las tareas a realizar en esta
funcién son:

e Adecuar operativamente el plan basico de atencién.

e Coordinar los organismos responsables de cada servicio.
e Hacer intervenir los cuerpos de mantenimiento y reparacion de los distintos servicios.
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Disponer de medios financieros, materiales y humanos.

Aplicar métodos e instrumentos disponibles.

Informar a la poblacién de la situacion y necesidades.

Restablecer los servicios estratégicos a la brevedad, aplicando en su caso las proposiciones opcionales y atender dafios en
bienes tanto materiales como naturales.

Salud

Esta funcidn consiste en proporcionar los servicios que permitan proteger la vida y evitar la enfermedad, el dafio fisico, el peligro y
recuperar el estado fisico y psicolégico.

Los impactos de los siniestros en muchas ocasiones provocan dafios en las instalaciones de salud, esto se refleja en la
coordinacion de los servicios médicos que se proporcionan a la poblacion, causando desestabilizacion tanto en la calidad de los
servicios como en los costos unitarios, que se elevan considerablemente.

En el nivel de atencion que se requiere dentro de las acciones de auxilio, se desarrollan actividades dirigidas a restaurar la salud
fisica, psicologica y superar los dafios a través de la atencion médica, englobada en las especialidades asocidndolas con el tipo de
efectos que sufre la poblacion.

El propésito de esta actividad es aplicar de inmediato un modelo de servicios de atencion médica, dando énfasis en la atencion
primaria, que debe operar en un marco de eficiencia y eficacia. Las tareas a realizar seran:

e Adecuar operativamente el plan basico de atencién a la salud.
e Coordinar los organismos de salud y asistencia.
e Hacer intervenir los cuerpos de salud.
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Disponer de medios financieros, materiales y humanos.

Integrar la ayuda de los diferentes sectores.

Aplicar métodos e instrumentos disponibles.

Informar a la poblacién de la situacion y de las necesidades en materia de salud fisica y mental.
Difundir mensajes de orientacion.

Atender la salud fisica y mental de la poblacién afectada.

Aprovisionamiento

Una de las tareas vitales durante una emergencia es el suministro de provisiones tanto para la poblacion afectada como para los
grupos que realizan actividades de rescate.

Para estos casos se debe de contemplar la necesidad de contar con una adecuada provision de alimentos, ropa y medicamentos
como conocer en todo momento donde se encuentran estos para su disponibilidad inmediata, tomando en cuenta cuales pueden ser
los mecanismos de distribucion mas adecuados, la experiencia muestra que en el caso de un desastre las lineas de
aprovisionamiento frecuentemente se interrumpen y es necesario atender de inmediato los requerimientos de la poblacion afectada.

El objetivo de esta actividad es proveer a la poblacion de todos aquellos elementos que requiere para atender a sus necesidades
vitales basicas, alimentacion, vestido, medicamentos, abrigo y otros.
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Las tareas a realizar contemplaran:

e Establecer los mecanismos para el suministro y aprovisionamiento de alimentos, ropa, abrigo, transporte, medicamentos y
otros.

Disponer de medios financieros, materiales y humanos.

Integrar la ayuda del Gobierno de la Ciudad de México y Federal en su caso.

Aplicar los métodos y técnicas disponibles.

Habilitar instalaciones de aprovisionamiento e informar a la poblacion.

Proveer las necesidades basicas de la poblacién damnificada.

Comunicacion Social de Emergencia

La comunicacion social es un elemento fundamental durante los periodos de emergencia que se producen durante la ocurrencia de
un desastre, permite garantizar una amplia participacion de todos los sectores en la toma de decisiones, una base de informacion
para la difusion de las opciones y es un instrumento que facilita la clara percepcién de las prioridades.

La importancia en este proceso en la labor de auxilio es una tarea indispensable para informar, pero también para relacionar y
proteger a las grandes mayorias de la poblacion.

Son muchos los factores que coinciden para configurar la problematica de la comunicacidén social en situaciones de emergencia,
sobre todo que cada situacién presenta particularidades que en muchos ocasiones deben ser definidas en el momento.

Partiendo de lo anterior se contempla la necesidad de articular la comunicacion con la sociedad a través de los medios de
comunicacion masiva; las organizaciones sociales y la comunicacion del gobierno tanto a nivel intersectorial como interinstitucional.
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El propésito de esta actividad consiste en brindar informacién y apoyo oportuno a la poblacién y a las instituciones, canalizando
coordinadamente la participacién social, creando confianza en la poblacion, reduciendo la ansiedad, diluyendo los rumores y
proporcionando un servicio de informacion suplementaria.

Las tareas a realizar contemplaran:

Establecer los mecanismos de coordinacion para los medios de comunicacion social publicos, sociales y privados.

Establecer el dialogo con la poblacion.

Aplicar los medios y técnicas disponibles.

Difundir los mensajes emergentes y los especialmente producidos para la eventualidad de un desastre alentando la
solidaridad.

e Disponer de medios financieros, materiales y humanos.

Reconstruccion inicial

La actividad de reconstruccion se genera a partir del momento en que se ven implicados los sistemas urbanos. Estas acciones
deben iniciarse al mismo tiempo que el auxilio a la poblacién, implicando con ello no solo la rehabilitacion de los servicios prioritarios
sino las bases para el futuro restablecimiento de la comunidad.

El objetivo de esta actividad es iniciar inmediatamente después del impacto de la calamidad la reconstruccién de la base fisica,
econOmica, social e institucional sobre la cual se asentaba la comunidad afectada.
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Las tareas a realizar contemplaran:

Evaluacion de dafios en servicios estratégicos.

Establecimiento de los procedimientos emergentes de reconstruccion.

Coordinacion de los distintos sectores involucrados.

La disposicion de medios financieros, materiales y humanos.

La participacion social.

La revisién de informacion existente sobre estudios fisicos, econémico-sociales, fisico-territoriales, asi como planes de
desarrollo vigentes.

La informacion a la poblacion.

e Elinicio del restablecimiento.
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SUBPROGRAMA DE RESTABLECIMIENTO

Con el fin de orientar y coordinar las acciones tendientes a restaurar y mejorar a largo plazo las condiciones de vida de los
habitantes de la demarcacion después de un desastre. En la etapa de restablecimiento se sientan las bases para un mejor
desarrollo armonico futuro.

La importancia que cobra la elaboracion de un programa de restablecimiento de manera previa a la ocurrencia del desastre, toma en
cuenta las acciones concretas que seran sensiblemente diferentes para cada tipo de calamidad, pero los lineamientos generales
deberan ser comunes. el costo de la recuperacion depende sobre todo de las actividades y la coordinacion de los organismos
participantes en esta tarea.

Con base a lo anterior, se elabora el subprograma de restablecimiento que proporciona la organizacion, coordinacién, lineamientos
y objetivos en forma general, que deberan ser adoptados en cada caso particular.

Objetivo General

El objetivo general del subprograma de restablecimiento, es lograr la recuperacion y el mejoramiento de la infraestructura después
del desastre, sentando las bases para la continuacién del desarrollo normal. Para la consecucion de este objetivo, es necesario
cumplir con los siguientes objetivos especificos:

e Estimar y preparar las condiciones y recursos necesarios para realizar la pronta recuperacion después de un desastre, a
través de:
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Normar, coordinar y vigilar la elaboracion de los planes de recuperacion de los sistemas y servicios urbanos.

Evaluar los probables requerimientos de personal y recursos en las tres fases de la etapa de restablecimiento, a saber:
rehabilitacion, estabilizacién o consolidacion y restauracion.

Preparar el equipo personal y procedimientos para la realizacion y coordinacién de los planes de restablecimiento.
Establecer los mecanismos y acuerdos necesarios para solicitar, administrar y distribuir los apoyos necesarios.

AN

v
v

e Garantizar la pronta recuperacion de los sistemas y servicios urbanos afectados, con el fin de restablecer la normalidad a la
brevedad posible, haciendo un uso eficiente y racional de los recursos disponibles.
e Garantizar el apoyo y la coordinacidn necesarios para conseguir y utilizar al maximo los recursos y personal disponible,
tomando en cuenta la necesidad de:
v Concretizar los planes de restablecimiento a las condiciones reales posterior al desastre.
v Estimar y obtener los recursos necesarios para la realizacion del establecimiento.
v' Administrar y distribuir los recursos obtenidos.
v Orientar el proceso de restablecimiento de acuerdo a los planes de desarrollo y las coyunturas situacionales.

Implementacion
De acuerdo a los objetivos planteados, el subprograma de restablecimiento se divide en tres aspectos basicos:

1. Preparacion. Que elabora los lineamientos generales de planeacion y prepara las condiciones instrumentos para su

realizacion. Esta parte se ejecuta antes del desastre.
2. Adecuacion. Que ajusta y formaliza el subprograma de restablecimiento de acuerdo a las condiciones especificas de cada

caso. se realiza durante el desastre.
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3. Ejecucion. Que se dedica a realizar el restablecimiento en sus tres fases: rehabilitacion, estabilizacidon o consolidacion y
restauracion.

Para cumplir con el primer aspecto en la preparacion de las tres fases de restablecimiento, es necesario desarrollar las bases y
lineamientos generales tanto de la planeacion especifica como de la organizacién necesaria para adaptarlos y ejecutarlos. Es asi
gue el subprograma de restablecimiento prevé la preparacion de los siguientes elementos fundamentales:

e Desarrollo de las estrategias de coordinacion del restablecimiento que debera ser adaptado y ejecutado por la Direccion
General de Obras y Desarrollo Urbano.
e Elaboracion de los lineamientos basicos de los planes de restablecimiento de los sistemas y servicios urbanos de la

demarcacion.

La planeacién especifica debe ser desarrollada en el contexto anterior, mediante las siguientes acciones:
Antes del Desastre

e Elaboracion y actualizacion de los planes especificos de restablecimiento, que contemplan lo siguiente:

v Determinacioén de los parametros e indicadores del proceso del restablecimiento.

v Definicion y actualizacion de los niveles del proceso del restablecimiento.

v' Recoleccion de informacién y monitoreo permanente de parametros e indicadores de estado.

v' Determinacién y actualizacién de las principales trayectorias en el proceso del restablecimiento.
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Adecuacion del Programa de Desarrollo Urbano Delegacional a las nuevas condiciones.
Apoyo y coordinacién en la elaboraciéon de planes especificos de restablecimiento, con:

v Elaboracién de normas y lineamientos.
v' Apoyo y asesoria de grupos de expertos.
v Verificacion y control de la existencia, calidad y compatibilidad de los planes.

Evaluacion de las probables necesidades de recursos extraordinarios de restablecimiento, mediante:

v Desarrollo y divulgacién de métodos para la evaluacion de dafios.
v Elaboracién de escenarios probables de desastre.
v Estimacion de las probables necesidades de recursos extraordinarios de restablecimiento.

La capacitacion de personal e informacion al publico, mediante:

v Preparacién de cursos de capacitacion y entrenamiento.
Imparticién de cursos formales de capacitacion.
Capacitacion y entrenamiento en el lugar de trabajo.
Informacién y educacién a la poblacion en general.

v
v
v
v Organizacién de la comunidad.
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Durante la Respuesta

e Se debe realizar tanto la evaluacion de dafios como de recursos extraordinarios.
e Concretizacion del subprograma de restablecimiento considerando:

Identificacion de coyunturas situacionales.

Revision del uso del suelo.

Definicion de alternativas de reubicacion de asentamientos.

Identificacion de las necesidades de rehabilitacion y estabilizacion.
Concretizacion de los programas y acciones de restablecimiento
Especificacién de los procedimientos de coordinacién para el restablecimiento.

AN NN NN

e Obtencion, administracion y distribucion de los recursos extraordinarios de restablecimiento, mediante:
v Solicitud de recursos extraordinarios.
v' Recepcién y control de los recursos obtenidos.
v Asignacion y control de distribucion de los recursos disponibles.
e Elaboracion del plan de reconstruccion, considerando:
v Definicion de necesidades de reconstruccion.

v Andlisis socioecondémico de diferentes alternativas por costo, beneficio y consecuencias a mediano y largo plazo.
v Analisis de compatibilidad de los planes parciales de reconstruccion entre si'y con el PDDU de la demarcacion.

e Integracién de medidas de prevencién y mitigacion al plan de reconstruccion.
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Durante el Restablecimiento

La evaluacion de dafios y de recursos extraordinarios.
Evaluacion y adaptacion del subprograma de restablecimiento, a través de:

v Evaluacion y control de las actividades.
v' Revision y mejoramiento de los planes especificos de restablecimiento.
v Actualizacién del subprograma de restablecimiento.
e Obtencidn, asignaciéon y control de los recursos extraordinarios.
v Acceso a los Fondos de Reconstruccion del Gobierno de la Ciudad de México o Federal segun sea el caso.

e Informacién y orientacion al publico.

v Elaboracién y emisién de boletines a través de los medios masivos de comunicacion.
v Organizacién de la comunidad.

e Evaluacion del proceso de restablecimiento.
v’ ldentificacion de las consecuencias a mediano y largo plazo de las politicas de restablecimiento.
e Revision y modificacion del subprograma de restablecimiento.

v’ Integracion de las nuevas experiencias en el subprograma.
v' Revision y modificacion de los planes especificos.
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v Revision y modificaciéon de los procedimientos de coordinacion.
v' Revision y adecuacion de la integracién con los demas subprogramas.

Es importante establecer que las acciones mencionadas se encuentran estrechamente relacionadas y algunas son continuacion de
otras. sin embargo, constituyen una generalidad que deberan adaptarse a las caracteristicas particulares del desarrollo.
Considerando las acciones planteadas anteriormente, el restablecimiento exige para la planeacion y evaluacion, una organizacion e
integracion mas amplia y profunda de todos los sectores participantes, lo que permitird una participacion concreta en cada nivel de

aplicacion.
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OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES DEL SISTEMA DE PROTECCION CIVIL PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA

En apego al espiritu y normativas de la Ley del Sistema de Proteccion Civil, los integrantes del Sistema de Proteccion Civil de la
Alcaldia de Milpa Alta, que incluyen a la Administracién Publica Local, los Sectores Educativos, de Salud, de Seguridad Publica
Federal y Local, asi como los Representantes Sociales Publicos o Privados y la Ciudadania en General, seran parte indispensable
en la conformacion de soluciones a los problemas detectados en la demarcacién. No solamente como participantes del sistema, ya
gue como ciudadanos de esta demarcacion, debemos asumir la corresponsabilidad y ajustarnos a las normativas vigentes, para
contribuir a una sociedad mas segura.

1. Para ello y en conformidad a los articulos 40 y 50 de la Ley del Sistema de Protecciéon Civil, se establecera el Consejo de
Proteccion Civil de la Alcaldia de Milpa Alta, como el 6rgano asesor, ademas de investigar, proponer, promover y coordinar
acciones tendientes a cimentar y fortalecer la prevencion, proteccion y auxilio oportuno, eficiente y eficaz, a la poblaciéon de la
Alcaldia de Milpa Alta, en materia de proteccion civil; a la vez que se protegen los derechos humanos de la comunidad en
general.

2. Al ser el Gobierno Local el ente regulador y vigilante de las normativas en materia administrativa, de proteccion civil, derechos
humanos y equidad de género, fortalecera la coordinacion de las diferentes areas del gobierno, para establecer
procedimientos conjuntos que den cumplimiento a las regulaciones establecidas, lo que permita acciones de gobierno
fundadas y sustentadas.

3. Fortalecer las acciones preventivas y de auxilio a la poblacion por parte de la Unidad de Proteccion Civil, mediante el
cumplimiento de lo establecido en la Ley y Reglamento del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal, incluyendo la
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elaboracion de un reglamento interno y manuales de procedimientos administrativos y operativos, que permitan la
profesionalizacién del personal adscrito.

Existe ademas la obligatoriedad y compromiso por parte de los mandos principales de la Estructura de Gobierno, para capacitarse
en lo referente a la implementacion del Plan Familiar, asi como el de conocer el Manual de Procedimientos en caso de Emergencia
Mayor o Desastre de la Alcaldia de Milpa Alta, con la finalidad de poder realizar las acciones necesarias para la atencién de auxilio a
la poblacion en caso necesario.

Aunado a lo anterior, la participacion y observacion de los aspectos normativos de operacion, coordinacion y participacion como
integrantes del Consejo Delegacional para llevar a cabo las siguientes acciones de acuerdo a sus atribuciones:

VII.
VIII.

Fomentar la participacion corresponsable de los sectores y los habitantes de la demarcacion, en las acciones de
proteccion civil.

Sugerir mecanismos que promuevan la cultura y aseguren la capacitacion de la comunidad, asi como la participacion de
los Grupos Voluntarios en materia de Proteccion Civil en coordinacion con las autoridades de la materia;

Coadyuvar en la revision del Programa General de Proteccion Civil;

Identificar, estudiar y determinar la probleméatica de proteccion civil en la demarcacion y proponer las acciones prioritarias
para su atencion;

Coordinar sus acciones con el Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal;

Proponer, mediante Acuerdo enviado al Consejo de Proteccién Civil, modificaciones a los lineamientos técnicos y
operativos para la elaboracion de los Atlas de Riesgos, las normas técnicas complementarias, los términos de referencia o
cualquier otro instrumento de caracter local de cumplimiento obligatorio en las Alcaldias;

Responder y, en su caso, opinar respecto de los asuntos que solicite el Consejo;

Sugerir acciones de mejora en cualquier ambito de accién de la Proteccion Civil que impacte a la demarcaciéon de
adscripcion, a través de Acuerdos enviados al Consejo;
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Proponer y coadyuvar en el desarrollo y acciones de mejora de la capacitacion en materia de proteccion civil;

Opinar y, en su caso, proponer acciones de mejora respecto a la formulacién y operacion del Atlas de la Alcaldia y el Plan
Ante Contingencias;

Emitir opiniones y recomendaciones respecto a temas de riesgo en asentamientos humanos y servicios en la demarcacion
y aquellos que les sean requeridos por cualquier autoridad;

Elaborar el manual que regule las funciones de los integrantes en las etapas de diagndstico, asi como las funciones de los
Comités y Grupos de Trabajo;

Informar al Consejo de manera anual, mediante un reporte de evaluacion, con apego a los principios de transparencia y
rendicion de cuentas de las actividades realizadas por la demarcacion en la materia, en el que se incluiran aquellas
realizadas por los Comités o Grupos de Trabajo, y

Las demas que le encomiende el Presidente del Consejo, siempre y cuando no contravenga lo dispuesto en la presente
Ley y su Reglamento.

Asi mismo la de conformar y participar en los Comités de:

l.
Il.
II.
V.
V.
VI.

Comité de Coordinacion del Sistema Delegacional;
Comité de Actualizacion de Riesgos;

Comité de Capacitacion y Participacion Ciudadana;
Comité de Prevencion;

Comité de Evaluacion, y

Comité de Programacion y Asesoria Regulatoria.
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RECURSOS MATERIALES Y FINANCIEROS DISPONIBLES

Actualmente la Alcaldia de Milpa Alta, cuenta con personal, equipo y maquinaria de uso comun para el trabajo desempefiado por las
diferentes Direcciones Generales, principalmente la de Obras y Desarrollo Urbano, Servicios Generales y la Direccidon de Proteccién
Civil, los cuales histéricamente se activan ante situaciones de emergencia, siniestro o desastre, para el auxilio de la poblacion y
dependiendo de la gravedad de cada situacion. Medidas que han permitido atender los eventos desastrosos ocurridos en nuestra
demarcacion.

Sin embargo en materia de obra de mitigacion, difusion y divulgacion de material educativo en materia de proteccion civil, ha sido
mediante el apoyo coordinado con otras areas de gobierno, como se ha podido atender estas necesidades, sin embargo esto no ha
sido suficiente ya que se requiere contar con recursos propios acordes a nuestra situacion.

Histéricamente la Alcaldia de Milpa Alta, ha dependido del presupuesto anual dispuesto por la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal; sin embargo el mismo ha sido insuficiente, reclamo no solo de esta demarcacion, sino compartido por los otros 15 entes
restantes; sin embargo, a la luz de los eventos desastrosos que han impactado a la sociedad en su conjunto, sumando las nuevas
disposiciones legales, es imprescindible que ahora el Congreso de la Ciudad de Meéxico, Primera Legislatura, asuma su
corresponsabilidad inherente a sus funciones.

De tal forma y para evitar la discrecionalidad presupuestal, la Alcaldia prepara el proyecto de presupuesto en materia de proteccion
civil, sustentado en el diagnéstico emanado de su Atlas de Riesgos y Peligros; ya que siendo éste el principal instrumento
cientifico-técnico que describe las condiciones fisicas de cada demarcacion, los riesgos y peligros principales a que esta expuesta,
asi como, de las necesidades de acciones de prevencion, mitigacion y requerimientos para la atencion de emergencias; de tal forma
gue en su caso, el Congreso de la Ciudad de México, Primera Legislatura, tendra que informar y fundamentar las razones cuando la
solicitud presupuestal no sea atendida.
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Asimismo y para hacer transparente las necesidades presupuestales, la Alcaldia de Delegacion Milpa Alta presentara el proyecto
presupuestal en materia de proteccion civil, a este Consejo de Proteccion Civil, en sesion extraordinaria para conocer las razones,
sustento y cuantificacion del proyecto presentado, para su adecuacion en caso necesario 0 su Visto bueno y aprobacion.

Acto importante sera solicitar al Congreso de la Ciudad de México, Primera Legislatura, etiquete estos recursos directos. Ademas de

gue presente a la brevedad las Reglas de Operacién para el acceso a los diferentes Fondos de Emergencia sefialados por la Ley y
Reglamento del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal.

MECANISMOS DE CONTROL Y EVALUACION

En atencion a las normativas de Acceso a la Informacion Publica, Rendicion de Cuentas y Derechos Humanos, esta administracion
propone dos acciones concretas:

1. Que la Contraloria Interna a través del Comité de Evaluacion, proponga los lineamientos puntuales para sefalar que
informacion es publica y cudl es la reservada.

2. Que este Comité, incluya también a las Contralorias Sociales, ya que estos entes no han sido contemplados por la
normatividad.
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PROGRAMA ANUAL DE PROTECCION CIVIL

OBJETIVO GENERAL;

La Direccion de Proteccion Civil, es el ente de Gobierno encargado de la Salvaguarda de la Vida, Bienes Materiales, Servicios
Vitales y Entorno de los habitantes de la Alcaldia de Milpa Alta; esta encomienda se realiza a través de Acciones, Planes y
Programas Preventivos, asi como de los Servicios de Auxilio a toda la Poblacion, en caso de Emergencia, Siniestro o Desastre.

Toda vez que la Alcaldia de Milpa Alta se encuentra vulnerable al impacto de los Fendmenos Perturbadores; para estar preparada la
poblacién, la Direccién de Proteccion Civil, establecera las acciones preventivas conforme a lo sefialado en la normatividad, asi
como aquellas necesarias para promover la seguridad de la poblacion; asimismo establecera las acciones de reaccion, para la
atencion de todas aquellas situaciones donde la ciudadania se encuentre en riesgo o peligro, tanto en lo fisico como en lo material.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS;

Para alcanzar el objetivo general, la Direccion de Proteccién Civil ha establecido como estrategia, el cumplimiento de las
obligaciones del gobierno, asi como los derechos y obligaciones de los particulares, para ello considera:

1. Coordinar la aplicacion de la Ley y el Reglamento del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal, para que los inmuebles
publicos, privados, obras de construccion, remodelacion y demolicibn cumplan con sus Programas Internos de Proteccion
Civil, asi como la presentacién de su Programa Especiales de Proteccién Civil, a todos los organizadores de eventos masivos
ya sean publicos, privados o festividades tradicionales.

2. ldentificar, analizar, dictaminar y proponer obras de mitigacion, de las Zonas de Riesgo detectadas en el Atlas de Riesgo, asi
como la actualizacién de aquellas que se identifiquen como nuevas.

3. Elaborar y emitir por si 0 a peticién de los habitantes de la demarcacion, los Dictamenes de Riesgo correspondientes.

4. Capacitar a la poblaciéon en general, sobre los riesgos a que esta expuesta, para saber como actuar en caso de emergencia,
siniestro o desastre; para ello se contara con material grafico impreso.

5. Auxiliar a la poblacion en general, en situaciones de emergencia, a través del servicio de ambulancia, rescate o bomberos.

Estas acciones estan dirigidas a cubrir el 100% de la poblacién en general, aplicando y respetando la normatividad en materia de
derechos humanos y equidad de género.
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ACTIVIDADES
De manera puntual se establecen las siguientes acciones:

1. Establecer el Consejo de Proteccién Civil de la Alcaldia de Milpa Alta, érgano colegiado de consulta que vela por el
cumplimiento de los objetivos del mismo en las demarcaciones y en los que se consolida la estructura del Sistema, para
sentar las bases para prevenir, proteger y auxiliar a la poblacién ante la ocurrencia de fenémenos perturbadores, asi como
dictar las medidas necesarias para el restablecimiento de la normalidad en la comunidad; sesionandose dos veces al afio de
forma ordinaria y cuantas sean necesarias de forma extraordinaria.

2. Revisar la legislacion local en materia de desarrollo urbano, vivienda, proteccion civil y medio ambiente para detectar los
vacios en materia de asentamientos humanos en suelo no apto, y hacer las modificaciones legales pertinentes de manera
armonica, considerando los enfoques de derechos humanos y de sustentabilidad.

3. Incluir las conclusiones del Atlas de Peligros y Riesgos actualizado, en el Programa Parcial de Desarrollo Urbano, asi como
en los Programas Ambientales, para evitar situaciones que pongan en riesgo a la poblacion o que, puedan ocasionar dafios
al medio ambiente.

4. Establecer modificaciones al Reglamento de Construccion, aplicables para la poblacién de San Antonio Tecomitl, derivado de
los estudios y afectaciones detectadas, para evitar riesgos mayores a viviendas.
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Coordinar con la Direccion General Juridica y de Gobierno, el establecimiento del censo de giros mercantiles de la
demarcacion, solicitando la presentacion del Programa Interno de Proteccion Civil, al 100% de los inmuebles de mediano y
alto riesgo de la Alcaldia, asi como a obras de construccion, remodelacion y demolicion. Asimismo la presentacion del
Programa Especial de Proteccion Civil, a los organizadores (ya sean del gobierno local o privados) de todos los Eventos
Masivos y Festividades Tradicionales, conforme a normatividad y facultades, con la finalidad de que cuenten con los
permisos pertinentes, asi como con las medidas basicas de seguridad.

Elaborar y emitir por si 0 a peticiébn de los habitantes de la demarcacion, los Dictimenes de Riesgo correspondientes; se
propondran obras de mitigacion de las zonas de riesgo detectadas, asi como la actualizacion del Atlas de Peligros y Riesgos.

Capacitar a la poblacion en general, sobre los riesgos a los que esta expuesta y las acciones de reaccion a realizar, con
fundamento en lo riesgos y peligros identificados en el Atlas de Peligros y Riesgos; siendo fundamental el Plan Familiar de
Proteccion Civil.

Revisar, adecuar o crear en su caso, los Programas Preventivos y de Reaccion conforme a los riesgos ciclicos detectados y/o
necesidades de implementacion de medidas de seguridad, con la finalidad de contar con las coordinaciones entre los
diferentes entes de gobierno y la sociedad, asi como las acciones a realizar en pos de la seguridad de la comunidad..

Auxiliar oportunamente a la poblacion en caso de emergencia, siniestro o desastre, a través de los servicios de Atencion
Prehospitalaria, Rescate y Bomberos.
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METAS;

Para el ejercicio fiscal 2019, se ha establecido una meta de 5500 acciones, para atender la Actividad Institucional 702204 “Gestién
Integral del Riesgo en Materia de Proteccion Civil”.

Es importante sefialar que esta programacion se fundamenta conforme a lo programado y realizado durante el afio 2018, ademas
de contemplar el incremento de la poblacion y por consiguiente el aumento de las solicitudes por parte de la poblacion.

Como se sefalo, la obligacion del gobierno local, es atender el 100% de las solicitudes por parte de la ciudadania, sin distincion de
sexo, edad, condicion econdmica o social, orientacion sexual o discapacidad; prestando principal atencion a las personas
vulnerables como son infantes, de la tercera edad, mujeres embarazadas y madres solteras.

Asimismo se pretende aplicar el 100% de los Programas Preventivos y de Reaccion ya estructurados, y que son la respuesta a las
diferentes situaciones de riesgo y vulnerabilidad que se presentan de manera ciclica en la demarcacion, ya sea por fenomenos

naturales y/o antropogénicos.
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CRONOGRAMA
No. ACCION OCT | NOV | DIC

1 Consejo de Proteccion Civil de la Alcaldia de Milpa Alta

2 Comités o Grupos de Trabajo del Consejo

3 Actualizacién del Atlas de Riesgos

4 Programas Interno de Proteccion Civil

5 Programas Especiales de Proteccion Civil

6 Elaboracién de Dictdmenes de Riesgo

7 Capacitacion a la Poblacion en General

8 Auxilio a la Poblacién

9 Programa Feria del Mole

10 Programa Dia de Muertos y Globos de Cantoya

11 Programa Invierno Contigo

12 Programa Incendios Forestales y de Pastizal

13 Programa Temporada de Calor

14 Programa Feria Regional

15 Programa Temporada de Lluvias

16 Programa Decomiso de Cohetes

17 Programa 20 de Noviembre

18 Programa 12 de Diciembre, Posadas, Fin de Afio, Vacaciones

19 Programa Peregrinacién a Chalma

20 Programa Primavera

21 Programa Semana Santa, Carnavales y Vacaciones

22 Programa Caida de Ceniza

23 Programa Emergencias Mayores o Desastres

Gobierno de
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INDICADORES DE DESEMPENO.

Para cuantificar el desempefio y cumplimiento de las acciones programadas, se establece que el pardmetro a considerar como
indicador es el de “Eficacia en la atencion de las situaciones preventivas y de auxilio a la poblacién”.

Para ello se considera como definicion del indicador “Realizar todas las acciones preventivas de riesgos; atencion al 100% de las
solicitudes hechas por la ciudadania en materia de proteccién civil, asi como de aquellas situaciones que representan una situacion
de riesgo para la poblacion”.

De tal forma que se considera como método de calculo de la eficacia “Las metas realizadas por cien entre el total de metas
programadas”. Es importante sefialar que esta metodologia es cuantitativa y solo refleja el desarrollo del trabajo programado.

Aunado a esto, es importante que las areas fiscalizadoras, a saber la Contraloria Interna y Contralorias Sociales, serian
imprescindibles para poder establecer parametros cualitativos de la “Calidad de la Atencion” a la ciudadania, asi como poder
establecer consideraciones anticorrupcion.
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